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Ủy ban Cạnh tranh quốc gia (Bộ Công Thương) vừa phát đi cảnh báo an toàn đối
với một số sản phẩm, hàng hóa bị thu hồi tại nước ngoài trong tháng 11 năm
2025 có khả năng ảnh hưởng đến người tiêu dùng tại Việt Nam.

Các sản phẩm bị thu hồi tại nước ngoài trong tháng 11/2025

Ủy ban Cạnh tranh quốc gia cho biết, trên cơ sở theo dõi và tổng hợp thông tin
từ các cổng thông tin điện tử chính thức của cơ quan quản lý an toàn sản phẩm
và bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng quốc tế trong tháng 11/2025, Ủy ban đã ghi
nhận một số chương trình thu hồi sản phẩm, hàng hóa được công bố tại nước
ngoài. Các sản phẩm này có nguy cơ ảnh hưởng đến an toàn của người tiêu
dùng tại Việt Nam.

Căn cứ các thông tin, tài liệu do cơ quan chức năng nước ngoài công bố, Ủy ban
thông tin tới người tiêu dùng Việt Nam về một số sản phẩm đang bị thu hồi ở
nước ngoài, cụ thể như sau:

Vợt tennis dành cho thiếu niên Yonex Junior Aluminum – Xuất xứ Trung Quốc

Theo thông tin từ Cổng cảnh báo an toàn sản phẩm của Chính phủ Canada
(Government of Canada), người tiêu dùng tại đây được khuyến cáo ngừng ngay
việc sử dụng các mẫu vợt Yonex Junior Aluminum do Yonex Canada phân phối
để đảm bảo an toàn. Thông báo thu hồi cũng được đăng tải trên Cổng thông tin
Toàn cầu OECD về Thu hồi Sản phẩm, cung cấp thêm chi tiết về đợt thu hồi và
hướng dẫn cụ thể cách gửi trả sản phẩm lỗi để nhận vợt thay thế mới theo
chính sách của nhà sản xuất.

Nguyên nhân thu hồi được xác định là do sản phẩm chứa Phthalates – nhóm
hóa chất thường được sử dụng để làm nhựa mềm và khó vỡ hơn, được phát hiện
tại phần nắp cuối của vợt. Các nghiên cứu cho thấy một số loại Phthalates có
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thể gây ảnh hưởng tới hệ sinh sản và sự phát triển của trẻ nhỏ nếu các sản
phẩm nhựa mềm chứa chất này bị ngậm hoặc cắn trong thời gian dài.

Đợt thu hồi liên quan đến 2749 sản phẩm do Yonex Canada phân phối, các
dòng vợt tennis nhôm Yonex Junior bị ảnh hưởng, bao gồm các mẫu Junior,
Osaka Junior và Kyrgios Junior với số lượng sản. Người tiêu dùng tại đây có thể
tra cứu số hiệu mẫu (model number) và mã CUP được in trên nhãn tay cầm của
vợt để thực hiện thu hồi theo thông báo.

Vợt tennis dành Yonex Junior Aluminum. (Ảnh: minh họa)

Túi ngủ hiệu Marks and Spencer Stripe 2.5 Tog cho trẻ em từ 0 – 36 tháng tuổi –
Xuất xứ Sri Lanka

Theo thông báo chính thức của Chính phủ Vương quốc Anh (GOV.UK), sản phẩm
túi ngủ trẻ em Marks & Spencer Stripe 2.5 Tog có nguy cơ gây nghẹt thở do kích
thước vòng cổ không đáp ứng các thông số quy định tại tiêu chuẩn BS EN
16781. Sản phẩm đồng thời không đáp ứng các yêu cầu của Quy định An toàn
Sản phẩm Chung 2025.

Sản phẩm đã được đưa vào danh sách thu hồi chính thức từ người dùng cuối. Vì
lý do an toàn, Chính phủ Vương quốc Anh yêu cầu người tiêu dùng ngừng sử
dụng sản phẩm này ngay lập tức. Các thông tin chi tiết về đợt thu hồi, nguyên
nhân và hướng dẫn xử lý đã được cơ quan chức năng nước sở tại công bố công
khai trên hệ thống cảnh báo an toàn sản phẩm.
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Túi ngủ trẻ em Marks and Spencer Stripe 2.5 Tog. (Ảnh: minh họa)

Đặc điểm sản phẩm thuộc diện thu hồi như sau:

- Xuất xứ: Sri Lanka;

- Mã sản phẩm: T92/4648S;

- Nơi bán: Sản phẩm được bán trên M&S.com và tại các cửa hàng Quần áo & Đồ
gia dụng của Marks & Spencer

Bóng cao su tập thể thao – Xuất xứ Trung Quốc

Theo thông tin từ Cổng cảnh báo an toàn sản phẩm của Ủy ban châu Âu (EC),
Cơ quan chức năng Phần Lan đã yêu cầu gỡ bỏ bóng cao su tập thể thao khỏi
các sàn thương mại điện tử, đồng thời thu hồi sản phẩm khỏi thị trường và từ
người tiêu dùng.

Sản phẩm không đáp ứng các yêu cầu của Quy định chung về An toàn Sản
phẩm và Quy định REACH (Đăng ký, Đánh giá, Cấp phép và Hạn chế Hóa chất).
Kết quả kiểm tra cho thấy chất liệu nhựa cấu thành sản phẩm chứa hàm lượng
Diisobutyl Phthalate (DIBP) lên tới 45% khối lượng – vượt xa mức giới hạn cho
phép theo quy định của EU. DIBP là một loại phthalate độc hại, được xếp vào
nhóm hóa chất có mức độ quan ngại cao; việc tiếp xúc với nồng độ vượt chuẩn
có thể gây ra các tác động tiêu cực đối với sức khỏe, đặc biệt là nguy cơ rối loạn
hoặc tổn hại hệ sinh sản.
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Bóng cao su tập thể thao. (Ảnh: minh họa)

Đặc điểm của sản phẩm như sau:

- Xuất xứ: Trung Quốc;

- Nơi bán: Kênh Online, Sàn thương mại điện tử Shein;

- Mã sản phẩm: st2411288108177015.

Xe đạp Peloton Original Series Bike+ Model PL02 – Xuất xứ Đài Loan, Trung
Quốc

Theo thông tin từ Ủy ban An toàn Sản phẩm Tiêu dùng Hoa Kỳ (Consumer
Product Safety Commission – CPSC), người tiêu dùng tại Mỹ được khuyến cáo
ngừng ngay việc sử dụng các mẫu xe đạp tập Peloton thuộc diện ảnh hưởng, với
tổng số khoảng 833.000 sản phẩm đã được bán ra thị trường. Các sản phẩm
này được bán tại các cửa hàng Peloton và Dick’s Sporting Goods trên toàn nước
Mỹ; bán trực tuyến tại onepeloton.com, eBay.com, Amazon.com và
Dickssportinggoods.com trong giai đoạn từ tháng 01/2020 đến tháng 04/2025.
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Xe đạp Peloton Original Series Bike+ Model PL02. (Ảnh: minh họa)

Nguy cơ chấn thương là nguyên nhân chính dẫn đến lệnh thu hồi. Theo CPSC,
bộ phận cọc yên của xe có thể bị lỗi cấu trúc, dẫn đến gãy hoặc tách rời khỏi
khung trong quá trình tập luyện cường độ cao hoặc tốc độ nhanh. Sự cố này có
thể khiến người dùng mất thăng bằng, ngã và dẫn đến các thương tích nghiêm
trọng như gãy xương, chấn thương đầu hoặc chấn thương cột sống. Peloton cho
biết đã ghi nhận 03 báo cáo cọc yên gãy, trong đó 02 trường hợp gây chấn
thương cho người dùng.

Để bảo đảm an toàn và tuân thủ các quy định liên quan, Peloton đưa ra giải
pháp khắc phục bằng cách cung cấp bộ cọc yên thay thế miễn phí cho người
tiêu dùng. Bộ phận này được thiết kế để người dùng có thể tự lắp đặt tại nhà,
giúp xe đạp được sử dụng an toàn trở lại theo đúng tiêu chuẩn kỹ thuật.

Chậu tắm gấp gọn trẻ em hiệu Napei – Xuất xứ Trung Quốc

Theo thông tin từ Ủy ban An toàn Sản phẩm Tiêu dùng Hoa Kỳ (Consumer
Product Safety Commission – CPSC), đợt thu hồi này liên quan đến bồn tắm trẻ
em gấp gọn bằng nhựa, được thiết kế với hai chân có thể tháo rời. Sản phẩm có
tông màu trắng/xám, đi kèm đệm lót in hình ngôi sao (có thể tháo rời), nhiệt kế
tích hợp và nút xả nước bằng cao su hình ngôi sao màu xanh.
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Chậu tắm gấp gọn trẻ em hiệu Napei. (Ảnh: minh họa)

Đặc điểm sản phẩm:

- Nhà nhập khẩu / Xuất xứ: Sefon Store / Trung Quốc

- Thời điểm và nơi bán: Amazon, trong giai đoạn tháng 7–9/2025

- Số lượng đã bán ra: Khoảng 7.800 sản phẩm

- Mã sản phẩm: Baby Bathtub – 0832 (được in trên nhãn ở đáy bồn tắm)

Người tiêu dùng được khuyến cáo ngừng ngay việc sử dụng sản phẩm và liên hệ
Sefon Store để nhận hướng dẫn thay thế hộp pin miễn phí.

Theo CPSC, sản phẩm vi phạm tiêu chuẩn bắt buộc đối với các sản phẩm tiêu
dùng có chứa pin cúc hoặc pin đồng xu, do nhiệt kế tích hợp cho phép trẻ dễ
dàng tiếp cận pin. Nếu trẻ nuốt phải pin cúc hoặc pin đồng xu, nguy cơ gây ra
thương tích nghiêm trọng rất cao, bao gồm bỏng hóa chất bên trong và thậm
chí có thể dẫn đến tử vong.

Ủy ban Cạnh tranh quốc gia khuyến cáo

Nhằm bảo đảm an toàn cho người tiêu dùng và hạn chế tối đa các nguy cơ phát
sinh trong quá trình sử dụng sản phẩm, Ủy ban Cạnh tranh Quốc gia khuyến
nghị người tiêu dùng chủ động kiểm tra lại các sản phẩm đang sử dụng hoặc đã
mua từ nước ngoài, đặc biệt là sản phẩm dành cho trẻ em, đồ thể thao, sản
phẩm chứa hóa chất, thiết bị điện – điện tử và hàng hóa mua trên các nền tảng
thương mại điện tử quốc tế;

Tra cứu và đối chiếu thông tin sản phẩm (tên sản phẩm, nhãn hiệu, mã sản
phẩm, số lô, mã nhận diện…) với các cảnh báo thu hồi đã được công bố bởi cơ
quan quản lý trong và ngoài nước;

Ngừng ngay việc sử dụng nếu phát hiện sản phẩm trùng khớp với danh sách
cảnh báo hoặc có dấu hiệu mất an toàn;
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Liên hệ với người bán hoặc nhà cung cấp để được hướng dẫn kiểm tra, đổi trả
hoặc thực hiện chính sách thu hồi theo quy định;

Ưu tiên mua các sản phẩm có nguồn gốc rõ ràng, được nhập khẩu chính ngạch,
kèm theo thông tin đầy đủ về xuất xứ, hướng dẫn sử dụng, cảnh báo an toàn và
chế độ bảo hành.

Ngoài ra, người tiêu dùng nên thường xuyên cập nhật thông tin từ các cơ quan
quản lý nhà nước về cảnh báo và thu hồi sản phẩm, nhằm kịp thời nhận diện
nguy cơ và đảm bảo an toàn trong quá trình tiêu dùng

Hải Minh
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