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Hàng giả tinh vi khiến ngay cả DOT code cũng bị làm giả, Consumer Reports
từng phát hiện lốp Pegasus Advanta SUV bán trực tuyến là giả.

Lốp xe thường không nhận được sự chú ý nhiều như động cơ hay hệ thống
phanh, cho đến khi xảy ra sự cố. Tuy nhiên, chúng đảm nhận vai trò quan trọng
hơn nhiều người tưởng.

Trước hết, lốp xe là bộ phận duy nhất tiếp xúc trực tiếp với mặt đường, và điểm
tiếp xúc này ảnh hưởng lớn đến khả năng di chuyển, dừng lại cũng như độ bám
đường của xe, đặc biệt trong điều kiện thời tiết bất ngờ. Thậm chí, mức tiêu thụ
nhiên liệu của xe cũng có thể thay đổi tùy thuộc vào tình trạng lốp.

Chính vì vậy, lốp xe giả mạo trở thành vấn đề nghiêm trọng. Chúng có thể trông
giống hệt lốp chính hãng, nhưng thực chất được chế tạo từ vật liệu kém chất
lượng, dẫn đến ảnh hưởng tiêu cực đến hiệu suất xe.

Cận cảnh lốp xe ô tô với thông số kỹ thuật 265/60 R18 114H in trên
thành lốp. Ảnh: Zigmunds Dizgalvis
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Người dùng có thể nhận thấy độ bám đường giảm, đặc biệt khi trời mưa, hoặc
xe không dừng lại nhanh chóng như mong đợi. Đôi khi, tình trạng xì hơi thường
xuyên hơn hoặc thậm chí nổ lốp xảy ra. Lúc này, không chỉ hiệu suất xe bị suy
giảm, mà an toàn của người lái cũng bị đe dọa nghiêm trọng.

Thật không may, việc phát hiện lốp giả không hề đơn giản. Hiện nay, các nhà
sản xuất hàng giả ngày càng tinh vi trong việc sao chép từ mẫu gai lốp, chữ
khắc trên thành lốp đến cả logo thương hiệu.

Người tiêu dùng khó biết nên kiểm tra những gì. Dấu hiệu cảnh báo lớn nhất
thường là giá cả: nếu lốp được bán với mức giá thấp hơn đáng kể so với thị
trường, cần phải cảnh giác.

Tuy nhiên, chỉ giá cả thôi chưa đủ để phân biệt lốp giả với lốp thật. Nguồn gốc
mua hàng cũng quan trọng không kém, và còn một số chi tiết khác cần lưu ý
khi chọn mua lốp xe.

Trước hết, hãy kiểm tra kỹ các con số trên thành lốp. Mọi lốp xe hợp pháp bán
tại Mỹ đều phải có mã DOT (Bộ Giao thông Vận tải) được đúc vào cao su. Chuỗi
mã này, còn gọi là Số nhận dạng lốp (TIN), cung cấp thông tin về nhà sản xuất,
nơi sản xuất cũng như tuần và năm xuất xưởng.

Nếu mã không đầy đủ, có dấu hiệu bị can thiệp hoặc không khớp với chuẩn của
thương hiệu, rất có thể đó là hàng giả. May mắn thay, nhiều thương hiệu lốp lớn
cho phép xác thực Số nhận dạng lốp trên website của họ.

Đôi khi, dấu hiệu rõ ràng ngay trước mắt. Có thể gặp lỗi chính tả như 'Michelen'
thay vì 'Michelin', hoặc 'Firelli' thay vì 'Pirelli'. Dù nghe có vẻ đơn giản, nhưng
những lỗi này dễ bị bỏ qua nếu không quan sát kỹ. Do đó, cần kiểm tra cẩn
thận.

Nhiều thương hiệu khắc biểu tượng đặc trưng lên lốp, chẳng hạn như biểu tượng
người đàn ông Michelin trên lốp Michelin chính hãng. Nếu thiếu biểu tượng này,
đó là dấu hiệu đáng ngờ.

Ngoài ra, hãy kiểm tra độ sâu gai lốp có đồng đều không và so sánh với hình
ảnh chính thức trên website của thương hiệu. Các rãnh gai có giống hệt không?
Mẫu gai có khớp không? Thậm chí, khoảng cách lạ hoặc số liệu chỉ số tải trọng
bị đảo ngược cũng là tín hiệu không tốt.

Hãy thử ấn ngón tay vào cao su. Lốp giả có thể cảm giác quá mềm hoặc quá
cứng bất thường. Nếu chưa có nhiều kinh nghiệm với lốp xe, việc phân biệt có
thể khó khăn. Ngay cả những người am hiểu cũng không phải lúc nào cũng
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nhận ra ngay.

Việc lựa chọn nơi mua lốp cũng đòi hỏi sự cẩn trọng. Tất cả các chi tiết từ mã
DOT đến mẫu gai lốp và lỗi chính tả chỉ có thể kiểm tra khi mua trực tiếp.

Với mua hàng trực tuyến, mọi thứ trở nên khác biệt hoàn toàn. Người mua
không thể chạm vào cao su hay quan sát kỹ chữ khắc trên thành lốp. Khi hàng
đến nơi, thường đã quá muộn để phát hiện.

Vì vậy, lựa chọn tốt nhất là mua từ đại lý ủy quyền, không bao gồm các nhà bán
lẻ bên thứ ba trên Amazon hay các gian hàng ngẫu nhiên trên Facebook
Marketplace.

Những nơi này có thể đưa ra mức giá hấp dẫn, và hình ảnh trên nền tảng trông
đáng tin cậy. Nhưng khả năng nhận phải hàng giả hoặc lốp cũ được đóng gói
như mới là rất cao.

Hầu hết các nhà bán này không có chính sách hoàn trả thuận lợi. Ngược lại, với
các đại lý, đặc biệt những nơi được liệt kê trên website của thương hiệu, nguồn
hàng đến trực tiếp từ công ty sản xuất, giúp đảm bảo an toàn hơn.

Thực tế, nếu có thể đặt hàng trực tiếp từ website của công ty, sẽ càng tốt hơn.
Lúc đó, sản phẩm được bảo hành đầy đủ và đã qua kiểm soát chất lượng đúng
quy trình. Bất kỳ nơi nào khác đều là rủi ro lớn.

Cũng từng có trường hợp mua lốp Pegasus Advanta SUV trông giống hàng thật
từ một nhà bán lẻ trực tuyến phổ biến, nhưng sau đó phát hiện chúng là hàng
giả. Điều này cho thấy việc dính phải lốp giả dễ dàng đến mức nào, và lý do tại
sao nên ưu tiên đại lý ủy quyền hoặc mua trực tiếp từ nhà sản xuất.

Theo SlashGear
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