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Cai cach hanh chinh, TP. H6 Chi Minh cat giam
duogc gan 3.500 gio lam viéc
14:47 26/01/2024

Nam 2023, TP. H6 Chi Minh da tai cau tric 694 quy trinh ndi b, don giadn hoéa
cac budc gidi quyét thd tuc hanh chinh. Nho dé da cat giam dugc hon 3.448 gio
lam viéc, gidm tu 1-2 budc trong quy trinh gidi quyét thd tuc hanh chinh.

UBND TP. H6 Chi Minh vtra cé bdo cdo gi BO NOi vu vé tu danh gid, cham diém
Chi s Cai cach hanh chinh cua thanh phé nam 2023.
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Cén bd, cong chirc UBND quén 3, TP HCM giai quyét thu tuc hanh
chinh cho ngudi dan; Anh: Hoang Triéu

Sau khi téng hgp, doi chiéu cac tai liéu kiEém ching, két qud tu danh gid, cham
diém chi s6 cai cach hanh chinh cda TP. H6 Chi Minh nam 2023 la 65,791/68
diém so véi diém chuan cda BO Nobi vu.

UBND TP. H6 Chi Minh cho biét két qua tu danh giad chi sé cai cach hanh chinh
cla thanh phé nam 2023 dam bao nguyén tac trung thuc, khach quan, phan



anh chan thuc qua trinh thuc hién cai cach hanh chinh cta thanh pho.

Theo UBND TP. H6 Chi Minh, nam qua, thanh phé da thanh lap t6 cong tac cai
cach thd tuc hanh chinh céia Cha tich UBND thanh phé dé huéng dan thao g&
cac diém nghén trong gidi quyét thu tuc hanh chinh; tap trung hoan thién tinh
nang cla hé théng théng tin thd tuc hanh chinh thanh phé.

TP. H6 Chi Minh cling phé& duyét 694 quy trinh ndi bd duogc tai cau tric, trong do
cat giam nhiéu thoi gian gidi quyét thu tuc hanh chinh (cat gidam dugc hon
3.448 gio lam viéc), don gidn hda céc budc gidi quyét tha tuc hanh chinh (cat
giam tu 1-2 budc trong quy trinh).

Dong thoi, phé duyét, cung cap 635/740 dich vu cong truc tuyén toan trinh va
mot phan dé cung cap dich vu cong truc tuyén cho ngudi dan va doanh nghiép.

Khai thac 20 truong dir liéu dugc chia sé trong co sé dir liéu quoc gia dan cu dé
tra ctru, dién tu dong vao cac bi€u mau cé thong tin lién quan; duy tri thuc hién
25 dich vu cbng thiét yéu.

UBND TP. H6 Chi Minh danh gid qua trinh tié€p nhan, gidi quyét ho so tha tuc
hanh chinh ddm bao ding tién dd, dugc su hudng Ung tich cuc t&r nguoi dan.

Song song dd, TP. H6 Chi Minh con t6 chiic hoi thi sdng ki€n cai cach hanh chinh
lan 1 - nam 2023 va c6 hon 600 tap thé&, cd nhan gui ho so tham du.
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