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Sau khi nhận được những phản ánh của người dân về việc các hãng xe bán vé
cao hơn so với niêm yết. Sáng ngày 22/1/2019, Thanh tra Sở Giao thông Vận tải
TP.HCM đã vào cuộc kiểm tra việc mua bán vé tại bến xe miền Đông.

Trước đó, nhiều người phản ánh về việc các hãng vận tải bán vé xe về quê ăn
Tết tại bến xe miền Đông tăng quá nhiều, cao hơn so với niêm yết tại quầy. Đặc
biệt, các trường hợp này rơi nhiều nhất vào những ngày cao điểm Tết từ 23 - 29
tháng Chạp, và điểm đến là các tỉnh miền Trung.

Qua kiểm tra hơn 10 doanh nghiệp vận tải tại bến xe miền Đông, bước đầu tổ
công tác đã phát hiện một số sai phạm của các hãng này liên quan cùi vé, niêm
yết giá.

Thanh tra Sở GTVT TP.HCM đã vào cuộc kiểm tra việc mua bán vé trước Tết tại
bến xe miền Đông

Cụ thể, một số đơn vị vận tải bán vé nhưng không có cuống vé để lưu, vé chưa
được bán nhưng có dấu hiệu bị mờ và rách, vé không ghi ngày xuất bến, đóng
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dấu hai lần, có dấu hiệu sửa lại giá tiền…

Ngoài ra, đoàn cũng kiểm tra việc bán vé theo tuyến mà các hãng xe đã đăng
ký và phát hiện có trường hợp một hãng xe bán vé đi Vinh (Nghệ An) trong khi
tuyến đăng ký là Sài Gòn - Hà Nội.

Đại diện đoàn kiểm tra cho biết trong dịp Tết Nguyên đán, các hãng xe phải bán
vé đúng như giá vé niêm yết theo quy định, không được cố tình bán hơn giá để
chèn ép khách hàng. Đồng thời, việc niêm yết lộ trình và giá trên vé phải theo
đúng quy định.

Vài ngày trước đó, cơ quan chức năng cũng đã kiểm tra các đơn vị bán vé tại
bến xe miền Đông được phản ánh là bán vé quá cao so với niêm yết. Các đợt ra
quân kiểm tra này được xem là mở đầu cho đợt cao điểm Tết Nguyên đán tới.

Lãnh đạo Sở Giao thông Vận tải TP.HCM cho biết sẽ đảm bảo điều động đủ xe
cho người dân về quê đón Tết với giá vé bán đúng quy định để đảm bảo quyền
lợi cho người lao động. Đồng thời, công tác an ninh trật tự, giao thông xung
quanh bến xe sẽ được giám sát, điều tiết hợp lý.

Hằng Vương (t/h)
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