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Canh bao email gia mao EVN/EVNNPC “hoan
tién” dé lra ddo, chiém doat tai san

16:18 03/01/2026

T6ng cbng ty Dién lyc mién Bac (EVNNPC) canh bdo: Gan day xuat hién email
gid mao nganh dién, mao danh “EVN CSKH” vdéi tiéu dé “[QUAN TRONG] Thong
bdo hoan tién hda don tién dién do sai s6t hé théng” nham du khach hang bam
link va cung cép théng tin dé chiém doat tai san.







< FW:[QUAN TRONG] Théng bdo ho... AA

THONG BAO PIEU CHINH HOA PON &
HOAN TIEN

Kinh gtri Quy khach hang,

Trung tam Cham soc Khach hang EVN xin tran trong thong bao
vé viéc diéu chinh hoa don tién dién ky thang trudc clia Quy
khach.

PE04000282==

HO tien da thanhiess 1,250,000 VND
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S6 tien thuc té: 850,000 VND
So tien hoan lai: 400,000 VND

Hé théng da phé duyét Iénh hoan tién ty dong. Pé dam bao an
toan, Quy khach vui long xac nhan théng tin tai khoan nhan
tién bang cach nhan vao nut bén dudi.

NHAN TIEN HOAN LAI NGA

*Yéu cau nay cd hiéu luc trong vong 24 gor ké tir khi nhan dugc




Thua doan cua déi tuong
GUi email tir dia chi gia mao, hién thi tén nguoi gti nhu “EVN CSKH”.
Thoéng bdo “sai sot ky thuat” khién khach hang bi tinh thiura tién dién.

Pua ra cac so liéu “gidng that” (ma KH, so tién da thanh toan, so tién thuc t€,
so tién hoan lai...).

Tao ap luc thoi gian: yéu cau xac nhan trong 24 gio.

Dan du bam nat/dudng link “NHAN HOAN TIEN LAl NGAY” va yéu cau cung cap
thong tin cd nhan/tai khoan dé chiém doat.




@ EVNNPC

TONG CONG TY DIEN LUC MIEN BAC

& Cl:lNH BAO MAO DANH NGI:\AQNH‘ BIEI!
GUT EMAIL “HOAN TIEN” BE LUA DAO
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[QUAN TRONG] Théng bao hoan tién héa don tién dién
do sai s6t hé thong

Khuyén céo tir EVNNPC:

£\ + Khong cung cap thong tin ca nhan, CMND, tai
khoan ngan hang qua link la.

A\ * Nganh dién KHONG yéu cau xac nhan hoan tién
qua email & link dinh kem.

4\ + Khi nghi ngo, hay lién hé ngay dé duoc xac minh:

3 Hotline CSKH: 1900 6769

EVNNPC khang dinh day la hanh vi Itra ddo, tu do khuyén cédo khach
hang:

Khong cung cdp mat khdu, OTP, théng tin thé/tai khoan ngan hang qua
link/email la.

Nganh dién khong yéu cau khach hang bam link/ tai file tir email/tin nhan la lién
guan “hoan tién”.

Kiém tra, xac minh qua kénh chinh thic: Goi ngay Hotline CSKH 1900 6769 khi
c6 nghi ngo.

Pang Quang




