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Sau sự cố sập mạng xã hội Facebook, messenger của nền tảng Meta bị đăng
xuất, các chuyên gia an toàn thông tin đưa ra khuyến cáo người dùng cẩn thận
dịch vụ "ăn theo” nhằm lừa đảo và tấn công mạng.

Ảnh minh hoạ (Ảnh: internet)

Vào khoảng 22 giờ 20 phút, tối ngày 5/3, các tài khoản trên Facebook đã bị
đăng xuất, hệ thống chỉ hiển thị thông báo "Phiên làm việc đã kết thúc" trên
mọi thiết bị đang đăng nhập và bị thoát không rõ lý do, tuy nhiên ngay sau đó
đã được khôi phục. Nguyên nhân của sự cố hiện vẫn chưa được xác định rõ.

Tuy nhiên, đây khả năng là lỗi kỹ thuật từ phía máy chủ, khiến cho hệ thống
không thể duy trì đăng nhập của người dùng, buộc họ phải đăng nhập lại liên
tục. 
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Nhưng từ đó đến nay, vẫn thường xuyên xuất hiện lời mời chào hỗ trợ đăng
nhập lại. Chuyên gia Vũ Ngọc Sơn, Giám đốc công nghệ, Công ty Công nghệ An
ninh mạng Quốc gia Việt Nam - NCS đưa ra cảnh báo, người dùng cần phải hết
sức cảnh giác với các dịch vụ "ăn theo” mà mục tiêu không gì khác ngoài lừa
đảo và tấn công mạng.

Ông Sơn cũng cho biết thêm, thông thường, tin tặc sẽ rất "nhạy cảm" với các sự
kiện kiểu như này, sẽ có nhiều hình thức ăn theo như "hướng dẫn đăng nhập
Facebook khi gặp lỗi", "cách khôi phục mật khẩu nhanh nhất"... được đưa ra.
Nếu không cảnh giác, người dùng có thể làm theo hướng dẫn và truy cập vào
các website lừa đảo, từ đó bị mất thông tin tài khoản, mật khẩu.

Để phòng, tránh, trong mọi tình huống người dùng cần bình tĩnh. Nếu bạn tự
nhiên không đăng nhập được tài khoản Facebook, hãy chậm lại một chút, không
vội vàng tìm cách đăng nhập trở lại hay khôi phục mật khẩu ngay mà có thể hỏi
thêm bạn bè mình có gặp hiện tượng tương tự không. Nếu nhiều người gặp thì
chúng ta nên đợi để nhà cung cấp dịch vụ đưa ra thông báo và giải quyết sự cố.
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