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Canh bao: Mobile Banking sé bi chan trén
nhiéu may tu 1/3/2026
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Nhiéu dién thoai cé thé khéng dung dugc Mobile Banking tlir 1/3/2026 néu bat
cac tinh nang nay.

T ngay 1/3/2026, (ng dung Mobile Banking phai tu dong ngirng hoat ddng néu
phat hién thiét bi khéng dap ing yéu cau bdo mat. Quy dinh mdi budc cac ngan
hang chan giao dich ngay tu dién thoai ngudi dung, thay vi chi tang |6p bao vé
G phia hé thong.

Ngan hang Nha nudc da ban hanh Thong tu sé 77/2025/TT-NHNN stra doi Théng
tu s6 50/2024/TT-NHNN vé an toan, bao mét trong cung cép dich vu truc tuyén
nganh ngan hang. Thong tu yéu cau cac té chic tin dung va trung gian thanh
toan tri€én khai gidi phap ky thuat dé phat hién thiét bi khéng an toan va tu choi
giao dich trén cac thiét bi nay.
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Mobile Banking sé bi“chén trén nhiéu may tu 1/3/2026

Theo cac chuyén gia an ninh mang, nhiéu vu chiém doat tai khodn ngan hang
bat ngudn tir viéc thiét bi bi can thiép sau vao hé diéu hanh. Khi dién thoai bi



thay déi cau trdc bdo mat goc, phan mém dbc hai c6 thé chen ma theo déi, ghi
lai thao tac ban phim hodc danh cap thong tin dang nhap.

Vi vay, ing dung Mobile Banking phai tu ki€ém tra méi trudng hoat dong trudc
khi cho phép dang nhap hoac thuc hién giao dich. Néu phat hién thiét bi
Android da bij root, iPhone da jailbreak hoac thiét bi mé khda bootloader, (ng
dung sé dung hoat dong.

Tuong tu, cac truong hop bat ché dé gaé 16i, kich hoat Android Debug Bridge,
chay trén moéi truong giad lap hoac may do cling thudc dién bi chan. bay la
nhitng moi trudng cho phép can thiép sau vao Ung dung, tiém &n nguy ca bi
chiém quyén diéu khién.

Thong tu cling yéu cau ngan chan (ng dung bi chinh stta hoac cai dat tir nguon
khéng chinh thirc. Néu hé théng phat hién ing dung khéng phai phién ban do
ngan hang phat hanh, bi thay déi cau trdc hoac bi chén ma la, ing dung sé tu
chdi hoat d6ng nham bao vé tai khoan nguoi dung.

Viéc chan truy cap khéng dua trén thuong hiéu hay dong may cu thé, ma can
cl vao trang thai bao mat cua thiét bi. Dién thoai gilr nguyén hé diéu hanh,
khong bi can thiép va cai itng dung tir App Store hoac Google Play van c6 thé sur
dung Mobile Banking binh thuong.

Theo 16 trinh, quy dinh cé hiéu luc tir ngay 1/3/2026. Cac t6 chic tin dung phai
hoan tat trién khai gidi phap phat hién thiét bi khong an toan trudc thoi diém
nay. Nguoi dung dugc khuyén nghi khéng can thiép hé diéu hanh, khong cai dat
Ung dung tir ngudn ngoai va cap nhat phién ban méi nhat dé tranh gidn doan
giao dich.

Dong thai siét chat bdo mat duoc dua ra trong boi canh giao dich ngan hang sé
tdng nhanh, déng thoi xuat hién nhiéu hinh thic tan c6ng mang nham chiém
doat tai khoan. Viéc ki€m soét rui ro ngay tlu thiét bi dugc coi la 16p bao vé dau
tién trong chudi an toan giao dich sé.
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