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Canh bdo tinh trang mao danh VETC dé lura
dao, chiém doat tai san
09:22 28/10/2025

Cong ty TNHH thu phi tu déng VETC khuyén cdo, khach hang khéng cung cap
OTP, mat khdu cho bat ky ai; luén canh giac véi cac duong link, ing dung, tin
nhan la. Pac biét, khi nhan dugc cudc goi, tin nhan, email nghi ngd, can nhanh
chéng lién hé vaGi don vi qua kénh théng tin chinh thirc d€ dugc xac thuc, ho trg
kip thai.

Cong ty TNHH thu phi tu déng VETC (VETC) viura phat di thong tin cdnh bao vé
tinh trang mao danh VETC dé€ Iira ddo. Phia VETC cho biét, thoi gian qua, don vi
nay lién tuc ghi nhan nhiéu truong hgp gia mao thuong hiéu VETC goi cho
khach hang nham Itra dao, chiém doat théng tin va tai sadn cia khach hang.

Mot s6 truong hop, ké Itra ddo nhan tin, 18y théng tin khach hang qua tin nhan,
hodac gia danh nhan vién céng ty goi bang s6 dién thoai khéng xac dinh, yéu
cau khach hang cung cap ma OTP, méat khau véi nhiing ly do khac nhau.




Cong ty TNHH thu phi tu dong VETC khuyén cdo khach hang khong
cung cap OTP, mat kh&u cho bat ky ai... Anh: KT

Trudc thuc trang nay, VETC khuyén cdo khach hang khong cung cap OTP, mat
khau cho bat ky ai; lubn canh giac véi cadc duong link, ing dung, tin nhan la.

DPac biét, hanh khach luu y xac thuc thong tin khi nhan dugc cudc goi, tin nhan,
email nghi ngd. Ngudi dan nén nhanh choéng lién hé vaéi don vi qua kénh théng
tin chinh thirc d€ dugc xac thuc, ho trg kip thoi.

Vé tién do chuyén dai tai khoan giao thong sau gan 1 thang ap dung Nghi dinh
119, VETC da théng ké dén ngay 23/10, sb lugng khach hang dan thé va su
dung dich vu clia VETC dat hon 4 triéu tai khodn, trong dé cé khoang 2,1 triéu
tai khodn hoan tat chuyén doi sang tai khoan giao thong (chiém hon 50% téng
so tai khoan thu phi hién hitu).

Riéng nhém khach hang ca nhan, ty 1&é chuyén déi tai cac tuyén cao toc I6n dat
rat cao nhu tuyén Ha Néi - Hai Phong khodng 94%, nhiing tuyén khac dao déng
95-98%.

50% con lai la bao gobm khach hang doanh nghiép, khach hang & tinh chua cé
nhu cau di cao téc, khach hang it di chuyén, khach hang chua nam dugc théng
tin... Don vi dang tich cuc tuyén truyén, hoé trg nguoi dan chuyén déi dé di lai
thuan tién, tim gidi phap phu hgp doi véi khach hang doanh nghiép, nguoi nudc
ngoai...

Pai dién VETC cling cho biét, hién dan vi van b tri 1.500 diém dich vu trén
toan quéc dé hoé trg chu xe chuyén déi tai khoan giao thong ngay tai tram thu
phi, m& clra xuyén suot thir Bdy, Chu nhat.

Nghi dinh 119 cta Chinh pht (hiéu luc tir ngay 1/10) quy dinh vé thanh toan
dién t& giao théng dudng bd, dé trd phi duong bb qua tram thu phi theo hinh
thic thu phi dién t& khéng dung (ETC).

Theo quy dinh méi, chl xe can ma tai khoan giao théng két noi véi mot phuong
tién thanh todn khong dung tién mat theo quy dinh cla phap luat thay vi chi st
dung tai khodn thu phi nhu hién nay. Tu thoi diém nay, 6 t6 chua c6 tai khoan
giao théng sé khéng dugc di qua tram thu phi dién td khdng ding.
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