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Canh bdo tu Bd Céng Thuong: My pham “dém”
tran lan trén san thuong mai dién tu
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Mac du thuong mai dién t&r (TMDT) dang bung nd, nhung van nan my pham gia,
kém chat luong lai tré thanh mot bai todn quan ly day nhic nhoi. Tai hoi thao
"My pham: TU cong b, san xuat dén ddm bdo chat lugng", ba Lé Thi Ha, Trudng
phong Quan ly Hoat déng TMDT, Cuc TMDT va Kinh té s6 (Bo Cong Thuong) da
dua ra nhiéu cdnh bao va dé xuat cac giadi phap dé siét chat kiém soat.

Thi trudng my pham truc tuyén dang cé sic hap dan I16n déi véi nguoi tiéu
dung, dac biét la gidgi tré. Theo khao sat cua B6 Co6ng Thuaong, c6 hon 60% ngudi
tiéu dung lua chon mua sam my pham qua cac san TMDT nhu Shopee, TikTok
Shop. Tuy nhién, su bung né nay dang kéo theo nhiéu hé luy nghiém trong. My
phdm gia, nhai, khong ré nguén goc dang ndp bdéng tuén ra thj truong, gay
nguy co truc ti€p dén siic khoe ngudi st dung.

Bai toan quan ly: Thiéu khung phap ly va hau ki€m

Ba Ha cho biét, viéc kiém sodt my pham trén cac san TMDT dang gap nhiéu khé
khan. Cac van ban phép ly hién hanh, nhu Nghi dinh 52/2013 va Nghi dinh
85/2021 vé TMDT, hay Nghi dinh 93/2016 vé quan ly my pham, mdéi chi dat nén
tang co ban, con nhiéu khodng trong khi ap dung vao moéi truong truc tuyén
phuc tap.




Ba Lé Thi Ha, Truéng Phong Quan ly Hoat déng TMDT, Cuc TMBDT va
Kinh té& s6 (B& Cdng Thuong) chia sé tai Hi thao. Anh: B4o Tién Phong

Mot trong nhitng thach thic 16n nhat la tinh xac thuc cda ho so phap ly. Nguoi
ban hang khi tham gia san chi can ndp gidy to cong bé san phdm, nhung cac
gidy to nay rat dé bi lam gid. Ba Ha canh bdo, chi can chinh stra thong tin, thay
doi ngay cong bé hay sé 16 san xuat, ké xau da co thé tao ra bd ho so "hop
phap" trén gidy to, trong khi cac san TMDT lai thi€u co ché kiém ching chéo.

Ngoai ra, cong tac hau kiém van cha yéu dua trén cac doan thanh tra, véi quy
mo qua nhd so véi thi truong. M6i nam, co quan trung uong chi kiém tra khoang
40 don vi, trong khi ca nudc c6 téi 60.000 san pham my phadm dugc cong bé.
Khoang cach nay la cuc I6n, khién viéc hau kiém truyén thong khéng thé bat kip
toc do phat trién cia TMDT.

Pé xuat siét chat bang céong nghé va luat héa

Pé khac phuc nhiing bat cap nay, ba Ha da dé xuat mét loat cac gidi phap. Thi
nhat, can stra d6i Nghi dinh 93/2016 dé€ bG sung ro trach nhiém clda nguai kinh
doanh my pham trén méi truong sé. Ngudi ban khong thé chi nép phi€u cong bé
ma phai cong khai dt liéu minh bach dé déi chi€u. Thi hai, B6 Cong Thuong
dang chuan bi trinh Quéc hdi Luat Thuong mai dién tor vao thang 10/2025. Luat
sé tao khung phéap ly cao hon, bao quat toan dién cac hoat ddong mai nGi nhu
livestream, ti€p thi lién két va quang cdo xuyén bién gidi.




Mot kho hang my pham gid & Gia Lai dugc ban qua hinh thirc
livestream trén mang xa hoi bi phat hién va x& ly

Bén canh do, can trién khai co ché hau kiém truc tuyén théng qua viéc xay
dung mot co sé dir liéu quéc gia vé my pham. Theo ba Ha, néu cé mot co sé dir
liéu nay, cac co quan quan ly va cac san TMDT c6 thé doi chiéu nhanh chdéng,
phat hién gidy to gid chi trong vai phat. Thi ba, B Cong Thuong sé tang cudng
lién thong dir liéu gilra cadc co quan quan ly nhu hai quan va B Y té. Bat ky nén
tang hay san phd@m nao khéng dang ky trén online.gov.vn sé khéng dugc nhap
khau vao Viét Nam.

Song song dé, viéc phan cap cho dia phuong cling rat can thiét. Cac co quan
Quan ly thi truong tai cac tinh, thanh phé phai thuong xuyén kiém tra cac cla
hang, cong tac vién va diém phan phoi dé ngan chan tir goc.

Trong 6 thdng dau nam 2024, Cuc TMDT da xu ly, g& bd hon 399 san phdm va
275 gian hang vi pham. Tuy nhién, con sé nay chi la "mu6i bé bé" so véi hang
chuc nghin san phdm my pham tréi néi. Ba Ha khang dinh, TMDT da tré thanh
mot thi truong déc lap, vi vay tu duy quan ly cling can thay déi dé theo kip. Cac
chuyén gia tai hoi thdo cling déng tinh rang, chi khi c6 ca ché dir liéu minh
bach, hau kiém truc tuyén va luat hda toan dién, méi cé thé bdo vé ngudi tiéu
dung truéc nan my pham "dom" dang lan tran.
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