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Canh giac véi chiéu tro gia mao nhan vién ngan
hang moéi mé thé dé lay tién phi
14:40 27/07/2020

Ngan hang Xay dung (CBBank) vira c6 canh bao chiéu lra ddo méi, gia nhan
vién ngadn hang mé thé ghi ng ndi dia, thé tin dung dé€ lay tién phi tir khach
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Gia
mao nhén vién ngdn hang moi md thé dé 1y tién phi

Theo dé, thoi gian qua, nhiéu khadch hang CBBank phdn anh vé viéc mét sé doi
tuong mao danh nhan vién ngan hang Itra dao thu phi mé thé tin dung gia cula
nhiéu ngan hang.

DE& tao niém tin, cac d6i tugng nay lap trang web, gui thu dién t&r gan véi tén
thuong hiéu ngan hang hoac goi dién thoai ty xung minh la nhan vién dé tiép
thi va huéng dan khach hang thuc hién cac budc theo quy trinh cap thé tin
dung.

Hinh thic Ira ddo nay la chuyén 1 tdm Thé nhua dén khach hang bang duong
buu dién va yéu cau nguoi nhan tra phi phat hanh thé véi so tién tir 200.000d -
300.000 doéng, tham chi c6 khi 1én dén 5% dén 10% han muc thé tin dung gid
nay. Sau khi nhan tién, cac s6 dién thoai da lién hé déu mat tin hiéu va duong
nhién khach hang cling khong thé s dung chiéc thé gia nay.

Theo thong tin tir nhiéu khach hang, thé tin dung giad nay dugc lam bang tam
nhua binh thuong cé théng tin so sai, mat trudc cé tén "thé da nang" va day so,
phia dudi la dong chir "khach hang than thiét". Mat sau thé giad c6 6 ch{t ki cla
khach hang di kém mot sé ndi dung diéu khoan thé.




CB khang dinh tinh dén thoi diém hién tai, CB chua phat hanh bat ky loai thé da
nang hay thé tin dung nao ra thi trudng. CB luu y khach hang canh giac vdéi
nhiing tin nhan, cubc goi khéng rd rang, yéu cau khach hang chuyén tién, ma
thé mat phi; khéng nhan va s dung thé tin dung gid mao; khong truy cap va
thuc hién giao dich, nhan tién, vay... trén nhirng dudng link la qua tin nhan, dia
chi mail; khong cung cap thong tin tai khoan, mat khau cho bat c& ai va dudi
bat c& hinh thic nao...
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