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Trước tình hình khó khăn chung của nền kinh tế đã khiến cho nhiệm vụ thu
NSNN của Chi cục Hải quan khu vực VIII (Hải quan Quảng Ninh) đối mặt với
nhiều khó khăn, thách thức. Để đảm bảo nhiệm vụ thu ngân sách, đơn vị quyết
liệt triển khai các giải pháp trọng tâm.

Theo báo cáo của Chi cục Hải quan khu vực VIII, tính đến hết ngày 31/3, số thu
NSNN năm 2026 đạt 4.434 tỷ đồng, tăng 3,57% so cùng kỳ năm 2025, tương
đương tăng hơn 152 tỷ đồng. Kết quả này đạt 25,34% chỉ tiêu Chính phủ giao
và 17,74% chỉ tiêu phấn đấu của tỉnh Quảng Ninh, tạo nền tảng quan trọng để
hoàn thành nhiệm vụ thu ngân sách cả năm. Để có được kết quả này, từ đầu
năm đến nay, Hải quan khu vực VIII tiếp tục đẩy mạnh công tác tạo thuận lợi
thương mại, cải cách thủ tục hành chính và ứng dụng công nghệ thông tin trong
quản lý hải quan, góp phần rút ngắn thời gian thông quan, hỗ trợ hoạt động sản
xuất kinh doanh của doanh nghiệp phát triển.

Như tại Hải quan cửa khẩu cảng Hòn Gai, theo kế hoạch điều hành thu ngân
sách được giao đầu năm, dự kiến thu khoảng 6.800 tỷ đồng. Tuy nhiên, tại kịch
bản thu ngân sách mới nhất do Chi cục Hải quan khu vực VIII điều chỉnh, đơn vị
phải tăng thu thêm khoảng 2.000 tỷ đồng, nâng tổng số thu năm 2026 lên gần
9.000 tỷ đồng. Để đảm bảo thu ngân sách, đơn vị bám sát chỉ đạo của cấp trên
và tình hình thực tế, ngay từ đầu năm, Hải quan cửa khẩu cảng Hòn Gai đã xây
dựng kịch bản điều hành thu chi tiết theo từng nhóm hàng, từng tháng, từng
quý; đồng thời triển khai quyết liệt 3 nhóm giải pháp trọng tâm: Đẩy mạnh cải
cách thủ tục hành chính, tạo thuận lợi thương mại, hỗ trợ doanh nghiệp; đẩy
mạnh cải cách thủ tục hành chính, rút ngắn thời gian thông quan, kịp thời tháo
gỡ khó khăn cho doanh nghiệp; duy trì nguồn thu từ doanh nghiệp truyền
thống, đồng thời thu hút doanh nghiệp mới.
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Công chức Hải quan cửa khẩu cảng Hòn Gai hướng dẫn doanh nghiệp
thực hiện các thủ tục thông quan (Ảnh: QMG)

Trong công tác chống thất thu NSNN, đơn vị đã tăng cường kiểm tra, giám sát
trong và sau thông quan; kiểm soát chặt chẽ việc khai báo về trị giá, mã số,
xuất xứ; kịp thời phát hiện, xử lý các hành vi gian lận thương mại. Thông qua
các hoạt động hỗ trợ, giải đáp vướng mắc và các kênh tuyên truyền, từ đầu
năm đến nay đã thu hút thêm 107 doanh nghiệp mới, đóng góp gần 84 tỷ đồng
vào NSNN. Tính đến ngày 20/4/2026, đơn vị đã làm thủ tục cho 533 doanh
nghiệp với 36.213 tờ khai, kim ngạch đạt 4.903 triệu USD, thu NSNN 2.324 tỷ
đồng.

Để hoàn thành chỉ tiêu thu ngân sách trên 17.500 tỷ đồng từ hoạt động XNK
qua địa bàn Quảng Ninh, Chi cục Hải quan khu vực VIII tiếp tục đẩy mạnh  cải
cách hành chính, ứng dụng CNTT và chuyển đổi số hiện đại hóa hải quan, như:
Triển khai thử nghiệm Chatbot AI của Cục Hải quan tại địa chỉ
https://chatbot.customs.gov.vn; triển khai rà soát để đề xuất phương án cắt
giảm, đơn giản hóa thủ tục hành chính; kiến nghị việc công bố, công khai đối
với các thủ tục thuộc thẩm quyền; giám sát việc triển khai các thủ tục hành
chính trên Hệ thống dịch vụ công trực tuyến và Hệ thống một cửa quốc gia, một
cửa ASEAN... Trong quý I/2026, đơn vị đã tiếp nhận, xử lý 2.400 hồ sơ trên dịch
vụ công trực tuyến HQ36a; 2.951 tờ khai nhập khẩu phải kiểm tra chuyên
ngành được trả trên hệ thống một cửa quốc gia; tiếp nhận 477 C/O form D điện
tử các nước qua hệ thống một cửa ASEAN.
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Đồng thời, Chi cục Hải quan khu vực VIII cũng đẩy mạnh hỗ trợ, đồng hành cùng
doanh nghiệp như: Ban hành Kế hoạch phổ biến, giáo dục pháp luật; hỗ trợ
pháp lý cho doanh nghiệp nhỏ và vừa năm 2026; xây dựng ứng dụng hỗ trợ
doanh nghiệp tra cứu thông tin tờ khai Hải quan trên nền tảng website tại địa
chỉ tracuutokhai.hqkv8.vn; tuyên truyền, đăng tải, phổ biến 230 luật, nghị định,
thông tư mới được ban hành đến cộng đồng doanh nghiệp; tổ chức gặp gỡ, tiếp
xúc làm việc với 198 doanh nghiệp, nắm bắt kế hoạch, chiến lược hoạt động,
kinh doanh của doanh nghiệp để hướng dẫn, tháo gỡ vướng mắc; tổ chức 4 Hội
nghị tham vấn hải quan - doanh nghiệp tại các hải quan cửa khẩu; hướng dẫn,
giải đáp 65 vướng mắc của doanh nghiệp qua các kênh thông tin khác...

Nhóm hàng máy móc thiết bị, nhập khẩu qua cửa khẩu Hoành Mô
(Ảnh: QMG)

Tại khu vực cầu Bắc Luân II, từ ngày 7/3/2026, triển khai thí điểm thông quan
bình thường vào thứ Bảy, Chủ nhật theo mô hình như ngày làm việc, tại luồng
kiểm soát hàng hoá; tiếp đó, từ ngày 23/3/2026, triển khai giai đoạn 2 phương
án phân luồng người XNC trong thời gian thi công dự án cửa khẩu thông minh
tại cửa khẩu Đông Hưng (khu vực cầu Bắc Luân I) qua cặp cửa khẩu quốc tế
Móng Cái (Việt Nam) - Đông Hưng (Trung Quốc). Qua đó, giúp tăng thêm 30%
thời gian thông quan trong một tuần, góp phần giải phóng hàng hóa nhanh
chóng, thuận lợi cho doanh nghiệp, tăng thu ngân sách.
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