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Chi cuc QLTT Lang Son: Kiém tra, kiém soét

chat ché kinh doanh thuong mai dién

09:26 31/07/2025

Thoi gian qua, cung véi cac luc lugng chic nang trén dia ban tinh, Chi cuc QLTT
Lang Son da trién khai dong bd céc gidi phap nham kiém soat chat ché hoat
déng kinh doanh trén TMBDT, huéng téi xay dung moi truong kinh doanh an
toan, lanh manh, bdo dam quyén Igi clia ngudi tiéu dung.

Doi QLTF sO 6 Chi cuc QLTF Lang Sdn phat hlen ki€m tra, x Iy sO
lugng 16n hang héa nhap lau tai co sé dang livestream ban hang truc
tuyén

Nhitng nam qua, su phat trién manh mé cda thuong mai dién t& (TMDT) da
mang dén nhiéu lgi ich cho doanh nghiép va nguai tiéu dung. Tuy nhién, di kem
véi nhing tién ich la hang loat thach thic lién quan dén cong tac bdo vé quyén
lgi nguoi tiéu dung. Thuc té cho thay, ban hang qua mang xa hdi, cac trang




TMDT cling tiém an nhiéu nguy co vé gian lan thuong mai, buén ban hang gia,
hang nhai, hang khéng ré nguén goc xuat x(...Hoat dong kinh doanh TMDT van
dat ra nhiéu thach thic doi véi cong tac kiém tra, ki€m soat thi trudng béi hau
hét cac té chirc, cd nhan kinh doanh théng qua céc trang mang xa héi khong dé
lai dia chi kinh doanh hoac hoat dong kinh doanh tu phat, lam thém, khdng cé
dia diém c6 dinh gay kho khan trong céng tac kiém tra, xac dinh doi tugng; cac
hanh vi vi pham s dung c6ng nghé cao, ngay cang tinh vi, khé ludng...

DE& bao vé quyén lgi nguoi tiéu dung cling nhu ngan chan tinh trang budn lau,
gian lan thuong mai, hang gid va xam pham quyén sé hitu tri tué, thoi gian qua,
Chi cuc Quan ly thi trudng Lang Son da trién khai cac bién phap nghiép vu,
quyét liét kiém tra, kiém soat viéc kinh doanh thuong mai dién ti trén dia ban.

Ong Pang Van Ngoc, Chi cuc trudng Chi cuc QLTT Lang Son, thudc S& Céng
Thuong Lang Son cho biét: Hién nay, bén canh cac hanh vi buén lau, gian lan
thuong mai, sdn xuat - kinh doanh hang giad theo phuong thic truyén théng, thi
su phat trién nhanh chéng cta hoat dong kinh doanh truc tuyén, thuong mai
dién tor da lam xuat hién cac hinh thic vi pham mdi, an danh va tinh vi hon. Va
trong so do, tinh trang cac déi tugng da Igi dung thuong mai dién tir dé€ ban
hang khéng ré nguén géc, hang nhép lau, hang gia mao nhan hiéu van con dién
ra.

Do vay, Chi cuc QLTT Lang Son da chd dong xay dung ké hoach kiém tra
chuyén dé, kiém tra cao di€m daoi véi hoat dong kinh doanh TMDT; thanh lap t6
cOng tac chuyén trach vé TMDT... dé tdng cudng cong tac kiém tra, giam sat,
qua dé da kip thoi phat hién, x& ly nhiéu vu vi pham.

Theo so6 liéu théng ké clia Chi cuc QLTT Lang Son, t&r 2023 dén nay, luc lugng
QLTT da ki€ém tra, xr ly 415 vu viéc lién quan dén TMDT; tong so tién x& phat vi
pham hanh chinh trén 2,7 ty dong; tri gid hang hoéa vi pham trén 2,2 ty dong.
Cac hanh vi vi pham chut yéu nhu khéng dang ky website ban hang véi co quan
chirc nang; kinh doanh hang hoa nhap lau, hang khéng ré nguon goc xuat xu,
hang vi pham sé h{tu tri tué...

Trong 6 thang dau nam 2025: QLTT Lang Son da ki€ém tra 101 vu, x&r ly 101 vu
vi pham hoat dong kinh doanh théng qua hinh thic thuong mai dién t, xr phat
vi pham hanh chinh trén 325 triéu déng. Cac hanh vi vi pham chu yéu: Khong
dang ky website ban hang vdi co quan chic nang, kinh doanh hang hoa nhap
lau, hang khéng ré ngudn goc xuat x&, hang vi pham sé h(tu tri tué thong qua
hinh thic thuong mai dién tu.




Ong Nguyén Binh Nguyén, Doi trudng Do6i Quan ly thi trudng s6 6 (Ddi co dong),
Chi cuc QLTT Lang Son cho biét: Boi QLTT s6 6 xac dinh hoat dong thuong mai
dién tu la mat tran mdi cda cong tac quan ly thi truong, theo dé Boi da tich cuc
ra soat, theo ddi céc tai khodn bdn hang online, cac fanpage, san TMDT trén dia
ban va dua vao dit liéu theo doi, quan ly cla don vi. Ci cong chic gidm sat, thu
thap di liéu online, phan tich hanh vi, ngdon ngit qudng céo sai su that, cung cap
hang hdéa véi sé lugng 16n, gid thanh ré, trén sdn pham hang hda cé gan cac
dau hiéu, nhan hiéu dugc bdo hd. Pong thai, don vi da két hgp cong tac kiém
tra truyén théng dé thu thap dir liéu thong tin théng qua cac hoat dong kiém tra
tai dia diém kinh doanh hoac noi luu trd cda nguoi kinh doanh.

Thong qua cac dir liéu dat hang truc tuyén dé tra ciru cac diém kho hang hda tu
do cir cac cbng chirc, thué ngudi thu thap théng tin phuc vu céng tac kiém tra,
X ly.... Déng thoi, don vi tdang cudng phoi hgp véi cac luc lugng chirc nang va
d6i mai cach thic ki€m tra, ki€m soat trén khong gian mang gan véi quan ly dia
ban, kiém tra theo phuong thic truyén thong.

K&t qua, trong 6 thang dau nam 2025, D6i QLTT s6 6 da thuc hién kiém tra,
ki€m soat dugc 52 vu viéc, xr phat 43 vu, so tién x{r phat: 857 triéu dong. Tong
so tién thu ndp NSNN la trén 2,2 ty dong. Pac biét, BD6i QLTT s6 6 da phat hién,
xtr ly 16 vu viéc cac déi tugng st dung mang xa hdi dé€ kinh doanh hang hda vi
pham.

Cung vdi cong tac kiém tra, ki€m soat hoat déng kinh doanh trén TMDT, luc
lugng QLTT cling dac biét chu trong dén cbng tac tuyén truyén, ndng cao nhan
thirc, y thirc chdp hanh phéap luat cla cac t6 chirc, cd nhan kinh doanh trén
TMDT cling nhu nguai tiéu dung.

Theo dé, Chi cuc QLTT Lang Son da chi dao cac d6i QLTT phu trach dia ban t6
chirc tuyén truyén, phé bién cac van ban phap luat, thuc hién van minh thuong
mai téi cac té chirc, cd nhan thong qua cac hinh thdc nhu: tuyén truyén ky cam
két; 1o6ng ghép vao cac dogt kiém tra; tuyén truyén trén loa truyén thanh luu
dong, trén trang thong tin dién ti cda Chi cuc.

Két qua, trong 6 thang dau nam, Chi cuc da té chic tuyén truyén vé phap luat,
vé thuc hién van minh thuong mai cho cac té chirc, cd nhan kinh doanh véi
nhiéu hinh thic da dang nhu: van déng ky cam két 1.306 lugt; tuyén truyén
théng qua kiém tra, ki€m soat: 705 lugt; t6 chirc tuyén truyén qua trang thong
tin dién t& cla Chi cuc dugc 268 luot tin bai; c&r can bd truc duy tri, ti€p nhan
thong tin, tuyén truyén doi véi phan dnh ctia nhan dan qua hé théng s6 dién
thoai duong day néng. Thong qua hoat déng tuyén truyén véi da dang cac hinh
thirc da gép phan khéng nho vao viéc nang cao nhan thic, y thic chap hanh




phap luat clia cadc doanh nghiép, c& sd san xuat, kinh doanh trén dia ban tinh.

Ong Pang Van Ngoc, Chi cuc trudng Chi cuc Quan ly thi trudng Lang Son cho
biét thém: Thoi gian téi, chi cuc tiép tuc xac dinh cong tac dau tranh, kiém tra,
XU ly céc doi tugng c6 dau hiéu vi pham trén maoi truong TMDT la nhiém vu
trong tam, l1au dai. Chi cuc chi dao cac doi QLTT truc thudéc chd ddong nam chac
dia ban, tang cuong kiém tra, kiém soat hoat dong TMDT (quang cdo, gidi thiéu,
giao nhan hang hda...). Déng thoi, don vi ti€p tuc tang cuong céng tac phoi hap,
trao déi théng tin véi co quan cong an, co quan thué, chinh quyén dia phuong
dé gidm sat viéc chap hanh cac quy dinh phap luat cla cac té chirc, cd nhan
tham gia hoat dong TMDT; x& ly nghiém cac doi tugng lgi dung hoat dong TMDT
dé thuc hién hanh vi budn lau, gian lan thuong mai.

Hién nay, bdo vé quyén lgi nguai tiéu dung trong TMDT khong chi la trach
nhiém cla co quan quan ly nha nuéc ma con doi hdi su chd dong tu phia doanh
nghiép va chinh nguai tiéu dung. Do do, cac co sé san xuat, kinh doanh va
ngudi tiéu dung can tich cuc hon trong viéc phat huy tinh than trach nhiém, bao
vé quyén va Igi ich hgp phéap cla bdn than, cung vdi cac cap, cac nganh xay
dung moi truong TMDT phat trién theo hudng da dang, minh bach, bén viing.
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