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Từ giá cước vận tải, hạ tầng kết nối chưa đồng bộ đến thủ tục và chi phí lưu
kho, nhiều yếu tố đang cộng hưởng làm tăng chi phí logistics của doanh nghiệp
xuất khẩu. Muốn giữ lợi thế trên thị trường quốc tế, doanh nghiệp cần tối ưu
toàn bộ chuỗi cung ứng, đồng thời cần những giải pháp đồng bộ từ hạ tầng,
chính sách đến tổ chức vận tải.

Áp lực chi phí không chỉ nằm ở giá cước

Theo thông tin tại hội nghị trao đổi giải pháp giảm chi phí logistics nhằm thúc
đẩy xuất khẩu do Bộ Công Thương tổ chức năm 2026, tổng kim ngạch xuất
nhập khẩu hàng hóa của Việt Nam năm 2025 đạt 930,1 tỷ USD, tăng 18,2% so
với năm trước. Trong 8 tháng năm 2026, tổng kim ngạch đạt 770,14 tỷ USD,
tăng 28,7% so với cùng kỳ; riêng xuất khẩu đạt 374,84 tỷ USD, tăng 22,4%.
Quy mô giao thương mở rộng đặt ra yêu cầu ngày càng cao đối với hệ thống
vận tải, kho bãi, cảng biển và dịch vụ giao nhận.

Theo Báo cáo Logistics Việt Nam 2025, chi phí logistics được ước tính tương
đương khoảng 16–17% GDP. Tuy nhiên, đây là tỷ lệ ước tính ở quy mô nền kinh
tế, không đồng nghĩa với việc mọi doanh nghiệp đều phải dành tỷ lệ tương ứng
trong giá thành sản phẩm. Trên thực tế, mức chi phí phụ thuộc vào ngành hàng,
địa điểm sản xuất, thị trường xuất khẩu, phương thức vận tải và đặc điểm của
từng chuỗi cung ứng.

Điều đáng chú ý là chi phí logistics không chỉ gồm tiền thuê phương tiện vận
chuyển. Một lô hàng còn phải gánh chi phí đóng gói, bốc xếp, lưu kho, phí cảng,
thủ tục, kiểm tra chuyên ngành, bảo quản, vốn bị giữ trong hàng tồn kho và các
khoản phát sinh do chậm giao hàng. Vì vậy, chỉ tập trung đàm phán giảm cước
vận chuyển chưa đủ để xử lý tận gốc vấn đề.
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Hạ tầng logistics và kết nối giữa các phương thức vận tải chưa đồng
bộ khiến thời gian lưu thông hàng hóa kéo dài, phát sinh thêm chi phí
và ảnh hưởng đến sức cạnh tranh của doanh nghiệp Việt Nam. (Ảnh
minh hoạ: Internet)

Những yếu tố đẩy chi phí logistics tăng cao

Trước hết, giá nhiên liệu và cước vận tải là nhóm yếu tố tác động trực tiếp đến
chi phí của doanh nghiệp xuất khẩu. Khi giá nhiên liệu tăng, đơn vị vận tải phải
điều chỉnh giá dịch vụ để bù đắp chi phí khai thác phương tiện. Đối với vận tải
biển, biến động cung cầu chỗ trên tàu, phụ phí nhiên liệu, tình trạng thiếu
container rỗng và việc thay đổi lịch trình cũng có thể khiến chi phí vận chuyển
biến động mạnh.

Bên cạnh yếu tố giá, khoảng cách địa lý và tình hình vận tải quốc tế cũng ảnh
hưởng đáng kể đến chi phí. Theo thông tin của Bộ Công Thương về tuyến vận
tải sang Nam Mỹ, tình hình an ninh hàng hải tại khu vực Biển Đỏ khiến nhiều
hãng tàu phải điều chỉnh hành trình, trong đó có phương án đi vòng qua Mũi
Hảo Vọng. Hành trình kéo dài làm tăng thời gian khai thác tàu, chậm vòng quay
container và gây áp lực lên khả năng bố trí chỗ vận chuyển. Với doanh nghiệp
xuất khẩu, hệ quả không chỉ là cước tàu tăng mà còn là nguy cơ giao hàng
muộn, phát sinh chi phí tồn kho và ảnh hưởng kế hoạch sản xuất.

Yếu tố thứ hai là hạ tầng logistics và sự kết nối giữa các phương thức vận tải.
Khi hàng hóa phải vận chuyển bằng đường bộ qua nhiều chặng mới đến được
cảng biển, chi phí nhiên liệu, nhân công, cầu đường và thời gian chờ đều có thể
tăng. Trong khi đó, nếu đường sắt, đường thủy nội địa, cảng biển và trung tâm
logistics chưa kết nối hiệu quả, doanh nghiệp khó lựa chọn phương án vận tải
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tối ưu.

Yếu tố thứ ba là thủ tục hành chính và thời gian giải phóng hàng. Một lô hàng có
thể phải trải qua nhiều bước khai báo, kiểm tra chất lượng, kiểm dịch, cấp
chứng nhận hoặc hoàn thiện hồ sơ theo yêu cầu của thị trường nhập khẩu. Nếu
dữ liệu giữa các cơ quan chưa liên thông, doanh nghiệp phải bổ sung giấy tờ,
khai báo nhiều lần hoặc chờ kết quả kiểm tra. Trong thời gian đó, hàng hóa có
thể phát sinh phí lưu bãi, lưu container, chi phí bảo quản và chi phí vốn.

Tại hội nghị do Bộ Công Thương tổ chức năm 2026, các ý kiến chuyên môn
nhấn mạnh rằng, thời gian để hàng hóa được giải phóng không chỉ phụ thuộc
vào cơ quan hải quan mà còn liên quan đến nhiều thủ tục quản lý chuyên
ngành, vận chuyển, kiểm tra và thử nghiệm. Vì vậy, cải cách một khâu riêng lẻ
sẽ khó tạo chuyển biến lớn nếu những khâu còn lại vẫn gây ách tắc.

Một nguyên nhân khác là quy mô và năng lực quản trị của doanh nghiệp. Những
đơn vị có sản lượng nhỏ thường khó đàm phán giá vận tải, thuê kho hoặc đặt
chỗ với mức giá thuận lợi như doanh nghiệp có lượng hàng lớn và ổn định. Việc
thiếu dữ liệu dự báo đơn hàng, kế hoạch sản xuất và lịch giao hàng cũng khiến
doanh nghiệp khó gom hàng, tối ưu tải trọng, giảm chuyến xe chạy rỗng hoặc
lựa chọn thời điểm vận chuyển phù hợp.

Hoạt động xuất nhập khẩu ngày càng mở rộng đòi hỏi hệ thống
logistics phải được đầu tư đồng bộ, đáp ứng yêu cầu về tốc độ và chi
phí. (Ảnh minh hoạ: Internet)

Giảm chi phí phải bắt đầu từ toàn bộ chuỗi cung ứng
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Để xử lý những điểm nghẽn trên, trước tiên cần tiếp tục hoàn thiện hạ tầng giao
thông và tổ chức lại các hành lang vận tải. Việc đầu tư đường cao tốc, đường
sắt kết nối cảng biển, cảng thủy nội địa và trung tâm logistics cần gắn với nhu
cầu thực tế của các vùng sản xuất, khu công nghiệp và cửa khẩu. Phát triển vận
tải đa phương thức sẽ giúp doanh nghiệp giảm sự phụ thuộc vào đường bộ, hạn
chế trung chuyển không cần thiết và tăng khả năng lựa chọn phương án phù
hợp với từng loại hàng.

Đối với nông sản, thủy sản và thực phẩm, cần ưu tiên hệ thống kho lạnh, kho
bảo quản, trung tâm phân loại, kiểm định và dịch vụ sau thu hoạch gần vùng
nguyên liệu. Khi hàng hóa được xử lý tại chỗ, doanh nghiệp có thể giảm quãng
đường vận chuyển bổ sung, hạn chế hao hụt và chủ động hơn về thời gian xuất
khẩu.

Cùng với đầu tư hạ tầng, cải cách thủ tục và số hóa dữ liệu cần được coi là giải
pháp trọng tâm. Các cơ quan quản lý cần tăng liên thông giữa hải quan và các
đơn vị kiểm tra chuyên ngành, hạn chế yêu cầu cung cấp lặp lại thông tin đã có,
mở rộng xử lý hồ sơ điện tử và thực hiện kiểm tra dựa trên mức độ rủi ro. Quy
trình minh bạch, thời gian xử lý có thể dự báo sẽ giúp doanh nghiệp giảm chi
phí chờ đợi và chủ động bố trí phương tiện.

Một yêu cầu quan trọng khác là xây dựng hệ thống đo lường chi phí logistics
thống nhất. Theo đề xuất được nêu tại hội nghị của Bộ Công Thương, cần theo
dõi chi phí theo ngành hàng, tuyến vận tải và loại hình doanh nghiệp, thay vì
chỉ sử dụng tỷ lệ chi phí logistics so với GDP. Những chỉ tiêu như chi phí trên
mỗi tấn hàng hoặc container, thời gian vận chuyển, thời gian chờ, số ngày lưu
kho, tỷ lệ xe chạy rỗng và chi phí lưu bãi sẽ giúp cơ quan quản lý nhận diện
chính xác điểm nghẽn để có biện pháp xử lý.

Ở cấp doanh nghiệp, giải pháp trước mắt là quản trị logistics theo tổng chi phí
từ nhà máy đến thị trường tiêu thụ. Doanh nghiệp cần lập kế hoạch đơn hàng
và lịch giao hàng sát hơn, tăng khả năng gom hàng, tối ưu quy cách đóng gói
và hệ số sử dụng container, đồng thời so sánh các phương án vận chuyển dựa
trên cả chi phí, thời gian và độ tin cậy. Việc ký hợp đồng dài hạn với đơn vị vận
tải phù hợp, quy định rõ các loại phụ phí và xây dựng phương án dự phòng cho
tuyến vận chuyển cũng giúp hạn chế rủi ro khi thị trường biến động.

Chuyển đổi số cần được triển khai gắn với hiệu quả thực tế. Hệ thống quản lý
kho, theo dõi hành trình, dự báo nhu cầu và trao đổi dữ liệu giữa nhà sản xuất,
đơn vị vận tải, cảng biển và khách hàng có thể giúp giảm sai lệch thông tin, hạn
chế tồn kho và nâng cao khả năng kiểm soát đơn hàng.
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Về lâu dài, phát triển logistics xanh cũng có thể góp phần giảm chi phí vận
hành. Tối ưu tuyến đường, hạn chế phương tiện chạy rỗng, nâng hiệu suất sử
dụng nhiên liệu và chuyển những lô hàng phù hợp sang đường thủy hoặc đường
sắt vừa giúp tiết kiệm nguồn lực, vừa giảm phát thải. Tuy nhiên, việc lựa chọn
phương thức phải dựa trên đặc điểm hàng hóa, thời gian giao hàng và tổng chi
phí thực tế, tránh chuyển đổi hình thức vận tải một cách máy móc.

Trong bối cảnh thương mại quốc tế ngày càng đòi hỏi cao về giá thành, thời
gian giao hàng và tính minh bạch của chuỗi cung ứng, logistics không còn đơn
thuần là khâu hỗ trợ vận chuyển mà đã trở thành một bộ phận cấu thành năng
lực cạnh tranh của doanh nghiệp xuất khẩu.

Hà Trần
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