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Chinh phu siét chat bao vé quyeén lgi nguoi tiéu
dung theo tinh than méi
09:28 11/04/2026

Ngay 5/4/2026, Chinh phl da chinh thic ban hanh Nghi quyét s6 87 nham trién
khai Chuong trinh hanh déng thuc hién Két luan sé 207-KL/TW cla Ban Bi thu.
Van ban nay xac lap moét hé thong nhiém vu va gidi phap dong bd véi muc tiéu
tao ra budc chuyén bién thuc chat trong cong tac bdo vé nguoi tiéu dung, dong
thoi ciing c6 niém tin ctia nhan dan va nang cao sdc hap dan ctia méi truong
dau tu quéc gia.

Chuong trinh hanh déng ctda Chinh pha dat ra yéu cau, muc tiéu,
nhiém vu, gidi phap gan véi tirng nganh, dia phuong trong thuc hién

cobng tac bdo vé quyén lgi ngudi tiéu dung
Nang cao trach nhiém nguoi ditng dau va méi truong tiéu dung an toan

Muc tiéu c6t 16i ciia Nghi quyét 87 tap trung vao viéc ndng cao nhan thic va
trdch nhiém cla ngudi ding dau cac bod, nganh cling nhu dia phuong. Trong
tinh hinh méi, cong tac bdo vé nguai ti€u dung khéng con la nhiém vu don |é
ma dugc gan chat véi uy tin quéc gia va kha nang thu hat dau tu cta Viét Nam.



Chinh pha yéu cau céc co quan chiic nang phai xay dung 16 trinh cung ké hoach
thuc hién cu thé, tuyét doi tranh viéc trién khai mang tinh hinh thic. Vai tro
ki€ém tra, d6n déc va gidam sat dugc dat 1én hang dau nham dam bao cac chinh
sach di vao cudc song moét cach lién tuc va lau dai. Viéc tao dung mot maoi
truong tiéu dung an toan clung xu hudng phat trién bén virng dugc xem la yéu
to then choét dé€ clng c¢6 long tin cdia nhan dan cling nhu cdng déng qudc té.

Bd Cong Thuong lam nong cét trong hoan thién thé ché va céng nghé

Véi vai tro la don vi chu tri, B6 Cong Thuong dugc giao trong trach ra soat va
sra d6i Luat Bao vé quyén Igi nguoi tiéu dung cling cac van ban hudng dan lién
guan. Mot trong nhitng uu tién hang dau trong giai doan hién nay la siét chat
guan ly hoat dong thuong mai dién tu.

Cu thé, B6 Cong Thuong sé xay dung cac quy dinh méi nham minh bach héa
dich vu cla bén th ba trén cac san thuong mai dién t& va hoan thién hé théng
truy xuat nguén goc sadn pham. Dac biét, viéc ing dung tri tué nhan tao (Al) vao
cong tac bao vé ngudi tiéu dung va ma rong Téng dai tu van ho trg sé la budc
dot pha vé cong nghé, gilp ti€p nhan va x& ly cac phan anh clda ngudi dan mot
cach nhanh chéng, chinh xac.

Su phéi hop lién nganh va trach nhiém cua cac dia phuong

Nghi quyét cling phan dinh ré6 nhiém vu cia cac bd chuyén nganh trong viéc
bdo vé nguoi tiéu dung trén nhiéu linh vuc khac nhau. B6 Céng an cung B6
Quodc phong sé tap trung dau tranh chéng budn lau, gian lan thuong mai, hang
giad va cac loai td6i pham xadm pham quyén lgi nguoi tiéu dung. Trong khi dé, B6
Y té va BO Khoa hoc va Cong nghé cé trach nhiém ra soat, kiém soat chat ché
cac quy dinh vé an toan thuc pham, chat lugng hang hda cling nhu hoat dong
guang cao.

Tai dia phuong, Uy ban nhan dan cac tinh va thanh phd cé trdch nhiém bd tri
ngan sach hang nam cho cong tac gido duc phap luat cung ky nang tiéu dung.
Trach nhiém tuyén truyén phai dugc phan cap roé rang dén tan cap xa hoac
phuong dé€ nguoi dan & moi vung mién déu c6 thé ndm virng quyén Igi chinh
dang cua minh.

Viéc ban hanh Nghi quyét 87 da thé hién ré quyét tam cta Chinh phd trong viéc
xay dung mot thi truong minh bach va céng bang. Bang cach gan chat trach
nhiém cula tung bd, nganh véi nhitng gidi phap ky thuat cung hanh lang phéap ly
cu thé, Viét Nam dang nd luc khang dinh vi thé 1a mot diém dén an toan va tin
cay cho ca ngudi tiéu dung 1an cac nha dau tu trong ky nguyén mdi.
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