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Chinh phuc thé hé tré, VPBank Prime nhan giai
thudng quoc té danh gia tu Global Banking
Finance Review
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Ra doi tr nam 2021, thuong hiéu tai chinh VPBank Prime kh6ng ngiing mad rong,
khang dinh vi thé trong phan khic khach hang tré nhd giai phap linh hoat, céng
nghé than thién va trai nghiém sé hda toan dién. Nhitng né luc trén da ghi nhan
bang giai thudng quoc té uy tin, 1an dau dugc tap chi Global Banking & Finance
Review trao tang cho mot ngan hang & Viét Nam.

Thuong hiéu tai chinh danh cho thé hé tré séng bt pha, VPBank Prime cla
Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng (VPBank, HOoSE: VPB) vira xuat sac
gianh dugc gidi thuéng “Ngan hang tot nhat danh cho Millennial va Gen Z Viét
Nam 2025” do tap chi Global Banking & Finance Review (GBFR) trao tang.
VPBank la ngan hang dau tién tai Viét Nam dugc GBFR vinh danh tai hang muc
nay.

Gidi thuéng dugc danh gia, xem xét ky ludng theo mot quy trinh nghiém ngat,
dadm bao dap Ung cac tiéu chi khat khe va la su cdng nhan cho nhiing noé luc déi
ma&i khdng ngimg nghi cta VPBank Prime nham thau hi€u, dap (ng nhu cau tai
chinh dac thu cla thé hé tré.
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NGAN HANG TOT NHAT
DANH CHO MILLENNIAL VA GEN Z
VIET NAM 2025

Tap chi Global Banking & Finance Review

Gidi thudng“Ngéan hang tot nhat danh cho Millennial va Gen Z Viét
Nam 2025” do GBFR trao tang VPBank.

Dai dién VPBank chia sé: “Viéc VPBank Prime trd thanh thuong hiéu ngan hang
dau tién tai Viét Nam dugc vinh danh & hang muc ‘Ngan hang tot nhat danh cho
Millennial va Gen Z Viét Nam 2025’ la su ghi nhan day y nghia cho chién lugc
tién phong hudng dén thé hé khach hang tré song but pha cia VPBank. Giai
thudng nay la dong luc dé ching téi tiép tuc sang tao, d6i mdi, déng hanh cung
thé hé tré hudéng dén thinh vugng ngay mai”.

Pugc ra mat vao nam 2021, VPBank Prime la thuang hiéu tai chinh dau tién tai
Viét Nam danh riéng cho thé hé ngudi Viét tré song but pha. Sau 4 nam hoat
dong VPBank Prime da thu hat tép khach hang 2,3 triéu nguoi. Két qud nay cho
thay hiéu qua cta chién lugc ma VPBank dang ap dung cho phan khic khéach
hang c6 thu nhap trung binh kha (Mass Affluent).




Théng qua céac gidi phap linh hoat, cdbng nghé than thién va trai nghiém so6 hdéa
toan dién, VPBank Prime da khang dinh vai tro tién phong trong viéc kién tao
mo hinh ngédn hang hién dai, gan két sdu sac véi 16i song cua Millennials va Gen
Z. Cac san pham duogc thiét ké “do ni ddéng giay” vaGi 3 dac tinh ndi bat:
“Combo” hda, s6 hdéa va ché do cham sbc dot pha.

Cu thé, VPBank Prime da xay dung cac combo sadn pham phu hgp véi nhu cau
tai chinh cua tung chan dung khach hang, qua dé mang lai trai nghiém tai chinh
lién mach, thong minh va hiéu qud, nhu Slay Combo danh cho ban tré nang
dong, Sport Combo hudng dén nhan vién van phong yéu thich thé thao, Biz
Prime Combo phuc vu cac chd shop va sap ra mat Kid Combo danh riéng cho
gia dinh tré.

Tat ca cac dich vu, sdn pham clta VPBank Prime déu dugc téi uu hda trén nén
tang céng nghé, gilp hanh trinh trdi nghiém cua khach hang dugc s6é héa tron
ven, gia tang su nhanh chdéng va tién lgi trong thoi dai ky thuat sé 4.0. Ngoai ra,
doi ngli chuyén vién tu van ctia VPBank Prime luén san sang phuc vu khach
hang tir nhirng giao dich hang ngay dén ho trg, tu van tai chinh lau dai cho
nhrng c6t mdoc quan trong trong cudc doi.

Hb6i vién VPBank Prime nhan dugc rat nhiéu dac quyén hdp dan nhu chinh sach
gia phi toi uu, tich diém khach hang than thiét, qua tang sinh nhat va hang
nghin uu dai tr d6i tdc & moi linh vuc nhu thai trang, lam dep, thé thao, cham
soc stc khde, am thuc, di chuyén... gitp khach hang quan ly tai chinh hiéu qua
va tan hudng cudc song tron ven haon.




Bén canh do, VPBank Prime con nang tam trai nghiém séng cla gidi tré thong
qua Vviéc tai trg, t6 chic nhiéu su kién van hda, giai tri va thé thao nhu: Prime’s
Night - su kién am nhac thudng nién thu hdt 15.000 ngudi tham gia; Prime’s
Talk - workshop vé chu dé tai chinh danh cho Gen Z; déng hanh tai cac giai
chay VPBank International Marathon (VPIM), VnExpress Marathon Ho Chi Minh
City Midnight (VVMM), VPBank Can Tho Music Night Run... va cac su kién I6n
khac danh cho gigi tré nhu Lé hoi thiét ké sang tao Ha Noi, L& hdi Phap, AIA
Vitality Fest...

Giai thudng quéc té quan trong nay cta VPBank Prime la minh ching cho vi thé
tién phong va dan dau cta VPBank trén thi trudng ngan hang, khién ngan hang
trg thanh lua chon hang dau cua thé hé Millennials va Gen Z, thé hién sy tin yéu
cta khach hang, hién thuc héa cam két dong hanh cung ho trong moi khodnh
khac clia cubc song, vugt qua moi rao can dé bt pha va ti€n gan hon dén su
thinh vugnag.

Kién dinh véi chién lugc phu phan khic khach hang ca nhan, VPBank da phat
trién cac thuong hiéu, t&r VPBank Diamond danh cho khach hang uu tién,
VPBank Prime cho khach hang trung luu, d&n CommCredit huéng téi doi tugng
hd kinh doanh. MGi day, VPBank ti€p tuc hoan thién dai san pham bang viéc ra
mat VPBank Private - cung cap dich vu tai chinh chuyén biét dugc kién tao danh
riéng cho nhirng khach hang tinh hoa. Song song véi dé, ngan hang khdéng
ngung nang cao chat lugng dich vu, lién tuc ra mat cac san pham tich hop cong
nghé hién dai, nham téi uu trai nghiém cho khach hang & moi phan khdc.

GBFR la mét tap chi chuyén vé linh vuc tai chinh dugc thanh lap nam 2010 tai
Anh. GBFR thu hut doc gia tai 200 thi truong trén thé gidi, bao gom cac chu
tich, tong gidm déc, gidm déc tai chinh va nhitng nguoi ra quyét dinh cap cao
trong cac doanh nghiép thudc Fortune 500, t6 chic tai chinh, ngan hang trung
uong...

VPBank vlra hé 16 phan khic mai VPBank Private - cung cép dich vu tai chinh
chuyén biét dugc kién tao danh riéng cho nhiing khach hang tinh hoa, véi s
ménh déng hanh va vun dap su thinh vugng bén viing, truong ton.

Day la mot budc tién mang tinh chién lugc, thé hién cam két manh mé cla
VPBank trong viéc mang dén nhimng giadi phap tai chinh uu viét, dang cap, dugc
ca nhan héda tinh té dé dap (ng tron ven tiing chan dung khach hang.

Su khai mé cta VPBank Private dd mot lan nira khang dinh triét ly kinh doanh
cla VPBank: khéng nging nang tam trai nghiém, kién tao gia tri vuot trdi va




dong hanh cung khach hang trén hanh trinh chinh phuc nhiing dinh cao tinh
hoa clia cubc song.
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