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Trong bối cảnh kinh tế thế giới đang tái cấu trúc mạnh mẽ sau các cú sốc địa
chính trị, chuyển đổi số và xu hướng tiêu dùng bền vững, thương hiệu không
còn là “lớp vỏ truyền thông” mà đã trở thành tài sản chiến lược quyết định năng
lực cạnh tranh của doanh nghiệp và quốc gia.

Tại Việt Nam, bước sang năm 2026, hệ thống chính sách hỗ trợ doanh nghiệp
xây dựng thương hiệu đang có nhiều chuyển biến rõ nét, hướng đến tính thực
chất, dài hạn và hội nhập sâu rộng hơn. Tuy nhiên, hiệu quả của các chính sách
này vẫn phụ thuộc lớn vào cách doanh nghiệp tiếp cận và năng lực nội tại của
chính họ.

Từ khuyến khích đến kiến tạo hệ sinh thái

Trong nhiều năm qua, Việt Nam đã từng bước hình thành hệ thống chính sách
hỗ trợ phát triển thương hiệu, với trọng tâm là Chương trình Thương hiệu quốc
gia, các hoạt động xúc tiến thương mại, bảo hộ sở hữu trí tuệ và hỗ trợ chuyển
đổi số. Tuy nhiên, điểm đáng chú ý trong năm 2026 là sự chuyển dịch từ tư duy
“hỗ trợ đơn lẻ” sang “kiến tạo hệ sinh thái thương hiệu”.
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Trong nhiều năm qua, Việt Nam đã từng bước hình thành hệ thống
chính sách hỗ trợ phát triển thương hiệu, với trọng tâm là Chương
trình Thương hiệu quốc gia…

Các chính sách mới tập trung vào 3 trụ cột chính:

Thứ nhất, nâng cao năng lực xây dựng thương hiệu nội tại.

Nhà nước không chỉ hỗ trợ quảng bá mà còn chú trọng đào tạo, tư vấn chiến
lược thương hiệu, quản trị tài sản trí tuệ, xây dựng hệ thống nhận diện và định
vị giá trị cốt lõi. Nhiều chương trình đào tạo chuyên sâu đã được triển khai cho
doanh nghiệp vừa và nhỏ (SMEs), giúp họ tiếp cận tư duy thương hiệu bài bản
thay vì làm theo cảm tính.

Thứ hai, thúc đẩy chuyển đổi số trong xây dựng thương hiệu.

Chính sách hỗ trợ hiện nay gắn chặt với chuyển đổi số: từ phát triển thương
hiệu trên nền tảng thương mại điện tử, mạng xã hội, đến ứng dụng dữ liệu lớn
(Big Data) và trí tuệ nhân tạo (AI) trong phân tích hành vi khách hàng. Điều này
giúp doanh nghiệp Việt rút ngắn khoảng cách với các thương hiệu quốc tế trong
việc tiếp cận người tiêu dùng toàn cầu.

Thứ ba, gắn thương hiệu với phát triển bền vững.

Xu hướng ESG (môi trường - xã hội - quản trị) đang được tích hợp vào tiêu chí
đánh giá thương hiệu. Các chính sách khuyến khích doanh nghiệp xây dựng
thương hiệu xanh, minh bạch và có trách nhiệm xã hội, qua đó nâng cao khả

Chính sách hỗ trợ doanh nghiệp xây dựng thương hiệu: Đòn bẩy mới trong kỷ nguyên cạnh tranh toàn cầu
https://thuonghieucongluan.com.vn/chinh-sach-ho-tro-doanh-nghiep-xay-dung-thuong-hieu-don-bay-moi-trong-ky-nguyen-canh-
tranh-toan-cau-a314698.html



năng thâm nhập các thị trường khó tính như EU, Mỹ, Nhật Bản.

Xu hướng ESG (môi trường - xã hội - quản trị) đang được tích hợp vào
tiêu chí đánh giá thương hiệu

Khoảng trống chính sách: Từ “có” đến “hiệu quả”

Dù hệ thống chính sách ngày càng hoàn thiện, nhiều chuyên gia cho rằng vẫn
tồn tại khoảng cách giữa chính sách và thực tiễn.

Theo một chuyên gia thương hiệu, vấn đề lớn nhất không nằm ở việc thiếu
chính sách mà ở khâu triển khai: “Nhiều doanh nghiệp, đặc biệt là SMEs, chưa
thực sự tiếp cận được các chương trình hỗ trợ hoặc không đủ năng lực hấp thụ.
Chính sách đôi khi vẫn mang tính dàn trải, thiếu chiều sâu và chưa tạo ra tác
động rõ rệt.”

Một số hạn chế có thể kể đến là:

Thiếu liên kết giữa các chương trình hỗ trợ: Các hoạt động xúc tiến thương mại,
bảo hộ thương hiệu và chuyển đổi số đôi khi vẫn vận hành rời rạc.

Thiếu cơ chế đo lường hiệu quả thương hiệu: Doanh nghiệp chưa có công cụ
đánh giá giá trị thương hiệu một cách khoa học.

Nguồn lực hỗ trợ còn hạn chế: Đặc biệt đối với doanh nghiệp địa phương, doanh
nghiệp khởi nghiệp.

Từ phía doanh nghiệp, chính sách hỗ trợ thương hiệu được nhìn nhận là cơ hội
lớn, nhưng cũng đi kèm áp lực thay đổi.
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Đại diện một doanh nghiệp xuất khẩu nông sản cho biết: “Trước đây, chúng tôi
chủ yếu bán hàng theo đơn đặt hàng, ít quan tâm đến thương hiệu. Nhưng khi
tham gia các chương trình hỗ trợ, chúng tôi nhận ra rằng nếu không có thương
hiệu, giá trị gia tăng rất thấp. Tuy nhiên, xây dựng thương hiệu đòi hỏi đầu tư
dài hạn, không phải doanh nghiệp nào cũng đủ nguồn lực”.

Đại diện một doanh nghiệp công nghệ chia sẻ rằng, chính sách hỗ trợ chuyển
đổi số đã giúp họ mở rộng thị trường nhanh chóng: “Việc được hỗ trợ quảng bá
trên các nền tảng số và tham gia các chương trình kết nối quốc tế giúp thương
hiệu của chúng tôi tiếp cận khách hàng toàn cầu chỉ trong thời gian ngắn”.

Điểm chung từ các doanh nghiệp là nhu cầu hỗ trợ thực chất, cá nhân hóa theo
từng ngành, thay vì các chương trình chung chung.

Hoạt động xúc tiến thương mại

Định hướng xây dựng thương hiệu trong thời kỳ mới

Trước những thay đổi của môi trường kinh doanh, việc xây dựng thương hiệu
trong năm 2026 và những năm tiếp theo cần có những định hướng rõ ràng:

Thương hiệu phải gắn với giá trị cốt lõi và bản sắc: Trong bối cảnh cạnh tranh
toàn cầu, doanh nghiệp không thể chỉ “làm đẹp hình ảnh” mà cần xây dựng
thương hiệu dựa trên chất lượng sản phẩm, giá trị văn hóa và câu chuyện riêng.
Đây là yếu tố giúp thương hiệu Việt tạo sự khác biệt.
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Lấy khách hàng làm trung tâm, dựa trên dữ liệu: Công nghệ cho phép doanh
nghiệp hiểu sâu sắc hơn về hành vi và nhu cầu khách hàng. Thương hiệu thành
công là thương hiệu biết “cá nhân hóa trải nghiệm”, thay vì truyền thông đại
trà.

Đẩy mạnh thương hiệu số: Sự phát triển của thương mại điện tử, mạng xã hội
và nền tảng số khiến thương hiệu không còn bị giới hạn bởi biên giới địa lý.
Doanh nghiệp cần đầu tư mạnh vào chiến lược digital branding, từ nội dung đến
quản trị danh tiếng trực tuyến.

Gắn thương hiệu với phát triển bền vững: Người tiêu dùng ngày càng quan tâm
đến trách nhiệm xã hội và môi trường. Thương hiệu xanh, minh bạch sẽ có lợi
thế cạnh tranh dài hạn.

Xây dựng thương hiệu quốc gia song hành với thương hiệu doanh nghiệp:
Thương hiệu quốc gia mạnh sẽ tạo “bệ đỡ” cho doanh nghiệp. Ngược lại, những
doanh nghiệp có thương hiệu mạnh sẽ góp phần nâng tầm hình ảnh quốc gia
trên trường quốc tế.

Trong thời gian tới, vai trò của Nhà nước cần chuyển từ “hỗ trợ” sang “định
hướng và dẫn dắt”. Cụ thể:

Hoàn thiện khung pháp lý về thương hiệu và sở hữu trí tuệ, đảm bảo bảo vệ
doanh nghiệp trước các tranh chấp quốc tế.

Tăng cường liên kết công - tư, huy động sự tham gia của các tổ chức tư vấn,
hiệp hội ngành nghề.

Xây dựng cơ sở dữ liệu thương hiệu quốc gia, hỗ trợ doanh nghiệp tra cứu và
định vị.

Đẩy mạnh truyền thông quốc gia, quảng bá hình ảnh Việt Nam như một điểm
đến uy tín về sản phẩm và dịch vụ.

Anh Minh
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