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Chu tich HPQT MB hé 16 diém khac biét trong
chién lugc kinh doanh

20:05 05/08/2024

Ngay 5/8, Ngan hang TMCP Quan d6i (MB, ma ching khoan MBB) t6 chirc Hoi
nghi Nha dau tu (Investors Conference) nham cap nhéat két qua kinh doanh va
trién vong tang trudng nam 2024 cta MB. Ong Luu Trung Thai, Cha tich HOi
dong quan tri (HDPQT) cha tri hoi nghi.

HOi nghi dugc t6 chic theo hinh thic truc tuyén véi su tham gia cdia hon 300
dai dién dén tUr cac quy dau tu, cac cong ty chiing khoan trong va ngoai nudc.

Kién dinh véi chién lugc da deé ra

Trd |6i cau hoi clia cac nha dau tu vé diém khac biét trong chién lugc clia MB so
v3i cadc ngan hang khac, 6ng Luu Trung Thai - Chua tich HDQT MB cho biét chién
lugc clia ngédn hang tap trung vao 3 diém cbét yéu, bao gom: Chu trong phat
trién khach hang va quy mo giao dich; Tap trung cao vao ban |é, tao ra cac san
phdm mdi va tang quy mé ban Ié; Pau tu cho nén tang va kinh doanh nén tang
s0.

Gan lién véi dé la 2 van dé xuong song: Quan tri rdi ro thong minh vuot troi
va Xay dung van hoéa doanh nghiép cé ban sac, phat trién bén viing va cé kha
nang hoc tap, sang tao cao.
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Ong Luu Trung Thai - Chu tich HBQT
Mr. Luu Trung Thai - Chairman of the Board

Ong Luu Trung Thai - Cha tich HPQT MB cha tri héi nghi

“La t6 chirc gan 30 nam tudi, MB d& nhanh chéng hoc tap qué trinh déi méi va
dua vao thuc hanh cac phuong phép lam viéc méi d€ nhanh chéng dan dat doi
ngl chinh phuc cac muc tiéu da dat ra,” 6ng Thai chia sé.

Bén canh dé, chia sé vé két qua chuyén déi s6 ctia MB, Chua tich HDQT MB cho
bi€t vao ngay 4/8/2024, MB da chinh thirc dat con so6 28 triéu khach hang.

“Thay vi chi uu tién vao nhiing khach hang c6 tai san Ién, MB tap trung vao
khach hang & tat cad cac phan khidc. Ching téi muén thu hat khach hang giao
dich chinh trén nén tang cla MB, sau dé gia tang dich vu phu hop cho tung
nhém phan khuc,” 6ng nhan manh.

BAAS - MB dong hanh cung doanh nghiép chuyén doi sé

Mot trong nhitng di€m nhan trong hoi nghi la phan chia sé vé mé hinh Banking-
as-a-Service (BAAS) cliia 6ng VUi Thanh Trung - Phé Chu tich HDQT MB.
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Ong Vi Thanh Trung - Phé Chu tich HDQT
Mr. Vu Thanh Trung - Vice Chairman of the Board

Ong Vi Thanh Trung - Phé Cha tich HDQT MB chia sé vé dich vu BAAS

BAAS la m6 hinh cho phép céc doéi tac tht ba két néi véi hé thong cla ngan
hang thong qua API dé cung céap truc ti€p cac dich vu tai chinh - ngan hang téi
khach hang trén hé théng Ung dung/nén tdng clia doéi tdc dé. Hién MB cd sb
lugng APIs phong phu nhat thi truong véi khoang 1,200 APIs, cho phép khéach
hang t6i uu héa quan tri dong tién véi dd bao mat tuyét doi.

“Céac doi tadc du 16n hay nhd, khi tich hop dich vu ngan hang vao nén tang cla
doi tac doé, chung téi cling cam két thai gian tich hogp nhanh chéng trong 3 tuan
lam viéc,” 6ng Trung khang dinh.

Phé Chu tich HPQT MB cho biét, MB bat dau xay dung trung tam BAAS tir nam
2021. Nam 2022, khi bat dau chinh thic trién khai dich vu BAAS, MB c6 112
khadch hang. Con sé nay da tang Ién dén 12.688 khach hang tinh dén hét nam
2023, gap 113 lan nam 2022. S6 lugng khach hang st dung dich vu BAAS cla
MB ding dau thj truong, du kién dén hét nam 2024 dat 150,000 khach hang.
Bén canh dé, doanh s6 giao dich qua BAAS qilr vi tri s6 1 thi truong, du kién dat
500,000 ty dong dén hét nam nay.

Theo 6ng Luu Trung Théi - Chud tich HDQT MB, BAAS la dich vu dac biét phu hop
véi cac doanh nghiép chubi khi gilp quéd trinh ban hang tu déng héa nhanh
chéng. “Pay la hudng di méi va rat co trién vong”, ngudi diing dau MB cho hay.

Buc tranh kinh doanh nita dau nam 2024

Ciling tai su kién, ong Dam Nhan Dic - Kinh té trudng MB danh gid boi canh
kinh doanh trong 6 thdng dau ndm 2024, khang dinh “giai doan khé khan nhat
da qua”. Theo do, linh vuc dich vu, du lich phuc héi tuong déi manh; nganh san



xuat phuc hoi tich cuc, dac biét la nhém FDI, tao da dé kinh té trong 6 thang
cu6i nam 2024 va nam 2024 phat trién manh mé han.

Vé bulrc tranh két qua kinh doanh cta MB trong nra dau nam 2024, ba Nguyén
Thi Thanh Nga - Gidm d6éc Tai chinh MB cho biét Igi nhuan truéc thué tap doan
dat 13.428 ty dong, tang trudng 5,4% so vGi cung ky nam 2023, ngay ca khi chi
phi du phong tang trong nta dau nam qua. Cac cong ty thanh vién dang di
ding huéng va déng goép 5% vao Igi nhuan trudc thué toan tap doan.
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Héi nghi cap nhat két qud kinh doanh va Trién vong téng tredng 2024 cla MBBank

MBBank (host] ®
Ong Vi Thanh Trung - Phé Chu tich HDQT MB chia sé vé dich vu BAAS

Vé tang trudng quy mo, tin dung clia MB tang an tugng véi midc 9.4% va tang
déu & cac phan khic. Pang chd y, NPL da quay vé muc dudi 2% va dugc kiém
soat chat ché & muic 1.64% (hop nhat) va 1.42% (riéng 1é). Bi kém theo dd, chat
lugng tin dung cldia MB lién tuc cai thién.

Vé hiéu qua hoat ddng, tuy NIl di ngang so véi cung ky 2023 do nén lai suat
trong 6 thang nam 2024 thap hon tuong doi so véi cung ky 2023, dong thoi MB
chu dong trién khai cadc chuong trinh ho tro i suat cho Khach hang theo chu
truong cda Chinh phd va Ngan hang Nha nudc, song NFI tang trudng an tugng &
muc 48% so vGi cung ky; tu d6, TOI tang trudng tang 11%, song song, chi phi
cting nhu CIR dang dugc quan ly hiéu qua va téi uu trong boi cdnh nén kinh té
dang d6i mat vGi nhiéu lam phét, két quad Igi nhuédn truéc thué ctia MB nam
trong top 4 nganh ngan hang.

Hoat dong thé ctia MB ciling ghi nhan két qua néi bat. “Sau 4 nam trién khai da
dang cadc mo hinh, hién sé lugng thé ctia MB dang dan dau thi truong. Doanh so
chi tiéu tang manh. Day la ky dau tién MB cé gia téc bat tang manh nhu thé va
con sb nay dugc ky vong sé bat hon nita trong cac ky tiép theo,” ba Thanh Nga
cho hay.



Danh gid vé vi thé cla MB trén thi truong, 6ng Phan Phuong Anh - Tong gidm
doc MBS cho biét s6 lugng khach hang cia MB dang dat top 1 thi trudng, téng
tai san va thi phan du ng thudc top 4. MB nam trong sé cac ngan hang c6 toc do
tang trudng tin dung vuot trdi trong 6 thang dau nam 2024.

Thai Son




