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Chu tich TP. H6 Chi Minh yéu cau cong khai
danh sach can bo xu ly hoé so cham
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Cha tich UBND TP. H6 Chi Minh yéu cau céc ca nhan, don vi tap trung gidi quyét
ho so tén dong, c6ng khai danh sach can bd, cdng chtrc, vién chic x& ly hd so
chdm tré, nghiém tuc xin 16i khi gidi quyét ho so tré han.

Van phong UBND TP. H6 Chi Minh vtra cé théng bdo y kién chi dao cia Cha tich
UBND TP, Trudng ban Ban Chi dao cai cach hanh chinh TP Phan Van Mai vé mot
sO nhiém vu trong tam trong cai cach hanh chinh.

Theo do6, Chu tich UBND TP. H6 Chi Minh yéu cau thu trudng sé, ban, nganh,
Chu tich UBND quan, huyén, TP. Tha DUc ra soat tién dbé thuc hién nhiém vu va
xay dung K& hoach cai cach hanh chinh nam 2024.

TP. HO6 Chi Minh sé cong khai danh sach can bd, cong churc, vién chic
xt Iy hé so chdm (Anh: minh hoa. ST Dong)

Van phong UBND TP chu tri, phéi hgp S6 Noi vu, Sé Thong tin va Truyén thong
nghién clu céc di€ém nghén trong cai cach tha tuc hanh chinh gan véi chuyén




d6i s6 dugc Van phong Chinh pht trao déi dé€ tham muu UBND TP gidi phap va
theo doi, don doc viéc thuc hién. Thoi han bdo cdo, trinh UBND TP cham nhat
ngay 10/11.

Pong thoi, tdng cuong trach nhiém coéng vu, trach nhiém cda ngudi diing dau,
ting can b, cong churc, vién chirc gan véi nhiém vu dugc phan cong. Tap trung
gidi quyét ho so ton dong, khéng dé ton dong hé so mdi, tim nguyén nhéan, giai
phép, giao nhiém vu cho tung chuyén vién phu trach.

Mat khac, ra soat quy trinh néi bo, giam b6t khau trung gian, chuyén nghiép
hdéa. Cong tac phoi hop gilta cac sd, ban, nganh va UBND quan, huyén, TP. Thu
Dlc can phai dugc cdi tién, theo hudng: xac dinh cu lay y kién, ndi dung lay y
ki€n, nbi dung tra 10i, thai gian trd |16i, mau hda van ban tra 10i trén co sé Ung
dung cébng nghé thong tin va chir ky sé.

Bé&n canh dé, cong khai danh sach can bd, cong chirc, vién chic xt& ly ho so
cham. Nghiém tic thuc hién viéc xin 16i khi gidi quyét ho so tré han theo quy
dinh. Quan tam phéat trién ddi ngl phap ché tai don vi. Déi véi co quan, don vi
chua cé bd phan phép ché, mdi co quan, don vi phan céng tir 1 dén 2 nhan su
kiém nhiém phu trdch phap ché va c tham gia cac khdéa hoc, I6p dao tao, boi
dudng do S& Tu phap t6 chtc.

Ngoai ra, thuc hién cac giadi phap cai thién cac diém yéu, diém trir vé Chi so cai
cach hanh chinh TP nhu: Cac co quan, don vi tap trung x&r ly ho so va cong khai
két qud gidi quyét thu tuc hanh chinh trén Hé théng thong tin gidi quyét tha tuc
hanh chinh TP. S& Thoéng tin va Truyén théng tap trung ngudon nhan luc dé
nhanh chéng hoan thién Hé thong théng tin gidi quyét tha tuc hanh chinh TP.
S3 Thong tin va Truyén théng, Van phong UBND TP kip thoi hudng dan dé giai
quyét cac kho khan, vudng mac trong qua trinh cac co quan, don vi xtr ly hé so
trén Hé thong thoéng tin gidi quyét tha tuc hanh chinh TP va thuong xuyén theo
doi, dén doc, ki€m tra viéc thuc hién.

S3 NOi vu nghién clru, tham muu cac giadi phap dé nang cao hiéu qua cong tac
trién khai khdo sat su hai long cGa nguoi dan, doanh nghiép; phoi hop véi S6
Thong tin va Truyén théng tuyén truyén cac chinh sach cia TP, cac két qua vé
cai cach hanh chinh dén doi tugng la cac héi, bdo chi, nguai dan, doanh nghiép.

Vé hién dai hdéa phuong thic chi dao diéu hanh: Cac co quan, don vi thuc hién
nghiém viéc ky s0, ap dung dong bd ch(r ky sé dén tung can bd, cong chuc, vién
chi@rc. Hoan thanh cham nhat ngay 15/11/2023. S6 Thong tin va Truyén théng
tap huan cho ddi ngl can bd, céng chuc, vién chirc vé s6 hda, thanh toan truc
tuyén dé nang cao nang luc chuyén daéi so.
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