TAP CHI BIEN TU

THUONGHIEU
QCONGLUAN

Chuyén khoan tu 400 triéu dong cé thé phai
cho 24 gio dé chéng lura dao
08:01 17/07/2026

Ngan hang Nha nudc yéu cau cac ngan hang trién khai ca ché cho phép khach
hang dang ky han muc va thaoi gian cho déi véi giao dich chuyén tién truc
tuyén. Giai phap méi dugc ky vong sé tao thém "khodng dém an toan", gilp
nguoi dan kip thoi phat hién dau hiéu llra ddo trude khi tién dugc chuyén di.

Chuyén khoan Ién dén tai khodn méi sé khdong thuc hién ngay

Ngan hang Nha nudc (NHNN) vira yéu cau cac ngan hang thuong mai va chi
nhanh ngan hang nudc ngoai trién khai dich vu cho phép khach hang chu dong
dang ky han mic giao dich va thoi gian chd déi véi cac giao dich chuyén tién
truc tuyén.

Pay la moét trong nhirng gidi phap nham tédng cuong an toan thanh toan, han
ché cac vu Itra ddo, gid mao ngay cang tinh vi khién nhiéu khach hang mat sé
tién Ién chi trong vai phut.

Ngan hang Nha nudc yéu cau cac t6 chirc tin dung trién khai co ché
thoi gian chd d6i véi mot sé giao dich chuyén tién truc tuyén nham
tang cudng bao vé khach hang trudc cac hanh vi lra ddo. (Anh minh



hoa)

Theo hudng dan ctia NHNN, ca ché "thoi gian chg" dugc ap dung doi véi céc
giao dich chuyén tién trong nudc thuc hién qua kénh truc tuyén co gia tri tir
muc han muic do khach hang dang ky tré 1én va chuyén dén tai khoan thu
hudng chua tirng nhan khoan tién cé gia tri bang hoac vugt han mdic dé tu
chinh khach hang trong vong mot nam lién ké trudc thoi diém thuc hién giao
dich.

Nhu vay, néu khach hang chuyén mét khoan tién I6n dén mot tai khodan mdi
hoac chua tung giao dich véi gia tri tuong tu trong vong moét nam, giao dich sé
khong dugc thuc hién ngay ma dugc dua vao trang thai cho trong khoang thoi
gian da dang ky.

Trong thai gian nay, néu phat hién dau hiéu bat thuong, nghi ngo bi Itra ddo
hoac thay d6i quyét dinh, khach hang cé thé yéu cau ngan hang ding giao dich
trudc khi tién dugc chuyén dén nguai thu hudng.

Mac dinh ap dung nguéng 400 triéu dong néu khach hang khéng dang
ky

Theo quy dinh, khach hang dugc quyén chi ddng lua chon mic han muc ap
dung co ché thoi gian cho cling nhu khodng thoi gian chd phu hop véi nhu cau.
Tuy nhién, thai gian cho téi thi€u phai la 24 gio.

Truong hgp khach hang khéng dang ky, ngan hang sé mac dinh ap dung han
muc 400 triéu ddong cho mai giao dich cling thoi gian chd téi thi€u 24 gio.

NHNN yéu cau céac t6 chirc tin dung xady dung quy trinh dé khach hang c6 thé dé
dang dang ky hoac thay d6i han mdc va thoi gian cho. Viéc dang ky, diéu chinh
phai dugc xac thuc theo quy dinh vé an toan giao dich dién td, c6 thé thong qua
xac minh thong tin khach hang hoac st dung tai khoan dinh danh dién t& VNelD
muc do 2.

Ngan hang phai ho tro dung giao dich khi khach hang nghi bi lra dao

Doi vGi cac giao dich dang trong thai gian chd, néu khach hang phat hién dau
hiéu Ilra ddo hoac khéng con nhu cau chuyén tién, ngadn hang cé trach nhiém
ti€p nhan va xr ly yéu cau dung giao dich sau khi hoan tat cac budc xac minh
can thiét.

Ngoai ra, NHNN cling yéu cau cac ngan hang céng khai day du diéu kién ap
dung dich vu, bao gobm doéi tugng ap dung, pham vi giao dich, han mc, thaoi



gian cho cling nhu quyén va trach nhiém cuia khach hang va ngan hang. Viéc
minh bach thdng tin sé giup ngudi dan chu déng luya chon phuong thic bao vé
tai khoan, déng thai gép phan gidm thiéu rui ro mat tién do cac hinh thic Iua
ddo cdng nghé cao.

Theo danh gia cua gidi chuyén mén, co ché "thgi gian chg" sé tao thém mot 16p
bdo vé quan trong trong boi cdnh céc vu gid mao co quan chirc nang, ngan
hang hoac nguoi than dé du dé chuyén tién dang dién bién phuc tap. Khoang
thoi gian téi thi€u 24 gid dugc ky vong sé gilp khach hang cé thém co hdi kiém
tra thong tin, tham khao y kién nguoi than hoac lién hé ngan hang truéc khi
giao dich dugc hoan tat.
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