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Chuyén tién theo su kién: Khi yéu thuong duoc
bay té theo cach méi
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Thém nhiing trdi nghiém dang nhé danh cho khach hang khi s&r dung dich vu
Ngan hang dién t&, Ngan hang TMCP Dai Ching Viét Nam (PVcomBank) cho ra
mat tinh ndng méi - chuyén tién theo su kién ngay trén ing dung PV-Mobile
Banking.
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Tét thém phong cach, cé tinh cling tinh nang chuyén tién theo su kién
tu PVcomBank

Trong van hda truyén théng clia nguoi Viét, viéc tham hoi, dong vién va gui [0i
chlc y nghia vao nhitng dip quan trong la cach dé thé hién su yéu thuong, tran
trong danh cho ban bé&, nguai than. Pai dich Covid-19 khéng chi anh hudéng téi
béi canh kinh té néi chung ma con phan nao lam thay d6i cach thic tham hai
truyén théng. Thay vi gap mat truc ti€p, moi ngudi van rat ngan dugc khoang
cach dia ly mét cach nhanh chéng, tro chuyén va chia sé cung nhau qua su ho
trg clia cac thiét bi céng nghé hién dai.



Tap trung phat trién nén tdng c6ng nghé, lién tuc gia tang tién ich cho san
phadm dich vu ngan hang s6, PVcomBank da trién khai tinh nang maéi - chuyén
tién theo su kién ngay trén PV-Mobile Banking. Theo dd, khach hang c6 thé
chuyén tién dé tham hdi, ddng vién, chia sé cung ngudi than, ban bé ctia minh
vao nhitng dip quan trong qua Ung dung PV-Mobile Banking ma khéng bi phu
thu thém bat ki chi phi nao.

Dac biét, PV-Mobile Banking con cé b suu tap thiép chic mung da dang, tuong
ing véi moi su kién quan trong ma khach hang muén gui tang. Tu thiép chic
mung nam mdéi cho téi mung sinh nhat, Valentine... Chd dé nao cling an chlra
thong diép va hinh anh séng tao, sadu sac, mai la. Chinh vi thé, ngay tu khi ra
mat, tinh ndng nay cda PV-Mobile Banking da nhan dugc nhirng phan héi tich
cuc tir khdch hang, nhat |a khi dip Tét Nguyén dan dang gan ké - thoi diém nhu
cau muing tubi cla nguoi dan dac biét tang cao.

Ung dung cho phép ngudi dung thodi méai chuyén tdng cho ngudi than sé tién
theo nhiing con sé may man, y nghia, ngay ca vdi nhiing sé két thic bang sé lé
nhod nhat. Pay la tinh nang khé cé thé thuc hién dugc khi muén ming tudi theo
cach truyén théng. Bong thoi, véi moi 1an truy cap, chi bang vai thao tac don
gidn, nguodi dung dé dang muing tudi thanh céng ma khong can téi phong bao i
xi, khdng can lo déi tién. Diéu nay gilp khach hang thém tiét kiém, thanh thoi
va dac biét phu hgp véi tat cd moi ngudi, nhat la nhitng ai ban ron nhung lai ua
thich su cau ki, chin chu va khac biét.

Nhanh - gon - an toan la nhirng yéu té dugc hoi tu day da trén PV-Mobile
Banking. Nguoi dung vira c6 thé tao dugc thiép chic ming, vira thuc hién dugc
giao dich chi trong vai gidy ngan ngui. Hinh thic nay dugc khach hang danh gia
cao bai tinh tién ich, sy an toan, tranh bi nham 1an hay bd sét trong truong hop
phai mung tudi qua nhiéu.

K& tir khi chinh thdc ra mat thj truong, ing dung PV-Mobile Banking da dugc
dong dao khach hang ciia PVcomBank dén nhén va yéu thich badi giao dién bat
mat, thong minh. Nham mang dén thém nhiing trai nghiém dang nhé cho khéach
hang, PVcomBank khéng ngirng nang cap ing dung, bé sung nhitng tinh nang
ma&i, bdm sat nhu cau thuc té cta khach hang. Va tinh nang chuyén tién theo su
kién trén (rng dung PV-Mobile Banking la mét minh chdng ré nét cho nhiing nd
luc khong ngling nghi clla PVcomBank trong viéc xay dung mot Ngan hang so
hién dai, két noi khodng cach va nang tam tradi nghiém cla nguoi dung.
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