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Trung tâm Thông tin tín dụng Quốc gia Việt Nam - CIC vừa là đầu mối dữ liệu tín
dụng của ngành ngân hàng, là kênh thông tin quan trọng, hiệu quả cho hoạt
động chỉ đạo, điều hành, thanh tra, giám sát và ra quyết định của ngân hàng.
Bên cạnh đó, CIC góp phần nâng cao khả năng tiếp cận tín dụng của khách
hàng vay và đảm bảo tính minh bạch của thông tin tín dụng...

Trung tâm Thông tin tín dụng Quốc gia Việt Nam vừa tổ chức Hội nghị triển khai
Đề án phát triển CIC đến năm 2025, định hướng đến năm 2030. Tới dự hội nghị
có Thống đốc Ngân hàng Nhà nước (NHNN) Nguyễn Thị Hồng; Phó Thống đốc
NHNN Phạm Tiến Dũng; đại diện lãnh đạo các vụ, cục thuộc NHNN Việt Nam
cùng toàn thể cán bộ, người lao động CIC. Đây là Hội nghị có ý nghĩa quan trọng
đối với sự phát triển của CIC không chỉ trong năm 2022, mà còn trong cả giai
đoạn 2022-2025 và giai đoạn tiếp theo 2026-2030.

Theo Tổng giám đốc CIC Cao Văn Bình, giai đoạn 2015-2020, CIC đã có bước
phát triển nhanh, mạnh mẽ về mọi mặt. Với vai trò là một đơn vị sự nghiệp
công lập thuộc NHNN, CIC được giao tổ chức hệ thống thông tin tín dụng, phát
triển cơ sở thông tin tín dụng quốc gia, qua đó đã tạo lập được một kênh thông
tin tin cậy, hỗ trợ tích cực trong công tác chỉ đạo, điều hành của NHNN và đáp
ứng các nhu cầu dịch vụ thông tin của các tổ chức tín dụng (TCTD). Đặc biệt,
trong bối cảnh nền kinh tế và ngành Ngân hàng đang chịu những tác động
nghiêm trọng, chưa từng có do đại dịch Covid-19 gây ra, thực hiện chỉ đạo của
NHNN Việt Nam, CIC đã chủ động hỗ trợ TCTD giảm chi phí hoạt động cấp tín
dụng, gián tiếp hỗ trợ người dân và doanh nghiệp trong tiếp cận tín dụng.

Chia sẻ về Đề án phát triển CIC đến năm 2025, định hướng đến năm 2030, ông
Cao Văn Bình cho biết, mục tiêu tổng quát của Đề án là đổi mới toàn diện hoạt
động của CIC để khẳng định vai trò và vị thế trong hệ thống cơ sở hạ tầng tài
chính quốc gia, đáp ứng đầy đủ, kịp thời yêu cầu của các TCTD, chi nhánh ngân
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hàng nước ngoài (các TCTD) trong hoạt động kinh doanh tín dụng và quản trị rủi
ro.

Thống đốc NHNN Nguyễn Thị Hồng phát biểu tại Hội nghị.

Theo đó, CIC vừa là đầu mối dữ liệu tín dụng của ngành Ngân hàng, là kênh
thông tin quan trọng, hiệu quả cho hoạt động chỉ đạo, điều hành, thanh tra,
giám sát và ra quyết định của NHNN. Bên cạnh đó, CIC sẽ đẩy mạnh phát triển
các dịch vụ thông tin trực tiếp cho khách hàng vay, góp phần nâng cao khả
năng tiếp cận tín dụng của khách hàng vay và đảm bảo tính minh bạch của
thông tin tín dụng...

Đề án đã đặt ra mục tiêu cụ thể giai đoạn 2022-2025 và mục tiêu cụ thể cho
giai đoạn 2026-2030. Để bảo đảm thực hiện được các mục tiêu này, Đề án đã
đề ra các nhiệm vụ và giải pháp về: Hoàn thiện mô hình hoạt động, khuôn khổ
pháp lý; Chuẩn hóa các giải pháp, quy trình nghiệp vụ lõi; Mở rộng nguồn thông
tin để phát triển cơ sở dữ liệu thông tin tín dụng Quốc gia; Ứng dụng mạnh mẽ
các thành tựu của cách mạng công nghiệp 4.0 vào mọi mặt hoạt động nghiệp
vụ của CIC; Hoàn thiện hệ thống sản phẩm, dịch vụ; Giải pháp về hỗ trợ khách
hàng và truyền thông; Nâng cao chất lượng nguồn nhân lực; Thúc đẩy hợp tác
quốc tế, mở rộng trao đổi thông tin tín dụng xuyên biên giới…

Hội nghị đã được nghe các ý kiến của các đại diện các vụ, cục chức năng thuộc
NHNN cũng như ý kiến của đại diện các TCTD với mục tiêu để CIC triển khai
thực hiện tốt các mục tiêu, nhiệm vụ đặt ra tại Đề án.
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Phát biểu kết luận Hội nghị, Thống đốc NHNN Nguyễn Thị Hồng nhấn mạnh, để
đảm bảo hoàn thành đúng tiến độ, chất lượng các mục tiêu, nhiệm vụ đặt ra
trong Đề án, CIC cần khẩn trương xây dựng Kế hoạch chi tiết và tổ chức triển
khai quyết liệt các giải pháp nêu trong Đề án. Tiếp tục mở rộng cơ sở dữ liệu
thông tin tín dụng quốc gia, tăng độ bao phủ thông tin tín dụng và duy trì mức
độ chiều sâu thông tin tín dụng, dần dần tiếp cận với các tiêu chuẩn của các
Trung tâm thông tin tín dụng hàng đầu khu vực và thế giới. Trong đó lưu ý bổ
sung thêm vào cơ sở dữ liệu thông tin tín dụng quốc gia các thông tin quan
trọng như: tài sản bảo đảm, người và dự án có liên quan trong hoạt động tín
dụng…

Bên cạnh đó, CIC cần thực hiện đồng bộ các giải pháp vừa duy trì các nguồn
thông tin trong Ngành, vừa đẩy mạnh thu thập các thông tin phi truyền thống
từ các bộ, ngành có liên quan, các tổ chức tự nguyện. Kết nối với Cơ sở dữ liệu
quốc gia về dân cư và các cơ sở dữ liệu chuyên ngành khác, đảm bảo nguồn
thông tin đầy đủ, chính xác, đa dạng, đáp ứng được yêu cầu phát triển nghiệp
vụ. Đẩy nhanh tiến độ triển khai các dự án CNTT, tiếp tục nghiên cứu các xu
hướng mới về công nghệ như xử lý dữ liệu lớn, trí tuệ nhân tạo, công nghệ chuỗi
khối… để đề xuất giải pháp ứng dụng vào các hoạt động nghiệp vụ của CIC
nhằm tiếp cận ngày càng gần hơn xu hướng phát triển trong khu vực và thế
giới.

CIC cũng cần tiếp tục thực hiện tốt công tác truyền thông, giáo dục, phổ cập
kiến thức tài chính cho cộng đồng bằng nhiều hình thức phù hợp. Chú trọng
phát triển các dịch vụ thông tin tín dụng trực tiếp cho khách hàng vay, đảm bảo
tính minh bạch của thông tin, góp phần tạo điều kiện thuận lợi cho người dân và
doanh nghiệp tiếp cận tín dụng công bằng, đặc biệt là các đối tượng yếu thế và
người dân, doanh nghiệp ở khu vực nông nghiệp, nông thôn…

Để thực hiện tốt được các nhiệm vụ này, CIC cần xây dựng đội ngũ cán bộ CIC
có đủ năng lực, trình độ về chuyên môn nghiệp vụ và CNTT để có thể thực hiện
ngày càng tốt hơn, hiệu quả hơn nhiệm vụ phân tích, đánh giá thông tin tín
dụng thu thập được, đáp ứng kịp thời yêu cầu quản lý, điều hành của NHNN
trong giai đoạn phát triển mới.

Nhấn mạnh các nhiệm vụ cần có sự phối hợp của nhiều đơn vị liên quan trong
và ngoài Ngành, Thống đốc cũng lưu ý các đơn vị, vụ, cục thuộc NHNN cần tiếp
tục quan tâm hoàn thiện các văn bản quy phạm pháp luật, các cơ chế chính
sách có liên quan để hỗ trợ, tạo điều kiện cho CIC tổ chức triển khai kịp thời, có
hiệu quả Đề án phát triển đến 2025, định hướng tới 2030, trong đó có một số
nội dung quan trọng như: Quy chế hoạt động thông tin tín dụng của NHNN, Quy
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chế tổ chức, hoạt động và cơ chế tài chính của CIC…

Theo Thời báo ngân hàng
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