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Phat trién cdc dich vu théng tin truc tiép cho
khach hang vay, dam bao tinh minh bach cua
thong tin tin dung
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Trung tam Thong tin tin dung Qudc gia Viét Nam - CIC vua la dau mai dir liéu tin
dung cia nganh ngan hang, la kénh théng tin quan trong, hiéu qua cho hoat
dong chi dao, diéu hanh, thanh tra, gidm sat va ra quyét dinh clia ngan hang.
Bén canh do, CIC gbép phan nang cao kha nang ti€p can tin dung cta khéach
hang vay va dam bao tinh minh bach cda thoéng tin tin dung...

Trung tdm Thong tin tin dung Quéc gia Viét Nam vira t6 chirc HOi nghi trién khai
Dé an phat trién CIC dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030. TGi du hoi nghi
c6 Thong déc Ngan hang Nha nudc (NHNN) Nguyén Thi Héng; Phé Théng déc
NHNN Pham Tién Diing; dai dién lanh dao cac vu, cuc thudéc NHNN Viét Nam
cung toan thé can bd, nguoi lao dong CIC. Day la HOi nghi cé y nghia quan trong
doi véi su phat trién cta CIC khong chi trong nam 2022, ma con trong ca giai
doan 2022-2025 va giai doan ti€p theo 2026-2030.

Theo Téng gidm déc CIC Cao Van Binh, giai doan 2015-2020, CIC da c6 budc
phat trién nhanh, manh mé vé moi mat. Véi vai tro la mot don vi su nghiép
cbng lap thudéc NHNN, CIC dugc giao t6 chirc hé théng théng tin tin dung, phét
trién co sé thong tin tin dung quéc gia, qua dé da tao lap dugc mot kénh théng
tin tin cdy, ho tro tich cuc trong céng tac chi dao, diéu hanh ctia NHNN va dap
Urng cac nhu cau dich vu thong tin cla cac té chirc tin dung (TCTD). Dac biét,
trong boi cdnh nén kinh té va nganh Ngan hang dang chiu nhiing tac déng
nghiém trong, chua ting cé do dai dich Covid-19 gay ra, thuc hién chi dao cla
NHNN Viét Nam, CIC da chd déng hé trg TCTD gidm chi phi hoat ddng cap tin
dung, gian ti€p ho trg nguoi dan va doanh nghiép trong ti€p can tin dung.

Chia sé vé Dé an phat trién CIC dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030, 6ng
Cao Van Binh cho biét, muc tiéu téng quat cta Dé an la déi mai toan dién hoat
déng clta CIC dé khang dinh vai tro va vi thé trong hé théng co sé ha tang tai

chinh quoc gia, dap ing day du, kip thai yéu cau cta cac TCTD, chi nhanh ngéan



hang nuéc ngoai (cdc TCTD) trong hoat dong kinh doanh tin dung va quan tri rui
ro.

HOI NGH] TRIEN KHAI :
B 0E AN pudT TRIEN TRUNG TAM THONG TIN TiN DYNG ! M

Thong déc NHNN Nguyén Thi Hong phét bi€u tai H6i nghi.

Theo dé, CIC vlra la dau méi dir liéu tin dung ciia nganh Ngan hang, la kénh
thong tin quan trong, hiéu qua cho hoat déng chi dao, diéu hanh, thanh tra,
gidm sat va ra quyét dinh cia NHNN. Bén canh dé, CIC sé ddy manh phat trién
cac dich vu thong tin truc tiép cho khach hang vay, gbép phan nang cao kha
nang ti€p can tin dung cta khach hang vay va ddm bao tinh minh bach cuta
théng tin tin dung...

Dé an da dat ra muc tiéu cu thé giai doan 2022-2025 va muc tiéu cu thé cho
giai doan 2026-2030. D& bdo dam thuc hién dugc cadc muc tiéu nay, Dé an da
dé ra cac nhiém vu va gidi phap vé: Hoan thién mé hinh hoat ddéng, khuén kho
phap ly; Chudn héa cac giai phap, quy trinh nghiép vu I16i; M& réng ngudn théng
tin dé phat trié€n co sé dit liéu théng tin tin dung Quéc gia; Ung dung manh mé
cac thanh tuu cla cach mang cong nghiép 4.0 vao moi mat hoat déng nghiép
vu cta CIC; Hoan thién hé théng san pham, dich vu; Giai phdp vé ho trg khach
hang va truyén théng; Nang cao chat lugng ngudén nhan luc; Thidc day hgp tac
quoc té, ma rong trao déi théng tin tin dung xuyén bién gidi...

HOi nghi da dugc nghe cac y kién cla cac dai dién cac vu, cuc chirc nang thudc
NHNN cling nhu' y ki€n cla dai dién cac TCTD véi muc tiéu dé CIC trién khai
thuc hién tot cdc muc tiéu, nhiém vu dat ra tai Dé an.



Phat bi€u két luadn HOi nghi, Thong d6c NHNN Nguyén Thi Hong nhan manh, dé
dam bao hoan thanh didng tién do, chat lugng cac muc tiéu, nhiém vu dat ra
trong Dé an, CIC can khan truong xay dung K& hoach chi tiét va té chic trién
khai quyét liét cac gidi phdp néu trong Dé an. Tiép tuc mé rong co sé dir liéu
thong tin tin dung quéc gia, tdng do bao phu théng tin tin dung va duy tri mic
do chiéu sau thong tin tin dung, dan dan ti€p can véi cac tiéu chuan cla cac
Trung tdm thong tin tin dung hang dau khu vuc va thé gidi. Trong dé luu y bo
sung thém vao co sé dir liéu théng tin tin dung quoéc gia cac thong tin quan
trong nhu: tai san bao dam, ngudi va du an cé lién quan trong hoat dong tin
dung...

Bén canh do, CIC can thuc hién dong bo cac gidi phap vira duy tri cdc nguon
thong tin trong Nganh, vira ddy manh thu thap cac thong tin phi truyén théng
tlr cdc bd, nganh cé lién quan, cac t6 chic ty nguyén. Két ndi véi Co sa dir liéu
quéc gia vé dan cu va cac co sé dit liéu chuyén nganh khac, ddm bao nguén
thong tin day du, chinh xac, da dang, dap (ng duoc yéu cau phat trién nghiép
vu. Day nhanh tién dé trién khai cdc du an CNTT, ti€p tuc nghién clu cac xu
hudng méi vé cong nghé nhu xt ly dir liéu 16n, tri tué nhén tao, cong nghé chudi
khoi... dé dé xuat giadi phap ing dung vao cac hoat dong nghiép vu cta CIC
nham ti€p can ngay cang gan hon xu huéng phat trién trong khu vuc va thé
gidi.

CIC ciing can tiép tuc thuc hién tot cong tac truyén thong, gido duc, phé cap
ki€n thirc tai chinh cho cdng déng bang nhiéu hinh thic phu hgp. Chd trong
phat trién céc dich vu thong tin tin dung truc ti€p cho khach hang vay, dam bao
tinh minh bach cda thong tin, gép phan tao diéu kién thuan Igi cho nguoi dan va
doanh nghiép ti€ép can tin dung céng bang, dac biét la cac déi tugng yéu thé va
ngudi dan, doanh nghiép & khu vuc nébng nghiép, néng thon...

DPE& thuc hién t6ét dugc cadc nhiém vu nay, CIC can xay dung dbi ngl can b6 CIC
c6 da nang luc, trinh do vé chuyén mon nghiép vu va CNTT dé cé thé thuc hién
ngay cang tot han, hiéu qud hon nhiém vu phan tich, danh gid thong tin tin
dung thu thap duogc, dap Gng kip thoi yéu cau quan ly, diéu hanh cia NHNN
trong giai doan phat trién mdéi.

Nhan manh cac nhiém vu can cé su phoi hgp cla nhiéu don vi lién quan trong
va ngoai Nganh, Théng doc cling luu y cac don vi, vu, cuc thudéc NHNN can tiép
tuc quan tdm hoan thién cac van ban quy pham phap luat, cadc co ché chinh
sach cé lién quan dé ho trg, tao diéu kién cho CIC t6 chirc trién khai kip thai, cé
hiéu qua Dé an phat trién dén 2025, dinh hudng téi 2030, trong dé c6 mot s6
ndi dung quan trong nhu: Quy ché hoat déng thong tin tin dung cia NHNN, Quy



ché t6 chirc, hoat déng va co ché tai chinh cta CIC...

Theo Thoi bao ngan hang




