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Theo quy định tại Nghị định số 52/2013 của Chính phủ về thương mại điện tử,
doanh nghiệp thực hiện bán hàng trên mạng xã hội Facebook không phải tiến
hành thủ tục thông báo, đăng ký website thương mại điện tử với Bộ Công
Thương.

Nghị định số 52/2013/NĐ-CP áp dụng đối với các thương nhân, tổ chức, cá nhân
tham gia hoạt động thương mại điện tử trên lãnh thổ Việt Nam. 

Theo đó, website thương mại điện tử bán hàng là website thương mại điện tử do
các thương nhân, tổ chức, cá nhân tự thiết lập để phục vụ hoạt động xúc tiến
thương mại, bán hàng hóa hoặc cung ứng dịch vụ của mình. 

Ảnh minh họa

Website cung cấp dịch vụ thương mại điện tử (trong trường hợp này là Facebook) là
website thương mại điện tử do tnh minh họahương nhân, tổ chức thiết lập để cung cấp
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môi trường cho các thương nhân, tổ chức, cá nhân khác tiến hành hoạt động thương mại.
Website cung cấp dịch vụ thương mại điện tử bao gồm: Sàn giao dịch thương mại điện tử;
website đấu giá trực tuyến; Website khuyến mại trực tuyến và các loại website khác do Bộ
Công Thương quy định...

Các chủ thể tham gia hoạt động thương mại điện tử có quyền tự do thỏa thuận
không trái với quy định của pháp luật để xác lập quyền và nghĩa vụ của từng
bên trong giao dịch. Thỏa thuận này là căn cứ để giải quyết các tranh chấp phát
sinh trong quá trình giao dịch. 

Người sở hữu website thương mại điện tử bán hàng và người bán trên website
cung cấp dịch vụ thương mại điện tử phải tuân thủ các quy định của Luật Bảo
vệ quyền lợi người tiêu dùng khi cung cấp hàng hóa, dịch vụ cho khách hàng;
Khách hàng trên website cung cấp dịch vụ thương mại điện tử là người tiêu
dùng dịch vụ thương mại điện tử và là người tiêu dùng hàng hóa, dịch vụ do
người bán trên website này cung cấp; Trường hợp người bán hàng trực tiếp
đăng thông tin về hàng hóa, dịch vụ của mình trên website thương mại điện tử
thì thương nhân, tổ chức cung cấp dịch vụ thương mại điện tử và thương nhân,
tổ chức cung cấp hạ tầng không phải là bên thứ ba cung cấp thông tin theo quy
định của Luật Bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng

Các chủ thể ứng dụng thương mại điện tử để kinh doanh hàng hóa, dịch vụ hạn
chế kinh doanh hoặc hàng hóa, dịch vụ kinh doanh có điều kiện phải tuân thủ
các quy định pháp luật liên quan đến việc kinh doanh hàng hóa, dịch vụ đó. 

Doanh nghiệp thực hiện bán hàng trên mạng xã hội Facebook không phải tiến
hành thủ tục thông báo, đăng ký website thương mại điện tử với Bộ Công
Thương. Tuy nhiên, hoạt động mua bán của doanh nghiệp vẫn phải tuân thủ các
quy định nêu trên cũng như các quy định liên quan của pháp luật về kinh doanh
hàng hóa.

Bảo Ngọc T/h
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