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Cong an Thanh Héa dong hanh cung ngudi dan
trong gidi quyét thu tuc hanh chinh
16:22 04/07/2025

Luc lugng COng an, Cong an 166 phudng, xa trén dia ban tinh Thanh Héa dang
dong loat ra quan hudng dan tha tuc hanh chinh, thdo g& nhirng khé khan,
vudng mac trong qua trinh trién khai chinh quyén dia phuong hai cap.

Cac can bo Céng an lam viéc tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong
tinh Thanh Héa

Tai 1é cong bd Quyét dinh cta BO truéng Bo Cong an va Gidm déc Cong an tinh
vé t6 chirc, can bo dién ra ngay 29/6/2025, Thiéu tudng T6 Anh Diing, Gidm doc
Cong an tinh yéu cau: Toan luc lugng Céng an Thanh Héa, dac biét la Cong an
cap xa phai “hanh déng quyét liét, té chic chat ché, thuc hién nghiém tuc,
khong dé xay ra gian doan trong moi tinh huéng”.




Trong do, luc lugng Cong an cap xa khan truong 6n dinh t6 chiic va bat tay
ngay vao cbng viéc, bdo dam khong bd sét nhiém vu; phai chi trong trién khai
bién phap nghiép vu, quan ly nhan khau, quan ly dia ban, doi tugng dé chu
dong phong nglra, kiém ché, kéo giam t6i pham trén dia ban... Khéng dé xay ra
cac vu viéc phic tap, dot xuat, bat ngdg, hinh thanh “diém néng” vé ANTT.

Tap trung thuc hién, ti€p nhan, gidi quyét hiéu qua cac thu tuc hanh chinh, dich
vu cdng truc tuyén. Thuong xuyén cap nhat thong tin, dt liéu phuc vu yéu cau
cobng tac, cling nhu phuc vu nhu cau chinh dang cta Nhan dan.

Cong an cap xa phai thong nhat tu tuédng, hanh doéng, tung cén b, chién si phai
xac dinh "chinh quy tur trong tu duy”. Day vua la trach nhiém phap ly, trach
nhiém chinh tri, vra 1a ménh Iénh céng tac va cling la uy tin, danh du cua luc
lugng Cong an nhan dan.

Cu thé hda chi dao ctia Gidm dbéc Céng an tinh, ngay trong ngay dau tién van
hanh chinh quyén dia phuong hai cap (1/7/2025), dong loat 166 Cong an xa,
phudng trén dia ban toan tinh té chic Ié ra quan hudng dan tha tuc hanh chinh,
nham giam &p luc, han ché tadc nghén tai cac Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cOng cap x&; thdo g& nhirng khé khan vuéng mac cho Nhan dan.

Céc dong chi lanh dao Cong an tinh da thanh [ap cac doan cong tac truc ti€p
xuoéng xa, phudng, cac diém ho trg cong dong vira ddng vién, khich 1é can bo,
chién si, vira ki€ém tra, don déc, lang nghe y kién phan hoi ctia can bd va Nhan
dan vé nhirng van dé phat sinh trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

Viéc t6 chirc ra quan huéng dan giadi quyét tha tuc hanh chinh, thdo g& khé
khan, vuéng mac trong qua trinh trién khai chinh quyén dia phuong hai cap la
hoat d6ng c6 y nghia thiét thuc, thé hién cam két manh mé cda chinh quyén,
nhat la lyc lugng Cbng an trong viéc d6i maéi tu duy, nang cao chéat lugng phuc
vu Nhan dan, déng hanh cling nguoi dan, doanh nghiép trong thuc tién trién
khai cac thu tuc hanh chinh tai co sd; déng hanh cung cép Uy, chinh quyén,
gilp gidm ap luc trong viéc st dung Céng Dich vu céng qudc gia théng qua
VNelD dé han ché tac nghén tai cac Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng.

Ngoai viéc b6 tri can bo thuong truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cla
x&, phuong dé tiép nhan, hudng dan, giai quyét thu tuc hanh chinh, thdo g&
nhirng khé khan, vudng mac trong qua trinh trié€n khai chinh quyén dia phuong
hai cap, COng an cac xa, phuong trén dia ban toan tinh da tham muu cap ay,
chinh quyén dia phuong huy dong thanh vién cac Té6 Cong nghé sé cbéng dong,
T6 hé trg nguoi yéu thé, T6 iing clu su cd va ho trg ky thuat, Poan Thanh nién,
HOi Phu nir cung cap truc ti€p xudng dia ban dé hudng dan ngudi dan, doanh




nghiép thuc hién cac tha tuc hanh chinh.

V@i su tan tinh, tradch nhiém, chi trong ngay dau ra quan, luc lugng Cong an
toan tinh da hudng dan 4.122 lugt nguoi dan cach bao vé thong tin ca nhan,
nhén dién Itra ddo tryc tuyén va st dung an toan ng dung VNelD; ho trg nguoi
dan, doanh nghiép dang ky, kich hoat tai khoan dinh danh dién t&; ho trg 2.933
truong hgp cong dan tich hop thém céac gidy to nhu: gidy phép lai xe, bao hiém
y té€, thong tin tiém ching vao iing dung VNelD; hudng dan 3.427 trudng hop
c6ng dan s dung dich vu cbng tryuc tuyén va cach sir dung Céng Dich vu cong
quoc gia théng qua VNelD...

Phat huy nhitng két qua dat dugc, véi phuong cham “Bi tiing ngd, go ting nha,
hudng dan tirng ngudi dan", cac phong nghiép vu ma nong c6t la can bd, chién
si Phong Canh sat Quan ly hanh chinh vé trat tu xa hdi va Cong an cac xa,
phuong sé tiép tuc bé tri cac t6 cong tadc xudng dia ban va Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng dé hudng dan, hé trg ngudi dan thuc hién céc thu tuc hanh
chinh; thiét 1ap kénh ti€p nhan phan anh dé€ lang nghe y kién, thac mac cla
ngudi dan va doanh nghiép.
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