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Cong bo két qua khao sat doanh nghiép veé thu
tuc quan ly, ki€m tra chuyén nganh
14:45 03/11/2022

Sang 03/11, Lién doan Thuong mai va cong nghiép Viét Nam (VCCI) phéi hgp
v3i T6ng cuc Hai quan va Co quan Phat trién Quoc té Hoa Ky (USADID) t6 chirc
hoi nghi cong bd két qua “Khao sat mdc dd hai long cia doanh nghiép vé thuc
hién thu tuc hanh chinh thong qua Co ché mét clra qudc gia va tha tuc quan ly,
ki€ém tra chuyén nganh nam 2021".

HOi nghi cé su tham du cia hon 200 dai bi€u dai dién cho cac bd, nganh, hiép
héi va cong dong doanh nghiép.
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Quang canh Hb6i nghi.
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Bdo cdo cong bo trong su kién ngay hom nay la két qud hop tac tich cuc trong
mot nam qua gilra Lién doan Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam va Téng cuc
Hai quan, B6 Tai chinh, véi su ho trg cia Co quan Phat trién Quoc té Hoa Ky
(USAID). Pay la n6 luc nham g6p phan nang cao hiéu qua hoat dong cta Co ché
MOt clra quoc gia (NSW) trong ti€p nhan, gidi quyét thd tuc hanh chinh cho
doanh nghiép, cling nhu gidm thi€u ganh nang khong can thiét cho doanh




nghiép trong thuc hién cac thu tuc quan ly, kiém tra chuyén nganh, tur dé tao
thuan lgi hon cho cdng dong doanh nghiép xuat nhap khau tai Viét Nam.

Phat biéu tai hdi nghi, 6ng Hoang Quang Phong, Ph6 Chu tich VCCI cho biét:
Trong bdi canh chiu tdc dong to 16n cda dich Covid-19 cung nhitng bién dong
kho luong cla kinh té - chinh tri thé gidi, song xuat nhap khdu hang héa van la
linh vuc cé thanh qua néi bat cla Viét Nam thoi gian gan day. Theo Téng cuc
Théng ké, téng kim ngach xuat nhap khau hang héa nam 2021 cua Viét Nam
dat 668,5 ty USD, tang 22,6% so v&i nam truéc. Tinh chung 09 thang nam
2022, tong kim ngach xuat, nhap khau hang héa dat 558,52 ty USD, du kién c3
nam co thé dat trén 700 ty USD.

Nh{rng con s6 nay cho thay nb luc vugt khé phi thudng cla cac doanh nghiép
Viét Nam. Pong thai, két quad nay cling phan dnh nhiing cé gang to 16n cla
T6ng cuc Hai quan, B Tai chinh va cac bd, nganh trong cong tac cai cach thu
tuc hanh chinh va tao thuan lgi cho hoat dong xuat, nhap khdu clda doanh
nghiép.

“Bdo cdo cong bo ngay hom nay cho thay cdng dong doanh nghiép ghi nhan
nhitng cé gang cla cac cd quan nha nudc ndi trén. Téng hgp két qua khao sat
cla trén 3.000 doanh nghiép xuat nhap khau trong nam 2022, bdo cdo phan
anh nhiéu chuyén bién tich cuc so véi trudc day. Trong do, s6 dong cac doanh
nghiép cho biét Céng thong tin mét clra quéc gia (NSW) dugc van hanh tuong
doi tot; qua trinh thuc hién tha tuc truc tuyén trén Céng thuan Igi hon; viéc tiép
nhan va gidi quyét thu tuc hanh chinh qua NSW da gilp gidm thoi gian va chi
phi cho cdc doanh nghiép. Cac doanh nghiép cling quan sat thay nhiing chuyén
bi€n tich cuc tuong tu trong linh vuc quan ly, ki€m tra chuyén nganh...” - 6ng
Phong dan ching.

Tuy nhién, theo dai dién VCCI, két qud khado sat cling cho thay céc doanh
nghiép ti€p tuc mong mudén cac bd, nganh cé thém nhiéu nd luc nadng cao hiéu
qud cla Cong NSW va day manh cdi cach thd tuc quan ly, ki€ém tra chuyén
nganh nham tao thuén Igi thuong mai cho cé6ng déng doanh nghiép.

Cudc khdo sat dugc thuc hién véi 02 phan ndi dung chinh: DBéi véi néi dung khao
sat viéc thuc hién thd tuc hanh chinh trén Céng théng tin mét clda quéc gia, tinh
dén thang 04/2022, cé 12 thu tuc hanh chinh cia 05 bd, nganh dang duogc thuc
hién; Viéc thuc hién thu tuc quan ly va kiém tra chuyén nganh dugc khdo sat
chung véi cac tha tuc ctia 10 b6 quan ly chuyén nganh.

Két qua khao sat la su phdi hgp tich cuc, nghiém tidc, khdch quan va céng tdm
cla T6ng cuc Hai quan, VCCI va cdng dong doanh nghiép. Bado cdo két qua khao




sat da phan tich cac uu, nhugc diém cta Co ché mébt clra qudc gia, néu ra cac
ton tai, vudng mac trong khau thuc hién tha tuc cda ting bd, nganh lién quan
trén Cong thong tin mét cla cling nhu cac tén tai, vudng mac trong cbng tac
quan ly, kiém tra chuyén nganh; tur dé dé xuat céc gidi phap dé khac phuc
nhitng ton tai han ché trong quy trinh thd tuc, phuong phap thuc hién dé tao
thuan lgi hon nita cho hoat déng xuat nhap khau ctia cong déng doanh nghiép
cling nhu trong thdi gian téi.
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Ong Hoang Viét Cudng, Phé Téng cuc trudng Téng cuc Hai quan phéat
bi€u tai H6i nghi.

Theo 6ng Hoang Viét Cuong, Ph6 Téng cuc truédng Téng cuc Hai quan, Téng cuc
Hai quan la co quan dugc Chinh phu giao cha tri thuc hién Co ché mot clra quéc
gia va la co quan dau moi thuc hién Dé an “Cai cdch md hinh kiém tra chat
lugng, ki€m tra an toan thuc pham déi véi hang héa nhap khau”, B6 Tai chinh.

VGi mong mudn tao thuan lgi hon nra cho cdng déng doanh nghiép trong qua
trinh thuc hién céc tha tuc lién quan dén hoat ddng xuat nhap khdu, Téng cuc
Hai quan d&, dang va sé no luc hét sirc phéi hgp, hgp tac véi cac bd, nganh lién
quan dé day manh cai cach cac tha tuc hanh chinh va hién dai hda cac khéau
thuc hién thd tuc trén céng théng tin mdt clra qudc gia nham nang cao hiéu
qua, hiéu luyc cta Co ché nay cling nhu sé tich cuc day manh trién khai Dé an,
hudng téi muc tiéu cai cach toan dién va thuc chat cong tac kiém tra chuyén
nganh doi véi hang hdéa nhéap khdu, nham tao thuan lgi téi da cho cac doanh
nghiép trong hoat dong xuat nhap khau.




“Téng cuc Hai quan hy vong rang, qua bdo cdo do muic dd hai long nay céc bd,
nganh va cac bén lién quan cé dugc mot cai nhin khach quan vé tha tuc quan
ly, ki€ém tra chuyé&n nganh d6i véi hang héa xuat nhap khau va viéc trién khai
thu tuc hanh chinh clia co quan minh tai NSW, qua dé xac dinh dugc nhiing ton
tai, vuéng mac dé c6 nhiing gidi phdp cai cach dét phat hon nira”, 6ng Cuong
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Ong Bradley Bessire, Quyén Gidm déc USAID Viét Nam nhéan dinh: “USAID tin
rang doi thoai gilta cdc co quan nha nudc va cong déng doanh nghiép la rat
quan trong. Su phodi hop gilta cadc co quan nha nuéc véi khu vuc tu nhan sé
mang lai su minh bach va cac cai cach hiéu qua hon. Néu dugc thuc hién, cac
két qua cla cudc Khao sat sé gilp ddy manh cdi cach hon nira nganh Hai quan.
Chiing ta can phai chdc mung co quan Hai quan Viét Nam vi nhitng cai cach nay
dang tao diéu kién thuan lgi hon cho cac doanh nghiép, thuong nhan va nha
dau tu kinh doanh tai Viét Nam”.
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