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Cong thuc thanh cong cua cac siéu diém dén
trong lan song tiéu dung maéi
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Xu hudng mua sam da trai nghiém dang 1én ngbi. Theo do, cac diém dén, t6
hop thuang mai, trung tdm mua sam gio day khéng chi la noi khach hang dén
giao thuong, ma vuon Ién tré thanh mo hinh da tich hgp ca vui choi, gidi tri, am
thuc, thudng thidc van héa nghé thuat cling nhu nghi dudng.

Di€m dén da trai nghiém ghi dau an

Nghién clru méi nhat cua Nielsen 1Q Viét Nam vé xu huéng va hanh vi tiéu dung
cua khach hang cho hay, khi tim hi€u mot diém dén, da sé moi ngudi quan tam

dén cac dich vu an udng, nghi dudng di kém cac hoat dong vui choi, dac biét véi
gia dinh c6 con nhd. Diéu nay thé hién & con s6 63% khach hang cé nhu cau tim
ki€m mo hinh vui choi tich hgp cac dich vu an uéng, nghi dudng.
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NIQ 2
Két qua khao sat trén 500 mau cho thay khach hang hién dai dang

yéu cau nhiéu hon & 1 diém dén vuot xa trai nghiém mua sam thong
thuong (Ngudn Nielsen IC).




Thda man dugc nhirng nhu cau trén cta khéch hang, cac té hgp mua sam giai
tri nGi ti€ng trén thé gidi nhu Clarke Quay (Singapore) hay Taiko Li (Thanh Do)
da thu hat hang chuc nghin lugt ngudi tham gia trai nghiém mai ngay, hang
chuc triéu du khach moi nam, dem lai doanh thu ban hang hang ty do la.

Phan khu Venice - trdi tim cia Mega Grand World tai hién khung canh
chau Au tréng 1é..

Viét Nam cling kh6ng nam ngoai xu thé phat trién cta thé giéi véi sy xuat hién
cla Mega Grand World, du kién khai truong vao thang 12 ngay tai phia Déng Ha
NoOi. “Siéu pham” nay dugc Vingroup manh tay dau tu véi su hop luc cla
Vinhomes, Vincom Retail, VinWonders, VinBus, véi khat vong khéng chi la trung
tdm giao thuong dang cdp qudc té - ma con la diém hen cda trai nghiém mua
sam, vui choi, am thuc, thuéng thidc van hda, nghé thuat va kién tric thé gidi.

Quy hoach dat nhu cau cta khach hang lam trong tam

VGi mong mudn t6i da hda trai nghiém cta khach hang, cac chuyén gia tai
Vingroup da nghién c(ru dé quy hoach khu Mega Grand World dap (ng nhu cau
thé hién phong cach, cé tinh, gié tri ban than cta khéch hang.

Theo dé, Mega Grand World gém 2 phan khu The Venice - mang phong cach
kién trdc chau Au da sac va K-Town hdi tu nhitng nét van hda truyén théng
chau A, théa man nhiing khach hang ua thich trai nghiém kham pha. Tai phan
khu The Venice, du khéch cé thé chiém ngudng nhirng cdnh quan nhu dang
check in tai “Venice thu nhd”, dao thuyén Gondola trén dong song dai hon
800m; vui choi tai quang truong Piazza réng 6.900m2 va tuyén pho di bo quanh



song. Phan khu dugc bé tri trén “hanh lang mét truc”, nham téi vu héa hanh
trinh mua sam, giai tri.

Mat tién cla cac can shop kinh doanh t6i vu moi lgi thé dé khach
hang nhan dién thuong hiéu doc theo dong s6ng “xuong séng” cla
Phan khu The Venice..

D& mang téi trai nghiém thong suét, diéu hudng luu lugng khach hang gitra cac
phan khu va céac dai tién ich cda Vinhomes Ocean Park 2 va 3 1an can, chd dau

tu clingthiét ké mot loat cac cay cau két néi: Cau BDong - Tay ndi The Venice vai
K-Town, Cau Séng ndi K-Town clung Vincom va cac cay cau canh quan néi 2 bo

sbng Venice.

Buéc qua cau Bong Tay sang K-Town la budc ngay vao Quang trudng trung tam
1,2ha véi 2 day pho K-street va K-Legend doi dién nhau. Toan bd tuyén pho di
bd dai 173m bao quanh khéng gian am thuc, mua sam, dan xen dich vu sic
khoé, lam dep, dap ing nhu cau clia moi doéi tugng khach hang khi dat chan
dén day. Phai dep dén K- Town cé thé thda stic check-in, shopping; gia dinh cé
tré tré nho dugc tham quan céc bao tang, t6é hgp vui chai giai tri trong nha;
nguoi cao tudi thi tim dugc nhiing dich vu chdm séc sic khoé, mua sam chuyén
biét,...

Dac biét, cac chuyén gia ban |é cla Vincom Retail d& nghién ctu dé€ dua ra mét
ty |1& hoan hdo cho cdc nganh hang tai Mega Grand World: mua sam (38%), am
thuc (42%), dich vu (20%).
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Mat tién cla cac can shop kinh doanh t6i vu moi lgi thé dé khach
hang nhan dién thuong hiéu doc theo dong s6ng “xuong séng” cla
Phan khu The Venice..

Khéng chi vay, mot chudi cac I& hoi sé gop phan dua hanh trinh trai nghiém cua
khach hang thém thang hoa, hap dan nhu: Festival van hda, chg bazaar cudi
tuan, cho ndi trai cady vung mién, cac man trinh dién anh trén cau, vi diéu - am
nhac duong phd, diéu hanh Carnival, tuong tdc chéo thuyén Gondola, do

thuat...




Cay cau bong Tay khong 16 n6i 2 bo van héa Bong - Tay (Han - Y), noi
Quan 2 - 3 Ocean City, phia dudi 2 lan xe chay duong vanh dai 3.5
thénh thang, ddp ing moi nhu cau giai tri, khdm pha trong tam tay..
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Cong hudng véi siéu pham Mega Grand World la Thién duong giai tri
VinWonders Ha Ni véi nhitng tro chai hap dan khong thé bo 16 tai Vinh bién
BOon mua Paradise Bay hon 3,05 ha (Vinhomes Ocean Park 3), T6 hgp Cbéng vién
bién tao s6ng nhan tao Royal Wave Park quy mo |én t&i 18 ha, hay cac diém vui
choi ddc déo tai cac “cong trinh ky quan” cla thanh phé diém dén Ocean City
nhu Quang trudng Kinh d6 Anh sdng (Vinhomes Ocean Park 2), Bién hé nuéc
man Crystal Lagoon, H6 Ngoc Trai (Vinhomes Ocean Park 1),... Tat cd nham
dem téi cho du khach nhirng trai nghiém hap dan, méi mé va tha vi nhat chi véi
20 phat di chuyén tir Trung tdm Ha Noi, 40 phdt tir san bay Noi bai, va chua day
hai gio tir tat ca tinh thanh trong yéu & phia Bac.

Nham thu hdt nguén khach khéng 16 san c¢6 tir thanh phé bién Ocean City (dy
ki€n han 300 nghin dan) va hang triéu nguoi ¢ cac tinh thanh phia Bac, tir nay
tGi cudi nam Vingroup sé phu xanh ban dé di chuyén véi 115 xe bus, c 15 phat
mot chuyén trong ndi d6 Ha Noi va tir cac tinh 1&n cdn nhu Bac Ninh, Hai
Duong...

V@i tat ca Igi thé “dep - doc - dinh” dén tu vi tri, ha tang, cdnh quan, tién ich
clng nhu quy hoach nganh hang, trai nghiém, Mega Grand World Ha Noi dang
dugc du bdo sé trd thanh diém dén sbi ddbng bac nhat khu vuc, thu hat hang
triéu du khach dén Tha do khi dugc khai truong ddng mua 1é€ hdi Noel va cubi
nam 2023.
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