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Trong quan ly tai chinh c& nhan, luon ton tai nhitng khoang tién cho, khi céc
khoan tién nay chua duogc sir dung ngay, cau héi dat ra la liéu dong tién nhan
réi c6 budc phai ding yén hay van c6 thé sinh 16i ma khong anh huéng dén nhip
chi tiéu hay ké& hoach tai chinh.

V@i bo gidi phap tich Iy thong minh SmartDepo, Ngan hang Quéc Té (VIB) dang
dua ra mét cach ti€p can mdi trong quan ly dong tién chd cta khach hang.

Giilr tién khéng con la chién luogc

Trong boi cdnh chua quyét dinh dugc kénh dau tu phu hgp, moét bd phan [6n
nha dau tu cad nhan thuong khéng rat tién khai thi truong, nhung cling khéng
vOi vang tim kiém Igi nhuan bang moi gid. Ho ding & trang thdi cho - chd tin
hiéu ré rang han, chd co hdi c6 xac suat cao han, chd thoi diém phu hop véi ké
hoach céd nhan. bay khéng phai la su do du, ma la mét lua chon cé tinh toan.

T& day, mot thay d6i mang tinh cau tric trong tu duy tai chinh cd nhan dan
hinh thanh: tién cho co hdi khéng cé nghia la tién phai ngd yén. Dong tién cho
hoan toan cé thé dugc téi uu dé sinh 16i, mién la gidi phap da linh hoat dé
khéng pha v nhip st dung. Day ciing chinh la khéng gian dé SmartDepo cua
VIB phat huy sitc manh - khéng phai nhu mot san pham don 1&, ma nhu mot hé
kién trdc 3 tang van déng cho dong tién cho.
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Gidi phap tich Ity thong minh

SmartDepo

Néu dat SmartDepo canh céc gidi phap tich Ily truyén théng, su khac biét 16n
nhat khéng nam & viéc 1ai sudt cao hon bao nhiéu, ma & tu duy thiét ké san
phdm. Thi truong tai chinh trong nhiéu nam quen vdéi cach ti€p can rat tuyén
tinh: khach hang cé tién - chon ky han - nhan lai. Cach ti€p can nay phu hgp
khi dong tién 6n dinh va ké hoach it thay d6i. Nhung trong mot thé gidi bién
dong, naoi k& hoach cé nhan lién tuc dugc diéu chinh, tu duy dé bat dau boc 10
han ché.

SmartDepo di theo hudng ngugc lai. Thay vi héi khach hang “ban muén gui bao
lau?”, VIB dat cau hdi “dong tién nay sé dugc dung khi nao?”. T&r cau hadi do, hé
sinh thai SmartDepo dugc thiét ké dé di theo nhip song tai chinh cla nguoi
dung, ch khong budc ngudi dung phai thich nghi véi san pham.

D& hiéu vi sao SmartDepo nhanh chéng dugc hang triéu nguoi déon nhan, can
nhin vao ba hanh vi dac trung cGa nhém khéch hang cé tién nhan réi - nhém
dang chi phdi manh mé xu huéng tich Ity hién nay.

Th& nhét, ho cé lugng tién chua dung dén ngay, nhung ho mudén su an toan cao.
U'u tién 16n nhat cla ho la bdo toan von. Tuy nhién, bao toan khong déng nghia
véi chap nhan dé tién mat gia theo thoi gian. Ho tim kiém nhiing gidi phap via
an toan, vua cé kha nang tao ra gia tri gia tang trong thoi gian cho doi.

Th& hai, ho khong muon khda vén cing. Trai nghiém thi truong khién tam ly
chung la tién phai lubén san sang rat ra khi can. Su linh hoat tré thanh yéu to
quan trong khong kém 1ai suat.




Th& ba, ho chia tién theo muc dich rat ro rang. Tién chi tiéu thuong xuyén; tién
du phong cho ban than va gia dinh; tién cho dau tu hoac cho cac ké hoach
trung han. Tuy nhién, thi truong truéc day gan nhu khéng cé gidi phap tich Ity
nao di theo logic chia tién nay moét céach tron ven. Bay chinh la khoang tréng
chién lugc ma SmartDepo VIB c6 thé giadi quyét.

SmartDepo - Pinh hinh hé tu duy 3 tang tich lily théng minh cho dong
tién cho

SmartDepo dugc VIB xay dung nhu mot bd giai phap tich Iy thdng minh cho
toan bd dong tién nhan roi, tlr ngay, dén tuan, réi theo thang. Thay vi budc
khdch hang phai chon mot ky han cé dinh, SmartDepo t6 chirc dong tién theo
nhip s dung thuc té, dua trén moét triét ly don gian nhung manh: tién cho chi
tiéu - tién cho co hodi - tién cho ké hoach déu xing dang dugc sinh 1.

Diém cot 16i khong chi nam & 1ai suat canh tranh, ma & cach VIB té chic va van
hanh dong tién cho khach hang. TU triét ly dé, VIB thiét ké ba 16p san pham bé
trg cho nhau, tao thanh mot hé sinh thai tich Iy lién mach.

Thay vi hoi khach hang “ban mudn guri bao lau?”,
VIB dat cau hai “dong tién nay sé dugc dung khi nao?”

Tai khodn Siéu Loi Suat - Tién nhan roi ting ngay ciing c6 thé sinh 10i

O tdng dau tién, tai khodn Siéu Loi Suat dugc thiét ké cho dong tién can linh
hoat mdi ngay. Ba diém ndi bat khién san phdm nay nhanh chéng tao dau an




trén thi trudng la: 1 ngay cling sinh 16i dén 4,3%/nam; 1 cham bat dau sinh 10i;
1 budc rat tién linh hoat.

Theo do, khach hang khong can thao tac phic tap. Chi véi mot luot cham trén
ngan hang sé MyVIB dé kich hoat tinh nang, tai khoan Siéu Loi Suat sé gilp
dong tién nhan roi trong tai khodn thanh todn tu dong sinh |6i theo ngay, trong
khi van luén san sang cho moi giao dich rat tién, chuyén khoan hay thanh toan
bat c& Iic nao ma khéng anh hudng dén lgi tic da tich Idy. Day chinh la diém
khac biét quan trong: sinh 16i nhung khong lam mat di tinh thanh khoan.

Khong ngac nhién khi gan 1 triéu ngudi dung da lua chon tai khodn Siéu Lgi
Suat. Strc hat clda san pham nay dén tu viéc né gidi quyét mot van dé rat thuc
té: tién trong tai khodn thanh toan von dugc xem la tién ngu, nay tré thanh
dong tién ludn thic, tu van déng sinh 16i moi ngay.

Hi-Depo - Bé&n do6 théng minh cho tién nhan réi ngan han

O tang th( hai 13 Hi-Depo - sdn phdm tién gli cé ky han linh hoat theo tuan cla
VIB. Day la 16i gidi cho nhiing khodn tién ch¢ vai tuan, nhu tién chd hang vé,
tién vura thu hoi tr mot khoan dau tu hay tién chd gidi ngan.

Véi ky han tlr 1 dén 12 tuan, Hi-Depo dap Ung nhu cau quan ly tai chinh linh
dong clta khach hang cd nhan. Lgi suat dugc thiét ké tang dan theo thoi han
nam gilt va dat mic hap dan Ién tGi 5,6%/nam. Khach hang cé thé gui ky han
linh hoat 1-12 tuan, véi ménh gia tur 50 triéu dong, 100 triéu dong, 500 triéu
dong dén 1 ty dong, phu hop véi nhiéu nhém khach hang ca nhan.

Hi-Depo vi thé dugc xem nhu mot bén dé théng minh: sinh 10i t6t han tai khoan
thanh todn, va van du linh hoat dé rat ra khi co hoi méi xuat hién. Trong bai
canh nhiéu nguoi khéng mudn khoéa von dai ngay, Hi-Depo tré thanh lua chon
trung gian hop ly gilta linh hoat va lgi suat.

iDepo - Chuan muc méi cho tich liy trung han

O tang th ba, iDepo dugc thiét k& nhu mét gidi phap tich Ity thong minh cho
nhu cau gui tién ngan va trung han. iDepo cho phép khach hang gdi ménh gié
tlr 50 triéu dong, hudng 1ai suat hap dan Ién dén 7,4%/nam (tuy phan khdc
khach hang), ky han 24 thadng hoac 36 thang, tra 1ai dinh ky 1 hoac 3 hoac 6
thang/lan, va dac biét cé thé chuyén nhuogng linh hoat bat c& lic nao ma khong
bi mat phan lgi nhuan da tich Iy.

Hoat déng trén nén tdng s6 MyVIB, iDepo trao quyén cho khach hang chd déng
mua, ban, chuyén nhugng hoac chi dinh ngudi mua lai khodn tién gii bat c& luc




nao, ma van gilr dugc phan Igi nhuan da tich Iy. Day la 10i gidi cho mot trong
nhitng noi lo I&n nhat chGa ngudi gui tién: can tién trudc han déng nghia véi mat
lai.

Hi-Depo va iDepo con cho thay stc hut qua con sé: lugng khach hang mé iDepo
va Hi-Depo trong nam 2025 tang gan 1,5 lan so vGi nam 2024. Diéu nay phan
anh ro su thay déi trong hanh vi tich Iy cda nguoi dung, ho dang uu tién nhing
gidi phap vua sinh 16i, vlra linh hoat, vira dugc trao quyén chu dong.

Tai khoan : :
Siéu Loi Suat HiLspo b0
Sinh &4 mdi ngdy Sinh 141 theo tun Da dang ki 15 theo thang
dén 4,3%/nam dén 5,6%nam dén 7.4%/nam

Linh hoat gtii - rit — chuyén doi
Khong mat gi hugn tich oy

Khi moéi dong tién can mét vai tro: SmartDepo va tu duy quan ly tai
chinh méi

Né&u nhin SmartDepo chi nhu moét bé sdn pham sinh 10i, rat dé bé I& phan quan
trong nhat: SmartDepo dang lam thay déi cach nguoi dung sap xép ké hoach tai
chinh ctia minh. Trén thuc t&€, nhirng nguoi lua chon tai khodn Siéu Lgi Suat, Hi-
Depo va iDepo khéng phai vi ho ky vong Igi nhuan dét bi€n, ma vi ho muén moi
dong tién déu cé vai tro ré rang trong ké hoach tai chinh téng thé.

Anh Minh, 35 tudi, lam quan ly cap trung trong mét doanh nghiép san xuat tai
TP.HCM, sau hon 10 nam di lam va dau tu, anh tich Iy dugc khodng 1,6 ty
déong. Anh Minh ting tham gia ching khoan, tung can nhac bat dong san,
nhung sau nhitng bién ddng manh cuda thi trudng, anh khéng con muén dat toan
bd tai san vao moét kénh duy nhat. Thay vao dé, anh chia tién thanh céac ré véi
muc tiéu cu thé.

RG thir nhat, tién sinh hoat dao dong vai chuc triéu. Pay la khoan tién dung cho
chi tiéu, sinh hoat, hoc tap. Trudc day, khoan tién nay thudng nam trong tai




khodn thanh toan, gan nhu khong sinh 16i. Vi tai khoan Siéu Loi Suat, anh Minh
khéng can thay déi théi quen chi tiéu, khong can thém thao tac quan ly phuc
tap, nhung dong tién nay van lam viéc sinh 16i ting ngay. Diéu quan trong la
cam giac an tdm: tién van & doé, rat ra bat c l4c nao.

RG th hai, tién chd mot dén vai tuan. Day la tién thudng dot xuat, tién vira chot
161 tr mot khodn dau tu, hoac tién dang chd chi cho mot ké hoach ngan han sap
dén. Véi nhiéu nguoi, day la khoan tién kho xi, dé yén thi ti€c, gi dai han thi
sg khoéa von. Con véi anh Minh, Hi-Depo tré thanh lua chon trong truong hop
nay.

RG thir ba, tién cho cac ké hoach trung han, thuong kéo dai tur vai thang dén vai
nam. D6 la tién anh Minh tich Iy cho gia dinh trong 1-3 ndm tgi. V&i nhom tién
nay, bai todn khong chi la 1ai suat, ma la khd nang xoay chuyén khi ké hoach
thay d6i hay cé phat sinh ngoai y mudn. iDepo phat huy vai tro ¢ day: anh Minh
c6 thé gui tién vadi 1ai suat hap dan, nhung khoéng bi tréi vén néu can trudc han.
Viéc cé thé chuyén nhugng khoan tién gii ngay trén (ng dung MyVIB gilp cac
ké hoach tré nén linh hoat hon rat nhiéu so véi tién gui truyén théng.

N

SmartDepo - cong thic thong minh dé van hanh tién cho

Su khac biét cia SmartDepo thé hién rat rd ¢ ba cdp do. Thi nhat, thi truong
thuong ban 1ai suat, coi lai suat la yéu to quyét dinh. SmartDepo ban céng thirc
van hanh dong tién cho - nai 1ai suat chi la mot phan cla trai nghiém tong thé.
Th& hai, thi truong yéu cau khach hang chon ky han, trong khi SmartDepo cho
phép khach hang chia dong tién theo muc dich s dung. Th{ ba, thi truong dat




cau hdi “gui bao lau?”, con SmartDepo dé xuat trao Igi nhuan theo ngay - tuan
- thang, dung véi nhip van dong tu nhién cua tién.

Khi nguoi dung biét cach két hgp ba I6p cia SmartDepo, ho khong chi toi uu
ting khoan tién riéng I&, ma dang xay dung cho minh mét nén tang tich IGy dai
han, du linh hoat dé dong hanh qua nhiéu chu ky kinh té khac nhau. Day la
diém ma SmartDepo vugt ra khdi pham vi cia moét san phdm ngan hang théng
thuong.

O géc dd rong hon, tdc ddng cia SmartDepo khdng chi ding lai & ting ca nhan.
Khi hang triéu nguoi dung téi uu dong tién nhan rdi, dong tién trong nén kinh té
khong bi dong bang, ma van van dong lién tuc. Ngan hang c6 thém ngudn vén
6n dinh dé phuc vu san xuat - kinh doanh, trong khi ngudgi dan van gilr dugc su
chd dbéng vdi tai san cla minh. Thi trudng tai chinh vi thé van hanh muot ma
hon, bét nhitng cl séc do dong tién ddng yén hoac rat ra dot ngot.

SmartDepo cua VIB trao cho khach hang quyén chd dong véi tung dong tién,
theo didng nhip s6ng va ké hoach cd nhan. Khi tién chd cé thé sinh 10i theo
ngay, theo tuan, theo thang, tich Iy khéng con la trang thai bi dong, ma tré
thanh moét lua chon chd dong, c6 chién luge va bén viing cho tuong lai.

Viét Anh




