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Cuc Du lich Quoc gia siét quan ly tour
outbound, ngan tinh trang xuat canh sai muc
dich
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Trudc nguy co mot sé ca nhan Igi dung hoat déng du lich dé€ cu trd, lao ddng trai
phép & nudc ngoai, Cuc Du lich Quoc gia Viét Nam vlra cé van bdn yéu cau cac
doanh nghiép kinh doanh dich vu I&t hanh quoc té tang cudng quan ly hoat déng
dua khach Viét Nam ra nudc ngoai du lich.

Cuc Du lich Quéc gia siét quan ly tour outbound, ngan tinh trang xuat
canh sai muc dich. (Anh minh hoa)

Theo co quan quan ly, thoi gian qua hoat dong du lich outbound phat trién
manh, gép phan thic day giao luu quéc té, dadp ing nhu cau tham quan, hoc
tap, trai nghiém cua nguoi dan. Tuy nhién, thuc té€ cling xuat hién tinh trang
mot sé cd nhan Igi dung hinh thic du lich d€ xuat canh khong diing muc dich,
sau dé cu trd hoac lao dong bat hgp phap tai nuéc ngoai.




Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam danh gia tinh trang nay khong chi tiém an nhiéu
rdi ro doi véi quyén lgi va su an toan cla du khach ma con dnh hudng truc tiép
dén uy tin cta doanh nghiép I hanh, hinh dnh du lich Viét Nam cling nhu céng
tac quan ly xuat nhap canh.

Trudc thuc trang trén, co quan nay yéu cau cac doanh nghiép I hanh quéc té
chdp hanh nghiém quy dinh phap luat vé du lich, xuat nhap cdnh va cac quy
dinh lién quan; t6 chic tour ding pham vi dugc cdp phép va ding muc dich
theo chuong trinh du lich da dang ky.

Bén canh dé, cac doanh nghiép phai tang cuong quan ly khach trudc, trong va
sau chuyén di; ch( ddng ra soat thong tin khach hang, ki€m tra hoé so, hgp dong
va lich trinh tour nham kip thoi phat hién nhiing truong hgp cé dau hiéu rui ro
hoac lgi dung du lich dé€ xuat canh trai muc dich.

Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam cling yéu cau nang cao trach nhiém cda nguoi
phu trach kinh doanh I hanh, huéng dan vién va trudng doan trong qué trinh
quan ly doan khach. Cac don vi can thudng xuyén theo doi tinh hinh khach
trong su6t hanh trinh, chd dong phdi hgp véi dbi tdc nudc ngoai va co quan
chirc nang dé xur ly kip thai cac tinh hudng phat sinh.

Ngoai céng tac quan ly, doanh nghiép Ir hanh dugc yéu cau tang cuong tuyén
truyén, phd bién dé€ du khach chdp hanh nghiém phap luat Viét Nam va quy
dinh cla nudc sé tai, dac biét la cac quy dinh lién quan dén xuat nhap cadnh, cu
trd, an ninh trat tu va van hdéa Ung xu.

Trong trudong hgp phat sinh vu viéc lién quan dén cong dan Viét Nam & nudc
ngoai, doanh nghiép phai chd dong phoéi hgp véi co quan dai dién Viét Nam &
nudc ngoai, co quan chirc nang sé tai va cac bén lién quan dé xu ly; dong thoi
bdo cdo kip thoi vé Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam dé phéi hgp theo doi, gidi
quyét theo quy dinh.

Theo co quan quan ly, viéc siét chat quan ly tour outbound khéng nham géay
khé khan cho hoat dong du lich quéc té€ ma hudng téi xay dung moéi truong du
lich an toan, minh bach va bén viing hon. Dong thai, day cling la gidi phap can
thiét dé nang cao trach nhiém phap ly, dao ddc nghé nghiép va y thic tuan tha
phap luat cla cac doanh nghiép kinh doanh I hanh qudc té trong béi canh hoat
dong du lich nudc ngoai ngay cang phat trién manh.
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