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Cục Sở hữu trí tuệ đã tổ chức tập huấn nâng cao hiệu quả sử dụng dịch vụ công
trực tuyến cho doanh nghiệp, người dân. Với hơn 500 lượt tham dự, thúc đẩy
mục tiêu 85% hồ sơ trực tuyến trong năm 2025.

Theo đó, Cục Sở hữu trí tuệ đã tổ chức hai buổi tập huấn trực tuyến với chủ đề
“Nâng cao hiệu quả sử dụng dịch vụ công trực tuyến trong lĩnh vực sở hữu trí
tuệ”, thu hút khoảng 500 lượt người tham dự đến từ các doanh nghiệp, tổ chức
và người dân quan tâm đến đăng ký xác lập quyền sở hữu công nghiệp.

Hoạt động này nhằm triển khai Nghị quyết số 57-NQ/TW của Bộ Chính trị về đột
phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc
gia, cũng như Quyết định số 997/QĐ-BKHCN của Bộ trưởng Bộ KH&CN về danh
mục thủ tục hành chính đủ điều kiện cung cấp dịch vụ công trực tuyến. Cục Sở
hữu trí tuệ xác định chuyển đổi số trong giải quyết thủ tục hành chính là nhiệm
vụ then chốt, là giải pháp đột phá để đổi mới toàn diện hoạt động. Mục tiêu đặt
ra đến cuối năm 2025 là 85% hồ sơ đăng ký quyền sở hữu công nghiệp sẽ được
nộp trực tuyến, tiến tới 100% thủ tục đủ điều kiện được cung cấp trực tuyến
toàn trình.
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Ông Trần Quang Hưng - Phó Cục trưởng Cục Sở hữu trí tuệ khẳng định: “Việc
triển khai dịch vụ công trực tuyến không chỉ là một yêu cầu tất yếu trong tiến
trình chuyển đổi số quốc gia, mà còn là cơ hội để nâng cao chất lượng phục vụ
người dân, doanh nghiệp. Cục Sở hữu trí tuệ cam kết đồng hành cùng các tổ
chức, cá nhân trong việc tiếp cận, sử dụng thuận tiện và hiệu quả các dịch vụ
công trực tuyến, hướng tới một nền hành chính hiện đại, minh bạch và lấy người
dân làm trung tâm.”

Tại buổi tập huấn, bà Nguyễn Thu Hằng - Phó Chánh Văn phòng và bà Đậu Thị
Hồng Tiệp - Chuyên viên Trung tâm Công nghệ thông tin, Cục Sở hữu trí tuệ đã
giới thiệu tổng quan về dịch vụ công trực tuyến, nêu rõ lợi ích, tính minh bạch
và tiện ích trong việc nộp đơn, thanh toán phí/lệ phí, nhận kết quả trực tuyến.
Người dùng chỉ cần đăng ký tài khoản tại https://dichvucong.ipvietnam.gov.vn,
sau đó có thể thực hiện thủ tục một cách thuận tiện qua các bước: lựa chọn thủ
tục, khai báo thông tin, đính kèm tài liệu, ký số, thanh toán trực tuyến và theo
dõi trạng thái xử lý.

Ngoài ra, các chuyên gia của Cục đã hướng dẫn chi tiết cách xử lý tình huống
phát sinh, đặc biệt là việc cấu hình chữ ký số để đảm bảo giá trị pháp lý cho hồ
sơ điện tử.

Theo thống kê, trong tháng 7/2025 đã có hơn 5.000 đơn đăng ký sở hữu công
nghiệp được nộp trực tuyến, chiếm trên 50% tổng số hồ sơ. Với việc tiếp tục
đào tạo, truyền thông và hoàn thiện hạ tầng công nghệ thông tin, tỷ lệ này
được dự báo sẽ tăng mạnh trong những tháng cuối năm, góp phần hiện thực
hóa mục tiêu chuyển đổi số của ngành.
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Các buổi tập huấn không chỉ giúp tổ chức, cá nhân nắm vững quy trình nộp hồ
sơ trực tuyến mà còn đem lại lợi ích thiết thực: tiết kiệm thời gian, chi phí, nâng
cao tính minh bạch, tạo thuận lợi cho doanh nghiệp và người dân trong việc
đăng ký, bảo hộ tài sản trí tuệ.

Cục Sở hữu trí tuệ sẽ tiếp tục triển khai nhiều khóa tập huấn trong thời gian tới,
nhằm lan tỏa và nâng cao hiệu quả sử dụng dịch vụ công trực tuyến trên phạm
vi cả nước.

Minh Anh (t/h)
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