TAP CHI BIEN TU

THUONGHIEU
QCONGLUAN

Cung ung dich vu thanh toan khong dung tién
mat
06:34 22/03/2024

Dy thao Thong tu nay quy dinh vé cung Ung dich vu thanh toan khéng dung tién
mat (dich vu thanh toan) clia céc té chirc cung Ung dich vu thanh toan, bao
gobm céc dich vu: Thanh toan Iénh chi, iy nhiém chi; thanh todn nho thu, ty
nhiém thu; chuyén tién; thu ho; chi ho.

b

Anh minh hoa (Nguén: Internet)

Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) dang 1ay y kién nhan dan doi véi du thao
Thoéng tu quy dinh vé cung (ng dich vu thanh toan khéng dung tién mat.

Theo du thdo, t6 chirc cung Ung dich vu thanh toan khi cung (ng céc dich vu
thanh toan giao dich bang phuang tién dién tir phai tudn tha cac quy dinh vé
viéc lap, xt ly, st dung, bao quan, luu trit chrng tir dién tir theo quy dinh cla
phap luat vé giao dich dién ti trong hoat dong ngan hang.



Xay dung quy trinh thanh toan trong dé dam bao c6 du théng tin can thiét dé
ki€m tra, d6i chi€u nhan biét khach hang; dap Ung co sé& ha tang ky thuat; quan
ly rdi ro, an toan, bdo mét khi thuc hién dich vu thanh todn bang phuong thic
dién tir theo quy dinh ciia NHNN vé hoat ddng ngan hang dién tu.

Cé thda thuédn bang van ban vai khach hang va céc bén lién quan, trong dé quy
dinh ré quyén va nghia vu cla cac bén va co ché giadi quyét tranh chap (néu cd)
theo quy dinh cta phéap luat.

Ngan hang cé bién phap thong bao cho khach hang trén moi truong dién ti vé
bang chiing thuc hién giao dich thanh toan trén phuong tién dién tu, trong dé
néu rd s6 tham chiéu giao dich, théng tin giao dich, trang thai giao dich, thong
tin nguadi chuyén tién va ngudi nhan tién. Viéc st dung kénh théng bao phai
dugc thé hién trong thda thuan bang van ban véi khach hang, t6i thi€u phai qua
SMS hoac thu dién ta. BDong thai, tuan tha cac quy dinh cda phéap luat vé phong,
chéng ria tién.

Ngoai ra, du thdo Thong tu néu rdé, mau chiing tir Gy nhiém chi do cac ngan
hang tu xay dung mau biéu, trong d6 bao gom cac yéu té téi thi€u nhu:

a) Tén lénh chi (hoac Gy nhiém chi), sé ching tu;

b) Ngay, thadng, nam lap ay nhiém chi;

c) Tén, so hiéu tai khoan thanh toan cula bén tra tién;
d) Tén ngan hang phuc vu bén tra tién;

d) Tén, so hiéu tai khodn thanh todn cla bén thu hudng; Tén, thong tin gidy to
tuy than, dia chi, s6 dién thoai, thong tin lién hé khac cia bén thu hudng trong
trudng hop bén thu hudng khéng cé tai khoan thanh toan tai ngan hang;

e) Tén ngan hang phuc vu bén thu hudng;

g) NGi dung thanh toan;

h) S6 tién thanh toan bang sé va bang chir;

i) Chir ky (ch{ ky trén ching tUr gidy va ch{t ky dién t& doi vdi ching tir dién th)
cla cha tai khodn hoac nguai dugc chu tai khodn Gy quyén va chir ky nhiing

ngudi cé lién quan dén ching tu theo quy dinh cla phéap luat; dau don vi (néu
co).

Ngan hang dugc quy dinh thém cac yéu té trén Gy nhiém chi cho phu hgp véi
yéu cau quan ly va dac thu hoat déng cta don vi minh nhung phai ddm bdo phu



hgp véi quy dinh clda phép luat.
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