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Cudc chién chong hang gia: Tu bao vé loi ich
kinh té dén sit ménh dam bao tinh mang nguoi
dan
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Trai qua gan hai thap ky ké tir khi ngay 29/11 dugc Chinh phu chon lam "Ngay
phong, chéng hang gia, hang nhai", cuéc chién bdo vé thuong hiéu tai Viét Nam
da c6 nhitng budc chuyén minh mang tinh lich st. Tt viéc tap trung bao vé lgi
ich kinh té€ doanh nghiép trong nhirng nam dau hoi nhap WTO, dén nam 2025,
cbng tadc nay da nang tam thanh nhiém vu bdo vé nguoi dan trudc van nan
dugc phdm va thuc pham gia.
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Cuéc chién chéng hang gia, 18 nam nhin lai

Lich st kinh té Viét Nam ghi nhan ngay 29/11 khéng chi don thuan la mét méc
thoi gian trén to lich, ma la biéu tugng cho su thic tinh va cam két chinh tri
manh mé. Quay ngugc thoi gian vé nam 2007, khi Viét Nam gia nhap T6 chic




Thuong mai Thé gidi (WTO), ap luc tuan tha cdc chudn muc quoc té, dac biét la
Hiép dinh TRIPS vé sa h{tu tri tué, tré thanh van dé séng con. Su ra dgi cla ngay
truyén théng nganh da bién cudc chién chéng hang gid tir nhitng dgt ra quan
don 1é thanh mét phong trao bén bi, c6é su phéi hgp lién nganh chat ché gilra
Cong Thuong, Céng an, Tai chinh va Khoa hoc Cong nghé.

Sau 18 nam nhin lai, tinh chat cda cudc chién nay da thay déi hoan toan vé
chéat. Néu nhu giai doan 2007-2015, moi ban tam chinh clda co quan quan ly la
ngan chan nhing chiéc tai xach, doéi giay hay quan do gid mao nhan hiéu dé
bdo vé doanh thu cho doanh nghiép, thi dén nam 2025, doi tugng bao vé chinh
la su séng cla ngudi dan. Cac dir liéu nghién c(u thi truong chi ra mot thuc té
dang bdo dong: té6i pham da chuyén hudng tan coéng vao nhirng mat hang tac
dong truc ti€p vao ca thé nguoi.

Hang gid gio day hién dién dudi hinh hai nhitng vién thudc chira bénh dugc lam
tlr bot mi, nhitng hdp thuc phdm chirc nang déng gdi trong cac xudng sdn xuat
toi tan, hay nhing lon sta b6t tré em khoéng ré nguén géc. Van nan nay da leo
thang t&r vi pham hanh chinh, kinh té tré thanh méi de doa an ninh phi truyén
thong. Khi hang gia tré thanh luGi hai t& than, cong tac phong chéng khong chi
la nhiém vu cuda luc lugng Quan ly thi truong (QLTT) ma trd thanh trach nhiém
dao ddc cua toan xa hoi.
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Luc lugng chic nang TP. Ha Noi kiém tra hang héa




Theo bao cdo t&r luc lugng QLTT, chi trong 9 thang dau nam 2025, luc lugng nay
da ki€m tra 17.746 vu, xtr ly 15.544 vu viéc vi pham. Con s6 hon 402 ty déng
tién x& phat vi pham hanh chinh va 211 ty dong tri gid hang héa tich thu la
minh ching cho su quyét liét cla luc lugng chic nang. Tuy nhién, mét nghich ly
ton tai la trong hang chuc nghin vu vi pham, s6 vu chuyén sang co quan diéu
tra hinh su chi ding lai & con s6é 133. Diéu nay cho thay, thd doan tinh vi cla
cac doi tugng la xé 1é hang héa dé gilr gia tri vi pham dudi muc truy clu trach
nhiém hinh sy, chdp nhan ndp phat hanh chinh dé ti€p tuc hoat dong.

Song song véi dd, khéng gian mang da tré thanh chién trudng chinh. Bo trudng
B6 Céng Thuong da ting nhan dinh, viéc quan ly ban hang qua phat truc tiép
(livestream) va thuong mai dién td la bai todn nan giai nhat hién nay. Cac doi
tuong s dung tai khodn do dé€ phat truc tiép, ch6t hang ngan don hang chi
trong vai gio réi xéa ngay video dé phi tang ching c&. Hang hda khbéng con tap
két & kho bai I6&n ma dugc phan tan vao cac can hd chung cu cao cap, nha dan,
két hgp véi dich vu giao nhan va thanh toan trung gian dé xéa dau vét dong
tién. Sy an danh va tinh chat xuyén bién gigi clia cadc nén tang mang xa hoi
khién viéc truy vét clia co quan chic nang gap vo van khé khan.
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Nhiéu san pham vi pham lién quan dén sirc khde ngudi si dung duoc
phat hién trong thai gian gan day

Nghi dinh 24 va Cudc chién trén khéng gian mang

Truéc nhiing bién tuéng khén luong dé, hé thong phap luat va gidi phap quén tri
cla Viét Nam trong nam 2025 da c6 nhiing phan Ung linh hoat va sac bén.
Pi€m sang I6n nhat vé mat thé ché la su ra doi cia Nghij dinh s6 24/2025/ND-CP
ngay 21/2/2025. Pay dugc xem la cong cu phdp ly mang tinh "thép", khac phuc
nhiing 16 héng cua céc quy dinh trudc day.

Nghi dinh 24 danh tring vao nhiing huyét dao quan trong nhat cta téi pham
thuong mai hién dai. D6i véi linh vuc ban hang da cap - kénh phan phéi thuong
xuyén bi lgi dung dé€ ban thuc phdm chitc nang gid - muic phat doi véi cac hanh
vi du do, 16i kéo nguoi tham gia trai phép da tang gap doi, 1én téi 40 triéu dong.
Quan trong hon, 1&an dau tién phap luat quy dinh chi tiét va nghiém khac vé bao
vé dir liéu ca nhan trong thuong mai. Cac hanh vi thu thap, mua béan trai phép
thong tin khach hang, dac biét la dit liéu nhay cdm nhu bénh an hay so dién
thoai cd nhan, sé d6i mat véi mic phat tang nang gap hai lan.

Dac biét, Nghi dinh 24 dat ra tradch nhiém gidi trinh cao hon cho cac nén tang
s6. Nhirng hanh vi sir dung ky thuat dé tao danh gia gia mao (fake reviews)
hong thao tung tam ly nguai ti€u dung sé bi xr ly nghiém. Cac san thuong mai
dién t& 16n budc phai cé co ché loc va g& bd gian hang vi pham, néu khong
muon d6i mat véi muc phat tién gap 4 1an mic théng thuong.
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Bé&n canh co6ng cu phap ly, nam 2025 cling chiing ki€n su |én ngdi clia cong
nghé trong céng tadc phong chéng hang gid. Hiép hdi VATAP da xac dinh cong
nghé la chia khéa then chot trong nhiém ky mdéi. Hé thong VatapCheckVN do
Trung tdm Tu van chéng hang gia va bao vé thuong hiéu phat trién la mot budc
dot pha. Bay la gidi phap truy xuat nguon goc dién td, cho phép nguai tiéu
dung xac thuc hang héa tic thi bang dién thoai théng minh. Hé théng con cé
khd nang canh bao thai gian thuc néu moét ma tem bi quét qua nhiéu lan tai cac
dia diém khac nhau, gilp doanh nghiép phat hién sém nguy co bi lam gia tem.

Tu duy truyén théng cla co quan quan ly cling da "tré héa" dé thich (ng vdi
thai dai. Thay vi nhitng kh&du hiéu khoé clng, luc lugng QLTT da ti€p can qgidi tré
(Gen Z) - nhém tiéu dung chu luc trén mang théng qua cac kénh mang xa hoi
nhu TikTok hay Facebook. Kénh "That Gid Review" véi céc video ngan so sanh
truc quan, sinh dong da tao hiéu ing lan tda manh mé. Phong trung bay "Hiéu
hang that - Trdnh hang gid" tai Trang Tién (Ha Noi) véi su hgp tac cla Hiép hoi
S& h{tu tri tué Nhat Ban cling la mét sadng kién thuc té, gilp ngudi dan cé cai
nhin tryc quan nhat dé phan biét hang hda.

Nhin lai chdng duong 18 nam, céng tac phong chéng hang gia tai Viét Nam da
di tr nhan thirc dén hanh dong, tur bao vé kinh té€ dén bao vé con ngugi. Du
cudc chién phia trudc con dai va gian nan véi nhitng thd doan ngay cang tinh vi
cla t6éi pham céng nghé cao, nhung véi hanh lang phap ly viing chac tu Nghi
dinh 24 va sy ho trg cla cac giadi phap cdng nghé tién tién, ching ta hoan toan
c6 quyén tin tuédng vao mot moi truong kinh doanh minh bach va an toan hon.
Su vao cudc cla ca hé théng chinh tri va su thay déi trong van héda tiéu dung
cla nguoi dan sé la blc tudng thanh virng chac nhat dé day Iui van nan nay.
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