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Nang cao chat luong doéi ngi tu van kénh
bancassurance cua Prudential Viét Nam
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Sau hon 1 thang tranh tai s6i ngi, 100 chuyén vién tu van tai chinh (tuong Gng
50 cap dau) da xuat sac vuot qua vong so loai va budc vao vong chung két cla
cudc thi Banca: 100, dién ra tai nha thi dau Nguyén Du, thanh phé H6 Chi Minh,
Cudc thi Banca:100 la mét du an do céng ty TNHH Bdo hiém Nhan tho
Prudential Viét Nam (“Prudential”) tri€n khai tlr dau thang 7/2023 vdi su tham
gia cla cd 07 ngan hang doi tac cta Prudential.

V@i cha dé “Chat lugng tao dung niém tin”, Banca:100 la cubc tranh tai danh
riéng cho doi ngl kinh doanh kénh Hgp tac Ngan hang (“Bancassurance”). Bén
canh cac chuong trinh dao tao, ki€ém soat va nang cao chat lugng ban, cudc thi
Banca:100 la m6t sang kién cua Prudential nham hién thuc héa cam két nang
cao chat lugng d6i ngl tu van vién kénh Bancassurance, trén hanh trinh thic
day manh mé xu thé phat trién cla “thé hé bancassurance mdi”. Théng qua du
an, Prudential va cac doi tdc ngan hang mong mudén nang cao chat lugng tu van
vién thong qua viéc clng c6 kién thurc, ky nang va gia tang su thau hiéu khéach
hang.

Tu dau thang 7, cudc dua Banca:100 da khéi dong vong ing tuyén théng qua
bai thi trdc nghiém chuyén moén, thu hit hon 300 thi sinh tham gia tur Prudential
va 07 ngan hang déi tac trén ca nudc.




Banca:100 quy tu cac tu van vién xuat sac nhat tu Prudential va 07
ngan hang déi tac

Dén vai cudc thi, cac thi sinh sé thi dau theo hinh thirc bat cap gilra nhan vién
Prudential va nhan vién ngan hang, cac cap thi sinh (trong dé cé it nhat 1 thi
sinh c6 mé dai ly bao hiém) sé tham gia van dung kién thirc vé sdn pham, quy
trinh tu van va cham séc khdch hang vao céac tinh huéng thuc tién trong qua
trinh lam viéc. Cac thr thach xuyén suét cudc thi xoay quanh viéc thé hién tam
guan trong cla chat lugng tu van ban hang va trai nghiém khach hang khi tham
gia bao hiém.

Su kién chung két vGi cha dé "Vong Chinh Phuc”, 50 cap dau da vuot qua nhiéu
thir thach dudi hinh thirc thi kién thic, van dap, phan bién. Két qud, doi “PP Co
Nhau” dén tir du &n Bacassurance PVcombank gém chi Nguyén Thu Thay -
Nhan vién Prudential va chi Nguyén Thi Thao Trinh - Nhan vién PVcomBank da
xuat sac gianh chién thang chung cudc va dat dugc danh hiéu “Quan quan cudc
thi thau hi€u khach hang nhat”.




Ong Nguyé&n Tho Nam - Phé Téng Gidm Déc Phéat Trién Kinh Doanh, K&nh Hop
Tac Kinh Doanh Prudential Viét Nam chia sé: “Chat lugng tao dung niém tin -
chu dé cua du &n Banca:100 ndi Ién tam quan trong cla chat lugng tu van ban
hang trong viéc tao dung niém tin véi khach hang. Day cling la cam két cta
Prudential trong chuong ké tiép clia thé hé Bancassurance mdi, gép phan lanh
manh hda va thic day su phat trién bén virng clla mang bao hiém qua ngan
hang. Thoi gian qua, ching t6i da phoi hgp chat ché véi cac doi tac trong viéc
gidm sat qua trinh tu van ban hang, cham sdc khach hang va lién tuc trién khai
cac hoat dong dao tao, cap nhat kién thic cho d6i ngl kinh doanh. Cudc thi
Banca:100 la moét san choi méi, lan dau duogc trién khai va nhan dugc su hudng
Ung t&r cac doi tdc ngan hang cla chung téi trén toan qudc. Prudential mong
muén mudn thong qua cudc thi, cac tu van vién dugc tiép thém dong luc va
niém tin vao céng viéc ho dang theo dudi bang viéc khong ngting hoc hadi va
trau déi k§ nang chuyén mén dé phuc vu va chinh phuc tron ven niém tin cla
khach hang”.
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