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PGS.TS Nguyễn Thanh Phong, Cục trưởng Cục An toàn thực phẩm, Bộ Y tế kiến
nghị ngành công thương tăng cường quản lý các sàn giao dịch thương mại điện
tử, quản lý các công ty bán hàng đa cấp là thực phẩm bảo vệ sức khỏe.

Theo PGS.TS Nguyễn Thanh Phong,Cục trưởng Cục An toàn thực phẩm, Bộ Y tế,
hiện nay hệ thống văn bản quy phạm pháp luật trong quản lý quảng cáo thực
phẩm bảo vệ sức khỏe tương đối đầy đủ và chặt chẽ; hành lang pháp lý xử lý vi
phạm cũng đã cụ thể, có tính răn đe cao; ý thức chấp hành của nhiều tổ chức,
cá nhân cơ bản được nâng cao. Tuy nhiên, vấn đề lớn nhất đang diễn ra trên
“thương trường trực tuyến” hiện nay là các vi phạm về quảng cáo thực phẩm
bảo vệ sức khỏe tràn lan trên zalo, facebook, youtube, các website.

Đã gỡ bỏ trên sàn thương mại điện tử hơn 200 gian hàng, hơn 500
sản phẩm thực phẩm bảo vệ sức khỏe vi phạm . Ảnh minh họa

Đã gỡ bỏ trên sàn thương mại điện tử hơn 200 gian hàng, hơn 500 sản phẩm thực phẩm bảo vệ sức khỏe vi phạm
https://thuonghieucongluan.com.vn/da-go-bo-tren-san-thuong-mai-dien-tu-hon-200-gian-hang-hon-500-san-pham-thuc-pham-
bao-ve-suc-khoe-vi-pham-a165120.html



internet.

Khẳng định thực tế, zalo, facebook, youtube và nhiều website có chủ thể đặt
máy chủ tại nước ngoài là thách thức với cơ quan quản lý. Nhiều sàn giao dịch
thương mại điện tử trong nước cũng chưa có biện pháp kỹ thuật để quản lý nội
dung quảng cáo, bán hàng thực phẩm bảo vệ sức khỏe.

Về vấn đề trên, bà Nguyễn Thị Minh Huyền, Phó Cục trưởng Cục Thương mại
điện tử và Kinh tế số, Bộ Công Thương cho biết: Cục có sự phối hợp tích cực với
Cục An toàn thực phẩm, Bộ Y tế. "Chúng tôi cũng đã căn cứ vào thông tin từ Cục
An toàn thực phẩm gửi sang.  Chúng tôi đã tiến hành xử lý và yêu cầu các gian
hàng cũng như các sàn thương mại điện tử tháo gỡ và xử lý các vi phạm. Cập
nhật đến nay, các website, các ứng dụng thương mại điện tử đã rà soát và gỡ
bỏ trên 200 gian hàng và trên 500 sản phẩm vi phạm".

“Số lượng xử lý vi phạm khá lớn. Chúng tôi cũng đã có nhiều khuyến cáo với
người tiêu dùng khi mua sản phẩm qua mạng, nhưng còn chưa đáp ứng yêu cầu
thực tiễn với hoạt động này, đặc biệt là với mặt hàng bảo vệ sức khoẻ”, bà
Nguyễn Thị Minh Huyền thông tin.

Đại diện Cục Thương mại điện tử và Kinh tế số đề xuất: Tăng cường phối hợp
liên ngành – đặc biệt giữa Tổng cục Quản lý thị trường, cơ quan Công an, Bộ Y
tế.

Bà Minh Huyền nhấn mạnh: "Cần tăng cường rà soát, trao đổi và cung cấp
thông tin liên quan... về các đối tượng lợi dụng các website và ứng dụng thương
mại điện tử để kinh doanh hàng giả, hàng không rõ nguồn gốc xuất xứ và hàng
hóa xâm phạm quyền sở hữu trí tuệ trong lĩnh vực thực phẩm, dược phẩm, mỹ
phẩm. Đồng thời, nâng cao năng lực thực thi pháp luật về thương mại điện tử
như đào tạo cho các cán bộ làm công tác thực thi pháp luật, công tác quản lý
Nhà nước để hiểu và xử lý vi phạm. Đặc biệt, đẩy mạnh tuyên truyền, cảnh báo
và phổ biến chính sách pháp luật nhằm bảo vệ quyền lợi của người tiêu dùng”.
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