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Chỉ còn hơn một tuần là đến Tết Nguyên đán Nhâm Dần 2022 nhưng tại bến xe,
ga tàu trên địa bàn TP. Đà Nẵng thưa vắng khách. Sản lượng vận tải hành khách
cả tàu và xe đều giảm sâu, hành khách trong tình trạng "thăm dò" tình hình
dịch, chưa xuống tiền mua vé Tết, nhiều đơn vị vận tải tiếp tục ngừng hoạt
động

Ga Đà Nẵng vắng khách.

Cuối năm là thời điểm người dân bắt đầu đổ dồn đến sân bay, bến xe, nhà ga
để về quê đón Tết. Tuy nhiên, năm nay, trái ngược với hình ảnh đó là khung
cảnh vắng vẻ, đìu hiu ở các bến xe, nhà ga. Có mặt tại ga Đà Nẵng ngày 17/01,
chúng tôi ghi nhận có chưa tới 5 hành khách đến làm thủ tục mua vé tàu Tết.
Phòng chờ, phòng bán vé vắng khách.
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Đội trưởng Đội khách vận ga Đà Nẵng Lê Thị Tuyến cho biết, năm nay, ngành
đường sắt áp dụng nhiều chính sách miễn, giảm vé để khuyến khích hành
khách đi tàu. Theo đó, giảm 10% khi mua vé đi tàu Tết trong 10 ngày đầu tiên
mở bán; khách mua vé trước ngày 01/01 giảm 30% thuế giá trị gia tăng; giảm
10% đối với hành khách mua nguyên khoang và 15% đối với hành khách mua
nguyên toa. Dù vậy, đến nay, ga Đà Nẵng chỉ mới bán được 1.094 vé cho khách
đi trong dịp Tết, đạt khoảng 20% lượng vé cần bán.

Qua ghi nhận của PV Thương hiệu & Công luận nguyên nhân do dịch bệnh,
nhu cầu đi lại của người dân dịp Tết Nguyên đán Nhâm Dần giảm mạnh. Xác
định được điều đó, ngoài việc xây dựng kế hoạch chạy tàu Tết linh hoạt, ngành
đường sắt còn đẩy mạnh khai thác tàu hàng trong dịp Tết để bù đắp doanh thu.

Hiện tại, ga Đà Nẵng phải đóng cửa 02 phòng vé trên tổng số 03 phòng bán vé
của ga. Hiện mỗi ngày nhà ga chỉ bán được từ 05 đến 10 vé tàu Tết, nếu so với
mọi năm thì con số này rất thấp, trung bình các năm trước, bán 100 - 200 vé,
nhà ga lúc nào cũng nhộn nhịp người đến mua vé, tiễn người thân về quê,
nhưng nay số lượng chỗ trống trên các tàu phục vụ Tết (từ 20/01 đến
14/02/2022) còn rất nhiều.

Tại bến xe Trung tâm TP. Đà Nẵng. Mặc dù các hoạt động vận tải đã được phép
trở lại hoạt động bình thường từ 03 tháng nay, nhưng phương tiện vẫn luôn
trong tình trạng vắng khách. Ghi nhận tại quầy bán vé trong ngày 17/01 chỉ
thấy có khoảng 10 điểm bán vé của các nhà xe tuyến xe liên tỉnh mở bán,
nhưng vắng người đến liên hệ, chủ yếu tìm mua vé đi ngay trong ngày. Tại quầy
bán vé tuyến Đà Nẵng - Cần Thơ và Đà Nẵng - Hải Phòng, cả buổi sáng chỉ có
02 người tới hỏi mua vé tàu Tết. Trong khi đó, lượng xe đậu trong bến cũng
thưa thớt.
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Khách mua vé giảm sút.

Một nhân viên bán vé thuộc hãng xe Tú Tạc chạy tuyến Đà Nẵng - Vinh bày tỏ,
ở thời điểm này những năm trước, quầy vé luôn kín khách, nhà xe phải tổ chức
thêm điểm bán ở các điểm khác thì năm nay, đến sát Tết Nguyên đán mà lượng
khách mua vé về quê rất ít.

Bến xe Trung tâm Đà Nẵng.

Ghi nhận tại bến xe cho thấy, tình hình khá ảm đạm. Hiện có rất nhiều tuyến xe
vắng khách, nhiều tuyến mọi năm luôn kín khách như: Tuyến Đà Nẵng - Nha
Trang, Phú Yên, Quy Nhơn, Cần Thơ, Gia Lai, Đắk Lắk hay các tuyến đi các tỉnh
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phía bắc như: Hà Nội, Vinh, Thanh Hóa, Hải Phòng, Vinh hầu như không có
khách. Đa phần các nhà xe tăng cường chở thêm hàng hóa. Vì số lượng khách
quá ít nên việc đưa xe vào hoạt động của các doanh nghiệp cũng rất hạn chế.
Tuy vậy, các doanh nghiệp vận tải vẫn duy trì hoạt động chở khách, nhiều xe
chỉ có vài khách vẫn phải chạy.

Khách đến mua vé xe về quê rất vắng.

Tổng Giám đốc Công ty CP Vận tải và quản lý Bến xe Đà Nẵng ông Phạm Lợi
thông tin, bến xe Trung tâm thành phố có 80 đơn vị vận tải hành khách được
cấp phép chạy các tuyến liên tỉnh trong cả nước. Từ tháng 10/2021, thành phố
cho phép nối lại các tuyến vận tải liên tỉnh nhưng không có khách, xe chạy phải
bù lỗ nên nhiều nhà xe phải dừng hoạt động hoặc giảm công suất. Một số tuyến
Đà Nẵng đi các tỉnh, thành phố phía Bắc đến nay vẫn chưa chạy trở lại. Hiện
bến xe có 37 quầy bán vé nhưng chỉ có chưa tới 10 quầy mở cửa. So sánh với
mọi năm, hiện nay lượng khách chỉ mới đạt 10 đến 20%. Dự báo, từ này đến áp
Tết, khách có thể sẽ tăng lên khoảng 50% nhưng cũng khó vì hiện nay, dịch còn
diễn biến phức tạp nên người dân đi lại hạn chế. Tuy nhiên, bến xe vẫn phải
chuẩn bị phương án, nếu nhu cầu khách đi lại nhiều thì sẽ tăng cường thêm xe.

Nhìn chung, dịch Covid-19 diễn biến phức tạp, những ngày gần đây số ca nhiễm
Covid-19 trong cộng đồng tăng nhanh, người dân hạn chế ra đường mua sắm
Tết và e ngại dự tính chuyện về quê đón Tết cùng gia đình.

Hoàng Gia Bảo
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