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Cục Xúc tiến thương mại đã phối hợp cùng TikTok, Alibaba.com, OSB (Đại lý ủy
quyền Alibaba.com tại Việt Nam), các nhà bán hàng uy tín trên TikTok Shop và
các đơn vị/cá nhân liên quan tổ chức Chương trình tập huấn kỹ năng kinh doanh
trên nền tảng số phát triển thương hiệu, xây dựng hình ảnh cho doanh nghiệp,
hợp tác xã vùng Đồng bằng sông Cửu Long.

Hoạt động nhằm thúc đẩy hoạt động liên kết vùng và ứng dụng khoa học công
nghệ nâng cao năng lực sản xuất, kinh doanh theo hướng tuần hoàn, hướng tới
kinh tế xanh, bền vững.

Tại khóa tập huấn, ông Lê Hoàng Tài - Phó Cục trưởng Cục Xúc tiến thương mại
cho biết, vùng Đồng bằng sông Cửu Long là vùng kinh tế quan trọng, vùng tập
trung sản xuất lúa gạo và có điều kiện thuận lợi phát triển nông nghiệp, đóng
góp lượng lớn hàng nông sản xuất khẩu của quốc gia. Đây là khu vực có hệ
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thống sông ngòi, kênh rạch chằng chịt với nhiều vườn cây trĩu trái, rừng nước lợ,
rừng ngập mặn rộng lớn với các khu dự trữ sinh quyển, vườn quốc gia, khu bảo
tồn thiên nhiên được công nhận,..

Thời gian qua, kinh tế Vùng tăng trưởng mạnh, chất lượng tăng trưởng được
nâng lên với tỷ trọng công nghiệp và dịch vụ tăng nhanh, khẳng định là vị trí
trung tâm sản xuất, xuất khẩu lúa, gạo, trái cây hàng đầu cả nước.

Chính vì vậy, để thúc đẩy hoạt động liên kết vùng và ứng dụng khoa học công
nghệ nâng cao năng lực sản xuất, kinh doanh theo hướng tuần hoàn, hướng tới
kinh tế xanh, bền vững, Cục Xúc tiến thương mại đã phối hợp cùng TikTok,
Alibaba.com, OSB (Đại lý ủy quyền Alibaba.com tại Việt Nam), các nhà bán
hàng uy tín trên TikTok Shop và các đơn vị/cá nhân liên quan tổ chức Chương
trình tập huấn kỹ năng kinh doanh trên nền tảng số phát triển thương hiệu, xây
dựng hình ảnh cho doanh nghiệp, hợp tác xã vùng Đồng bằng sông Cửu Long.

Cũng tại khóa tập huấn, các doanh nghiệp đều chia sẻ, từ trước tới nay doanh
nghiệp chủ yếu bán hàng trên các kênh truyền thống, song nhận thấy tiềm
năng bán trên TikTok cao nên muốn tìm hiểu những chính sách, kỹ năng, kỹ
thuật làm video, từ khóa xu hướng, cách vận chuyển, tiếp thị liên kết với các
nhà sáng tạo nội dung… để có thể nắm bắt cơ hội giúp thương hiệu vững mạnh
và lan tỏa.

Để tìm ra những giải pháp khả khi, hiệu quả truyền đạt lại cho các doanh
nghiệp, hợp tác xã, hộ kinh doanh vùng Đồng bằng sông Cửu Long, ông Nguyễn
Thành Dương, Phó Giám đốc Trung tâm Ứng dụng Công nghệ thông tin và
Chuyển đổi số trong xúc tiến thương mại, Cục Xúc tiến thương mại đã thông
qua chương trình tập huấn hỗ trợ doanh nghiệp, hợp tác xã, hộ kinh doanh với
các mục tiêu quan trọng.

Cụ thể, hỗ trợ, thúc đẩy việc ứng dụng rộng rãi chuyển đổi số trong xúc tiến
thương mại đối với doanh nghiệp và cộng đồng, thu hẹp khoảng cách giữa các
thành phố lớn và các địa phương về mức độ ứng dụng công nghệ thông tin và
chuyển đổi số trong xúc tiến thương mại.

Ngoài ra, thông qua chương trình sẽ nâng cao trình độ sử dụng các ứng dụng
công nghệ thông tin trên điện thoại thông minh, cách thức tham gia các nền
tảng số, kỹ năng livestream để quảng bá hình ảnh sản phẩm, sản lượng mùa
vụ, sản phẩm đạt tiêu chuẩn xuất khẩu, từ đó nâng tầm giá trị thương hiệu của
nông sản Việt Nam;
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Đặc biệt, khóa tập huấn giúp đào tạo kỹ năng và hướng dẫn trực tiếp cho các
doanh nghiệp, các hợp tác xã về cách thức bán hàng trực tuyến (livestream),
xây dựng các gian hàng trên nền tảng số; đồng thời giúp các doanh nghiệp, hợp
tác xã thực hành các thao tác bán hàng trực tiếp, xây dựng các video quảng bá
thương hiệu sản phẩm,... giúp gia tăng cơ hội kết nối giao thương thành công và
đẩy mạnh tiêu thụ nội địa.

Nội dung khóa tập huấn được thiết kế bài bản và khoa học, tập trung vào từng
chủ đề cụ thể, hướng dẫn và hỗ trợ học viên tự triển khai các hoạt động xây
dựng thương hiệu và kinh doanh trên các nền tảng số. Thông qua việc áp dụng
kỹ năng kinh doanh trên nền tảng số, các doanh nghiệp sẽ cải thiện cách thức
khai thác các công cụ và dịch vụ trên TikTok Shop và xây dựng được kịch bản
thúc đẩy doanh thu, gia tăng hiệu quả bán hàng.

Từ đó, tạo dựng lòng tin của khách hàng đối với sản phẩm, nâng tầm giá trị
thương hiệu của Việt Nam, giúp gia tăng cơ hội kết nối giao thương thành công,
thúc đẩy phát triển kinh tế số nông nghiệp nông thôn, đẩy mạnh hoạt động xúc
tiến thương mại trên môi trường số.

Cuối khóa tập huấn, học viên sẽ được thực hành cách livestream bán hàng bởi
các giảng viên đến từ nền tảng TikTok Shop trực tiếp hướng dẫn và thực hiện.
Đây là phương thức thiết thực giúp học viên nhanh chóng nắm bắt vấn đề trong
việc triển khai các hoạt động xúc tiến thương mại trên môi trường số, đặc biệt
là hoạt động livestream bán hàng.

Minh Anh (t/h)
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