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Ngay 24/4, Cong ty C6 phan Tap doan Masan (HOSE: MSN, “Masan” hoac “Cong
ty”) cung hai cong ty thanh vién Masan Consumer (HOSE: MCH) va Masan
MEATLife (HNX-UPCoM: MML) da t6 chiic Dai hdi dong c6 dong thudng nién nam
2026 (“DHDCD”) véi chu dé: “Dai K&t Noi - The Great Connectivity”.
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THE GREAT CONNECTIVITY
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Ban lanh dao Masan chia sé tai DPHDCD 2026
Nén tang ban lé: M6 réng quy mé, gia tang hiéu qua

Sau qua trinh tai cau trdc, WinCommerce - don vi van hanh hé thong WinMart
va WinMart+/WiN da budc sang mot giai doan phat trién méi. Hiéu qua kinh
doanh dugc cdi thién rd rét, trong khi chi phi dau tu va van hanh trén moi cla
hang gidm khoang 30% so véi nam 2020. TU muc 16 khodng 3.700 ty dong nam
2019, WCM dang huéng téi muc tiéu dat 1.000 ty déng Igi nhuan vao nam 2026
- moét budc ngoat quan trong ciia mo hinh ban |é hién dai tai Viét Nam.



Trén nén tang dé, WCM tang téc mé réong ha tang ban 1é, huéng téi khoang
6.100 clra hang vao cubi nam 2026, véi trong tam la khu vuc ndng thén - noi
chiém khodng 70% s6 clra hang mé madi.

Trong boi cdnh ban [é hién dai mdi chi chiém khodng 14% thi truong va hé
théng WinMart/WinMart+/WiN mdi hién dién tai mot nra s6é don vi hanh chinh
trén ca nudc (1.300/3.250 xa/phuong), du dia tang trudng van con rat 16n. Thuc
té cho thay, véi thoi gian hoan vén dudi 3 nam va ty suat sinh 16i khodng 40%,
mo hinh ban 1é hién dai hoan toan c6 thé van hanh hiéu qua trén quy mod toan
quoc.

Véi ky vong thi phan ban Ié hién dai sé vugt 20% vao nam 2030, Masan dat
muc tiéu maé mdéi toi thi€u 1.500 clra hang méi nam, hudng téi quy md 13.000
clra hang trén toan quéc.

Ong Nguyé&n Bang Quang - Cha tich HDQT Cbéng ty C8 phan Tap doan
Masan chia sé tai su kién

Retail Supreme: Hién dai héa ban lé truyén théng

“Pai K&t Noi - The Great Connectivity” khong chi dung lai & hé théng clra hang
cla Masan. Chién lugc nay con hudng dén viéc két néi va trao quyén cho
khoang 1 triéu clra hang ban Ié truyén théng trén toan quéc - nhing ti€u
thuong dang phuc vu phan 16n nhu cau tiéu dung hang ngay cla nguoi Viét..

Théng qua nén tang Retail Supreme, Masan da chuyén déi t&r md hinh phan
phoi truyén thong dua trén kénh ban si sang mé hinh phan phai truc tiép, ng



dung s6 hda va quan ly theo dia ban. Bat dau tu thir nghiém thanh c6ng tai Ca
Mau nam 2024, md hinh nay cho phép ddi ngli ban hang cia MCH lam chu dia
ban, dam bdo cac thuong hiéu Masan hién dién tai gan nhu moi diém ban.

Két qud da thé hién ré qua quy mé va chat lugng thuc thi hudng téi muc tiéu
“Bao du - Phu day - Bay dep”: mang lugi di€ém ban dugc phuc vu truc ti€p da
ma& rong 1én 500.000, gap 2,3 lan so véi trude khi trién khai Retail Supreme; so
lugng san pham trén moi don hang tang lén trung binh 5,5 san pham (SKU);
dong thoi, 50.000 cra hang dugc chuan hdéa trung bay, qua dé nang cao nhan
dién thuang hiéu va thic day hiéu qua ban hang.

Dén cubi nam 2026, Masan dat muc tiéu mad rong mang ludi nay lén 1 triéu
diém, bao gém ca kénh tiéu dung tai chd, véi quy mo don hang trung binh dat 7
san pham. Khi d6 phu va gia tri trén moi di€ém ban cung dugc nang 1én, mé hinh
nay tao ra gia tri ddng k&, mbi sdn pham tang thém trong mot don hang co6 thé
déng gop khoang 370 ty dong doanh thu méi thang.

Song song, Masan dang ma& rong md hinh WIN+, mét mo hinh ban |é hop nhat
gilra kénh truyén thong (GT) va hién dai (MT), véi muc tiéu trao quyén cho
70.000 clra hang doéi tac GT, gilp nang cao trai nghiém ban [é hién dai va dat
d6 phu thi trudng khoang 90%.

WinMart*

Cac mo hinh ban lé tai su kién DHCD Masan

Thuong hiéu: Tu dan dau ndi dia dén quy mé toan cau



Néu nén tdng ban Ié tao luc “day”, thi thuong hiéu la luc “kéo” gilp Masan
chinh phuc nguoi tiéu dung. Doanh nghiép tap trung xay dung nhitng thuong
hiéu manh dugc nguoi Viét Nam tin yéu trong doi séng hang ngay.

Masan dinh huéng md rong danh muc thuong hiéu theo chiéu sau va quy mb,
v3i muc tiéu phat trién 16 “Mega Brand” (“Thuong hiéu siéu manh”) cia MCH, 3
Mega Brand cla MML va tu 25 dén 50 Mega House Brand (“Nhan hang riéng
siéu manh”) cia WCM. Théng qua dd, Masan tung budc gia tang hién dién trong
moi nhu cau thiét yéu, hudng téi nam bat khoang 30% téng chi tiéu cla nguoi
Viét. VGi su két hgp gilta Nén tdng Ban Ié va Thuong hiéu, Masan tin rang cau
chuyén thanh c6ng cta nganh hang nudéc mam, tir khong thuong hiéu sang cé
thuong hiéu, c6 thé dugc nhan réng sang nhiéu nganh hang khac.
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C6 dong tham quan quay hang rau ci qua tuagi ciia WinEco - Mot cng
ty trong hé sinh thai Masan Group

Hién nay, san pham thit cé thuong hiéu cda MML mdéi chi chiém khodng 2% thi
truong thit. Théng qua nén tdng phan phoi hop nhat véi quy mé khoang 13.000
siéu thi WinMart va ctra hang WinMart+/WiN va hon 70.000 clra hang WIN+,
MML cé khd nang mé rong thuong hiéu nhanh hon va hiéu qua hon so vdi cac
mo hinh truyén thong.

Song song véi viéc tiép tuc dau tu vao xay dung thuong hiéu, nghién ctu &
phat trién sdn phdm (R&D) va c6ng nghé, MML dang md rong danh muc tU thit
tuoi sang cac san pham thit tam udp va ché bién, nham phuc vu day da cac nhu
cau dinh dudng va cac dip tiéu dung. Muc tiéu la dua nganh thit cé thuong hiéu



tréd thanh moét phan thiét yéu trong cudc séng hang ngay cla nguoi tiéu dung
Viét, dap Uing da dang nhu cau va théi quen tiéu dung.
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Céc clra hang WiN dap ng nhu cdu mua sam nhanh, tién |oi
Nén tang soé héa: Tri tué van hanh cOS

Kha nang mé réng cla cOS - Hé diéu hanh tiéu dung dugc dan dat bdi nén tang
s0, véi WinX doéng vai tro trung tdm két néi thuong hiéu, nha ban [é va ngudi
tiéu dung.

Hién WinX da dat 15 triéu hdi vién va huéng téi 50 triéu trong thai gian téi.

Hang triéu giao dich mdi ngay trén toan hé théng dang tao ra mét dong dir liéu
lién tuc, phan dnh hanh vi mua sam thuyc té cGia ngudi tiéu dung.

Céc giao dich nay lién tuc b6 sung di liéu cho hé thong tri tué cdia Masan, gilp
cOS ngay cang “théng minh” hon qua ting hanh vi mua sam va tuong tac cla
nguoi tiéu dung. Trung tam clda hé théng nay la Digital 4P, hé diéu hanh tiéu
dung gilp két noi Thuong hiéu - Nha ban & - Nguoi tiéu dung théng qua di liéu
va cong nghé.

Thay vi van hanh rai rac, Digital 4P gilp t6i uu toan bd hé thong theo thai gian
thuc, xoay quanh bon yéu to cot 16i:Place (Di€ém ban): Xac dinh vi tri mé cla
hang théng qua cham diém dia diém, uu tién cac khu vuc c6 hiéu qua cao va ho



trg lua chon doi tdc WIN+

Product (San pham): Xac dinh danh muc san phadm/thuong hiéu phu hop, téi uu
theo tung khu vuc va phan khuc

Price (Gid): T6i uu mdc gid dua trén thau hi€u nguoi tiéu dung, hudng téi ca
nhan hda gia va uu dai

Promotion (Khuyén mai): Tang cuong tuong tac truc ti€p véi nguai tiéu dung, toi
uu hiéu qua dau tu marketing

HO tro cho nén tang Digital 4P la Supra, ha tang chudi cung (ng déng vai tro
van hanh dong chdy hang héa. Supra hoat dong nhu mét nén tdng tich hgp,
ing dung cdng nghé véi khd nang quan sat xuyén suét toan bd chubi, du béo
nhu cau dua trén may hoc (machine learning) va tu ddng hda viéc b6 sung hang
hoéa.
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Khu vuc tiép dén chat kin c6 ddéng tham du su kién DPHCD clGa Masan
Group

Ki€n tao gia tri bén viing trong toan hé sinh thai

Viéc trién khai thanh céng cOS dugc ky vong sé gilp Masan dat dugc két qud
tai chinh vugt trdi, qua do tao ra gia tri bén viing. Trong nam 2026, Masan dat
muc tiéu:



MSN: Tang trudng doanh thu dat 20%, Igi nhuén sau thué trudc c6 dbéng thiéu
sO (NPAT Pre-Ml) tang 1,2 lan

WCM: Tang truéng doanh thu dat 21%, NPAT Pre-MI tang 2,0 lan

MCH: Tang trudng doanh thu dat 15%, bién Igi nhuan sau thué dat 22%
MML: Tang trudng doanh thu dat 20%, EBIT tang 1,3 lan

PLH: Tang trudng doanh thu dat 32%, NPAT Pre-MI tang 1,3 lan

Thong qua Nén tang van hanh One Masan, Céng ty ky vong tao ra 500 triéu
USD dong tién trong nam 2026 va hudng téi 1 ty USD vao nam 2030. Ngay
trong nam 2026, Masan da cho thay da tang trudng tich cuc dé hoan thanh céac
muc tiéu tai chinh. Trong quy 1/2026, doanh thu va NPAT Pre-MI cla MSN lan
lugt tang 27,1% va 2,0 lan so véi cung ky.

Tang trudng nay dugc dan dat badi su cai thién manh mé tai cdc don vi thanh
vién, véi lgi nhuan cia WCM tang 3,5 lan, MCH tang 11,5%, MML tang 66,3% va
PLH tang 80,8%. Bong thoi, mang khéng cét I6i Masan High-Tech Materials
cling ghi nhan su cai thién dang k&, goép phan cing cé két qua kinh doanh hgp
nhat cta Tap doan.

Theo 6ng Danny Le, Tong Gidm dbéc Masan Group, “Dai K&t N6i - The Great
Connectivity” khong chi la mét chién lugec kinh doanh, ma con la cam két dai
han do6i véi Viéet Nam. Khi cac tru cot cia hé sinh thai dugc két naéi, gia tri khéng
chi dugc tao ra ma con dugc lan téa, dé€ nguoi tiéu dung dugc hudng lgi, nhan
vién dugc trao co héi va c¢6 déng dugc tao ra gia tri bén ving.

Thai Son




