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Dan chung cu “khéc rong” vi ban quan tri...
17:27 30/03/2018

Pugc bau ra d€ ddm bdo quyén lam chu, cling nhu dai dién cho cu dan quan ly
diéu hanh céc hoat ddng chung; thé nhung khong it ban quan tri chung cu lai
khi€n cu dan buc xdc véi chinh nhitng ngudi ma minh tin tudng, gay anh hudéng
dén chu dau tu va thuong hiéu duy an .

Theo quy dinh, ban quan tri chung cu la nhitng ngudi dugc da s6é cu dan bau
lén, ngoai viéc ddm bdo an ninh, dadm bao hiéu qua cdng tac quan ly, con la cau
ndi cho ngudi dan dé€ gidi quyét nhirng van dé phat sinh cho céng déng chung
cu, tao lap mét moi truong séng 6n dinh, chuyén nghiép cho cu dan.

Tuy nhién, thoi gian qua, rat nhiéu vu tranh chép tai cac chung cu lién quan dén
Ban quan tri do cach lam viéc thi€u hiéu qua, thiéu nang luc va minh bach... da
gay anh huéng khong chi cho cu dan ma ca chu dau tu va du an do.




Duoc séng trong mét toa nha hién dai, nhung nhirng cu ddn Van Phu Victoria
van phai chiu nhiéu birc xtc véi ban quan tri do chinh minh bau ra

Nghin Ié noéi khé mang tén ban quan tri

Sau 1 nam bau ra ban quan tri (BQT) toa nha Van Pha Victoria, gio day, nhiéu
cu dan chung cu nay khoéng khoi ti€c nudi vi nhiing 14 phi€u cla minh dat khong
ding cho.

Anh Dinh Phong - chld nhan can ho tai toa V2, mét trong nhitng cu dan mdéi day
da ky vao & don khi€u nai gui téi cac co quan chic nang cho biét thang 9/2014,
dudi su phoi hgp cla cu dan va cha dau tu, toa nha chung cu Van Phu Victoria
da té chirc hoi nghi lan dau va bau duge BQT toa nha.

Vay nhung, ngay sau khi dugc thanh lap, gitta BQT va déng dao cu dan lai phat
sinh mau thuan, nhiéu cu dan khéng déng tinh véi cach thic quan ly va hoat
dong cua BQT. Ngoai ra, cac théng tin vé hoat déng ctda Ban quan tri, vé thu chi
tai chinh, vé cung cép dich vu theo phan anh cla cu dan déu chua cong khai
minh bach. Van dé chat lugng nudc sinh hoat da dugc dong ddo cu dan yéu cau
nhung BQT cling chua xem xét thau ddo du da dé ra hudng x ly véi cu dan.

Trudc do, theo thong tin bdo chi phdn anh, chung cu 165 Thai Ha (Ha Noi) cling
XAy ra rat nhiéu vu viéc phic tap khién co quan céng an phai vao cudc xi ly
nhu mot nhan vién Ban Quan ly tdoa nha danh cu dan bi thuong, hang chuc h6



dan bj cat nudc sinh hoat mot cach vé ly hay hang thang, moi gia dinh phai
déng hang triéu dong tién phi dich vu nhung don vi van hanh toa nha lai khong
xuat hda don VAT.

Dac biét, viéc cu dan cung nhau ky tén vao don trinh bdo gi dén co quan chic
nang vé viéc 6ng Tran Dinh Chién, Trudng BQT ding tén cha tai khodn quan ly
toan bd so tién quy bao tri hon 20 ty dong khéng cé mat tai nai cu trd, s6 dién
thoai cling khéng lién lac dugc khién cu dan hoang mang cho thay, van con
nhiing khoang trong trong viéc quan ly chung cu hién nay.

Theo ghi nhan, Van Phu Victoria hay S6ng Hong Park View chi la 2 di€n hinh
trong s6 rat nhiéu truong hgp xay ra méau thuan gilra cu dan véi BQT do chinh
minh 1ap ra. Hinh anh cu dan treo téi hang chuc bang réon phan doi va té BQT
khong thuc hién ding cam két, khéng céng khai tai chinh, [6ng hanh coi thuong
cu dan, tai chinh thi€u minh bach... va yéu cau bai mién BQT dién ra “nhu com
b(ra” tai khong it du an. Hién tugng cang b

Khéng chi anh hudng dén lgi ich cla cu dan, nhitng mau thuan nhu thé nay con
gay anh huéng rat Ién dén uy tin chd dau tu khi cudi cung, khéng tim dugc
ti€ng ndi chung, ngudi ta lai quay sang d6 16i do chd dau tu, du rang chd dau tu
da ban giao hét cho BQT ma chinh cu dan bé phiéu chap thuan. Nhu tai Toa Van
Phu Victoria, chd dau tu da ban giao toan b6 cong tadc quan ly, van hanh toa
nha vao ngay 1/1/2017 va Quy bdo tri vao thang 8/2017 cho Ban Quan tri,
nhung chu dau tu van bi mang ti€ng mdi khi cu dan phan déi Ban Quan tri.

Huong di nao cho cac du an chung cu?

Ly gidi cho m6i quan hé “com khéng lanh canh khéng ngot” dé, mot chuyén gia
bat dong san cho biét: “Van dé nay thuc chat khdng cé gi qué bat ngo, bai khi
bau ra BQT, liéu cu dan cé chac chan rang nhiing ngudi nay déu cé chuyén mén
quan ly, diéu hanh hay chi dua trén su tin tuéng?”.

T day, hang loat hé luy khac kéo theo nhu lua chon don vi cung cap dich vu
khéng chuyén nghiép, khoéng c6 nang luc gidam sat dan dén “tién mat tat
mang”... la diéu khé tranh khai. D6 la chua k& viéc khong minh bach trong quan
ly cling la mot trong nhiing thuc té dang dién ra tai khéng it du 4n chung cu.
Trong do, c6 khéng it cd nhan co hoi, tham gia vao BQT nham muc dich truc |gi
vGi vé boc “vi lgi ich chung cua cu dan”.

Va nhu vay, nhirng Ilum xUum tai cdc chung cu chua biét ai ddng, ai sai nhung
mot diéu chac chan rang cu dan chinh la ngudi “Ianh du”.



TU thuc té€ da xay ra @ mot loat khu chung cu nhu vira qua, ré rang vé lau dai,
tai cac khu chung cu can phai c6 mét BQT thuc su ch khéng phai “htu danh vo
thuc”. Cac cu dan can cé trach nhiém véi 1a phi€u ctia minh. Badi viéc chon nguai
xng dang vao BQT rat quan trong, ho khong chi quan ly ma con gilt gin tai san
cla minh.

Tuy nhién, viéc lap cac BQT ciling khéng don gian khi khéng phai Iic nao cac
bén cling dé dang tim dugc ti€ng ndi chung. Trong truong hop nay, dé€ dam bao
quyén lgi va tranh gay buc xdc trong cu dan, viéc luya chon chinh cha dau tu
cung cap dich vu cé thé dugc coi la mét giadi phap khon ngoan.

Diéu nay khong cé gi khé hi€u bdi hon ai hét, chi dau tu chinh 1a nguai hiéu ro
du &n ciia minh nhat, mong muén cham chdt cho “dra con” ay nhat va nang luc
quan ly diéu hanh hay su chuyén nghiép la diéu ma cu dan hoan toan cé thé
yén tam.

“Thoi diém dé, dang la ching toéi da hoi ndng vi trong viéc bau ra BQT chung
cu dé gio day, thanh ra lai tu di mua blc xic cho minh va anh hudng dén
thuong hiéu du an. Nhin sang mét s6 du an khac, chd dau tu gilr vai tro quan
ly, diéu hanh mot cach chuyén nghiép va bai ban ma “them””, anh Dinh Phong
- chud nhan can ho tai toa V2 du &n Van Phu Victoria chia sé.
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