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T6ng cuc Tiéu chuan do luong chat lugng vira té chidc Chuong trinh dao tao nbi
b6 vé céng cu cai tién nang suat chat lugng 5S. Dién gia chinh la 6ng Lé Minh
Tam - Phé gidm déc phu trach Trung tdm Dao tao nghiép vu tiéu chudn do
luong chat lugng.

Chuong trinh, c6 su tham gia ctia TS. Ha Minh Hiép - Phé téng cuc truéng phu
trdch Tong cuc Tiéu chuan do luong chat lugng, cung Idnh dao, can bd cac don
vi truc thudc Téng cuc.

Quang canh hoi nghi

Phat bi€u tai chuong trinh, TS. Ha Minh Hiép nhdn manh tdm quan trong cua
van dé nang cao nang suat chat lugng trong bdi canh hoi nhap va canh tranh
quoc té hién nay. Trong dé, viéc hi€u biét va dp dung cdng cu cai tién nang suat
chat lugng néi chung (Kaizen, Lean, TPM...) va 5S ndi riéng do6i vGi cd nhan va
cac té chuic, doanh nghiép chinh la budc quan trong dua nang suat chat lugng



vao thuc tién.

Ti€p do, 6ng L& Minh Tam da c6 nhitng chia sé vé cong cu cai tién nang suat 5S.
Cu thé&, 5S la tap hop 5 tu clha tiéng Nhat bat dau bang chir S: Seiri - Seiton -
Seiso - Seiketsu - Shitsuke. V& ban chat, nhirng tir nay cé nghia nhu sau: Seiri -
phan biét nhitng th can thiét va khong can thiét tai noi lam viéc roi loai bd thi
khéng can thiét; Seiton - sap xép nhirng th con lai sau khi seiri theo moét trat
tu ngan nap, tién Igi cho s&r dung; Seiso - vé sinh va gilt gin cho may moc, mbi
trudong lam viéc sach sé; Seiketsu - lubn nang cao va gilr gin vé sinh nai lam
viéc bang cach thuc hién thuong xuyén 3 budc trén; Shitsuke - tao cho moi
ngudi théi quen tuan thd quy dinh tai noi lam viéc va tu gidc tham gia vao hoat
doéng 5S.

5S hién trd thanh thuét nglr chung dugc phé bién va st dung rong rai trén toan
thé gidi. Khi dua vao Viét Nam, 5S dugc dich sang tiéng Viét véi cac cum ti:
Sang loc - Sap xép - Sach sé - San s6c - San sang. Hiéu don gian, 5S la cum 5
tir ti€ng Nhat thé hién mot triét ly, phuong phap lam viéc nham tao ra moi
truong lam viéc sach sé, ngan nap, thuan tién, giam thiéu lang phi, dadm bao an
toan, tr dé nadng cao nang suat va lgi nhuan cho doanh nghiép.

Khi thuc hién thanh céng, 5S sé mang lai cho doanh nghiép su thay déi ky diéu.
Nhirng th khéng can thiét sé dugc loai bo khdi noi lam viéc, nhiing vat dung
can thiét dugc sap x€p ngan nap, gon gang, dat & vi tri thuan tién cho nguoi st
dung, may maéc thiét bi tré nén sach sé, dugc bao dudng, bao quan. Tu cac hoat
dong 5S sé nang cao tinh than tap thé&, khuyén khich su hoa déng cla moi
nguoi, qua dé ngudi lam viéc cé thai do tich cuc hon, co trach nhiém va y thic
hon véi cong viéc.

DE trién khai 55, doanh nghiép can tuan thu theo PDCA va thuc hién ting budc
mét. 55 khdng phai chuong trinh ngan han, cang khéng phai la mét trao luu
nhat thai, né doi hdi sy tham gia clia moi nguoi véi tinh than khéng ngung cai
thién va sé& gan lién véi cudc séng hang ngay cla doanh nghiép. “Vi vay, ching
ta khéng nén néng long mong dat dugc két qua ngay ma bd qua nhiing qué
trinh can thiét. Khéng cé budc nao la khong quan trong mac du cé thé c6 nhing
budc ndi dung rat don gian, dé hi€u”, 6ng Tam chia sé.

Mot k& hoach téng thé d€ trién khai hoat dong 5S gom cac phan viéc sau: Phan
1 - Chudn bi; Phan 2 - Khai ddng 5S; Phan 3 - Thuc hién Seiri, Seiton va Seiso
hang ngay; Phan 4 - Banh gia dinh ky.
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