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Dau an sang tao trong s6 héa quy trinh quan ly
don hang tai PINACO
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V&i sédng kién s6 hda quy trinh trao déi thong tin gilta PINACO, nha cung cap va
cac xi nghiép théng qua Céng thong tin nha cung cap (Supplier Portal), chi
Nguyén Thj H6ng Nguyét, Truédng bdé phan Ung dung, Phdong Céng nghé théng
tin (IT), Cong ty CP Pin Ac quy Mién Nam (PINACO), dugc Téng Lién doan Lao
dong Viét Nam téang Bang Lao dong sang tao nam 2025. Sang kién gép phan
nang cao hiéu qua quan ly don hang, rit ngan thoi gian xtr ly va mang lai gié tri
kinh té thiét thuc cho doanh nghiép.

Sang kién Supplier Portal mang lai hiéu qud thiét thuc ca vé ky thuat
va kinh té

Chu ddéng sang tao, sé héa quy trinh dat hang



Xudt phat tir yéu cau thuc tién trong cong tac quan ly don hang, chi Nguyén Thij
Hong Nguyét da nghién clu, phat trién Céng thong tin nha cung cap (Supplier
Portal), nham sé hda quy trinh trao déi théng tin gitra PINACO, nha cung cap va
cac xi nghiép.

Trudc khi trién khai sang kién, khi phat sinh don dat hang trén hé théng SAP,
Phong Vat tu Van tai phai trich xuat dir liéu, chuyén sang biéu mau Excel, trinh
ky, chuyén thanh tép PDF réi gii email cho nha cung cap. Viéc xac nhéan don
hang, thai gian, dia diém, s6 lugng va cap nhat tinh trang giao hang chu yéu
dugc thuc hién thi céng qua email, Zalo hoac dién thoai. Quy trinh nay mat
nhiéu thoi gian, dong thoi tiém an nguy co b sét hoac sai Iéch thong tin.

Mat khac, cac xi nghiép can nam bat kip thdoi ké hoach giao hang cta nha cung
cap dé chu dong bo tri kho bai va xay dung ké hoach san xuéat. Tuy nhién, viéc
ti€p can thong tin con phu thudc vao qua trinh trao déi gitta cac bd phan, anh
hudng dén hiéu qua phdi hgp cong viéc.

Tu nhirng bat cap dé, chi Nguyét da phat trién Supplier Portal, tao kénh két ndi
truc ti€p gilta PINACO va cac nha cung cap. Hé thong tu dong cap nhat thong
tin nha cung cap tir SAP, khéi tao tai khodn truy cap va gui thong bdo qua email
khi phat sinh don dat hang. Théng qua c6ng théng tin, nha cung cap c6 thé xac
nhan don hang, phan hoi thoi gian giao hang theo ting don hoac ting mat
hang, déng thai cap nhat trang thai giao hang dé PINACO theo doi tién dé.

Bén canh dé, chi phat trién bdo cdo YPO_NCC - Bdo cdo nha cung cap xac nhan
don mua hang trén SAP. Bao cao tich hgp dir liéu tu SAP va Supplier Portal, gitp
cac bo phan nghiép vu, kho va cac xi nghiép tra cu théng tin xac nhan don
hang ngay trén hé théng quen thudc, khong can st dung thém moét nén tang
riéng.

Diém ndbi bat cda sang kién la hé théng dugc phat trién dua trén nang luc cong
nghé ndi b, gilp PINACO chu dong diéu chinh, b6 sung tinh ndng theo nhu cau
thuc t&€, han ché phu thudc vao don vi trién khai bén ngoai. Viéc s6 hda quy
trinh dat hang va theo doi giao hang gép phan gidm thao tac thd cong, han ché
sai sot, nang cao tinh kip thoi va hiéu qua phoi hop gilra cac bén.

Hiéu qua kinh té, khang dinh gia tri sang tao

Sang kién Supplier Portal mang lai hiéu qua thiét thuc cd vé ky thuat va kinh té.
Viéc chd dong phat trién hé thong gilp PINACO lam chu cong nghé, tiét kiém
thai gian x& ly nghiép vu, nang cao kha nang theo déi tién d6 don hang va tang
tinh minh bach trong trao déi théng tin véi nha cung cap.



Theo tinh todn, sang ki€n mang lai gia tri lam Igi udc tinh khodng 545,6 triéu
dong trong nam dau tién va ti€p tuc tiét kiém khoang 133,35 triéu dong moi
nam tir nam tha hai tré di. Viéc dugc Téng Lién doan Lao ddng Viét Nam tang
Bang Lao déng sang tao nam 2025 la su ghi nhan déi vdi tinh than chd dong
nghién clu, ing dung cong nghé va nd luc cai tién quy trinh lam viéc cla chi
Nguyén Thi Hong Nguyét.

TU thuc tién céng viéc, sang ki€n cla chi Nguyét cho thay viéc nhan dién nhiing
bat cap trong quy trinh, chd dong tim kiém gidi phap va Gng dung céng nghé
phu hgp c6 thé tao ra hiéu quéd cu thé cho doanh nghiép. Day ciing la déng gbp
thiét thuc cla nguoi lao dong PINACO trong qua trinh ddy manh (ng dung cong
nghé théng tin, chuyén d6i s6 va nang cao hiéu qua hoat dong sdn xuat, kinh
doanh.

Nguyén Son




