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LUra ddo truc tuyén la van dé da va dang nhan dugc nhiéu su quan tam cula toan
xa hoi. Trong dé, Ira ddo “combo du lich gia ré” la hinh thic lra ddo chiém doat
tién bac, théng tin cd nhan thong qua bay mua dich vu du lich tron géi.
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Anh minh hoa
Mot s6 dau hiéu cla hinh thic Itra ddo nay, bao gom:

Th& nhéat, dang tai bai viét quang cdo ban tour du lich, phong khach san gid ré
trén mang Internet va mang xa hoi véi nhiéu tién ich kem theo, dé nghj nan
nhan chuyén tién dat coc (tur 30 - 50% giad tri) dé dat coc tour du lich, phong
khéch san, tuo ddé chiém doat s6 tién dat coc.

Th hai, dang bai viét quang cdo dich vu lam visa (thj thuc) du lich nudc ngoai,
cam két ty |é thanh céng cao, hoan trd 100% s6 tién néu khéng xin dugc visa.

Sau khi nan nhan chuyén khoan thanh todan chi phi hoac mét phan chi phi, cac
doéi tugng sé dé nan nhan tu khai thong tin to khai, hoan thién ho so..., sau dd

lday ly do nan nhan khai théng tin bj thiéu va khéng tra lai tién.



Th ba, lam gia website/fanpage cua céng ty du lich uy tin, lam gid anh chup
bién lai, hda don thanh todn va dé nghj nan nhan chuyén khoan thanh toan chi
phi tour du lich. Sau khi khdch hang chuyén khoan dé thanh todn djch vu du lich
cdc dbi tugng sé chan lién lac va xda moi dau vét.

Thi tu, lam gid/chiém doat tai khodn cda ngudi diung mang xa hdi, lién lac vdi
nguoi than trong danh sach ban bé cho biét dang bi mac ket khi du lich tai nudc
ngoai va can mot khodn tién ngay lap tuec.

Th& nam, cac déi tugng mao danh dai ly ban vé may bay, tu tao ra cac website,
trang mang xa hoi, véi dia chi duong dan, thiét ké tuong tu kénh cta cac hang
hoac dai ly chinh thic, sau d6 quang céo vGi cac muc gid rat hap dan so véi mat
bang chung dé thu hut khach hang.

Néu khach hang lién hé, cac doi tuong sé dat chb vé may bay, gii ma dat cho
dé lam tin va yéu cau khach hang thanh toédn. Sau khi nhan thanh toan, cac doi
tugng khéng xuat ra vé may bay va ngat lién lac. Do méa dat chd chua dugc
xuat ra vé may bay nén sé tu hdy sau mot thai gian va khach hang chi biét
duogc viéc nay khi dén san bay.

DE& trdnh bj Itra ddo, ngudi dan can tim hiéu ky thong tin khi lya chon cdc gdi du
lich, nén lya chon dich vu dat tour, dat phong, dat vé mdy bay cida nhlng cong
ty uy tin hoac qua céc App du lich (itng dung du lich). Bé yén tam hon, nguai
dan cé thé dé nghj phia doi tdc cho xem gidy phép hoat dong kinh doanh, giay
td, ching chi hanh nghé... cla coéng ty I& hanh, du lich.

Bén canh do, ngudi dan can canh gidc khi nhan dugc |6i moi chao mua gdi du
lich v&i muc gid qud ré (ré hon 30 - 50% so véi gid chung cda thj trudng); dac
biét than trong khi don vij du lich yéu cau chuyén tién dat coc dé gitt ch6, néu cé
thé nén thyc hién giao dich thanh todn truc tiép.

Dong thoi, nguoi dan can chu y cdc dau hiéu nhan biét website gid mao thong
gua tén website va tén mién. Théng thudng tén cac website gid sé gan gidng
vGi tén cac website that nhung sé cé thém hoac thiéu moét sé ky tu. Tén mién
gia thuong st dung nhing dudi la nhu .cc, .xyz, .tk...

Dac biét, doi véi cac trang mang xa hoéi (Fanpage) hoat dong mua ban, quang
ba cac géi du lich, nhat la géi du lich gia ré, vé may bay gia ré, nguoi dan nén
chon céc trang mang xa hdi c6é dau tich xanh (tai khodn da dang ky) hoac chon

cac trang mang xa hodi cé uy tin ma minh biét roé thong tin ctia nguai ban.

Xac nhan lai thong tin dat phong, dat vé may bay dé kip thoi phat hién dau hiéu
Ilra ddo, trinh bdo cho ca quan cong an noi gan nhat dé dugc hudng dan giai



quyét.
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