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BO N6i vu sé day manh déi méi phuong thirc lam viéc theo hudng dién ti hda,
nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan va doanh nghiép qua dé tao su déng
thuan cda ngudi dan, doanh nghiép vé phat trién Chinh phu so.

BO N6i vu vira ban hanh Quyét dinh s6 151/QP-BNV phé duyét K& hoach chuyén
d6i s6 giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 cta B6 Nbi vu.

K& hoach nham dam bao viéc trién khai thuc hién Quyét dinh s6 749/Qb-TTg
ngay 03/6/2020 cta Tha tudng Chinh phd vé Chuong trinh Chuyén d6i s6 quéc
gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 phu hgp véi diéu kién thuc tién
cla BO NO6i vu nham phat trién Chinh pht dién t& huéng dén Chinh pha so cua
B0, ting budc tao 1ap dir liéu maé dé dang truy cép, st dung, tang téc do x ly
cOng viéc, ddy manh st dung va luu tritr van ban sé, gidm chi phi hoat déng,
ting budc xay dung moi truong lam viéc hién dai, tiét kiém thaoi gian...
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Anh minh hoa. (Anh: internet)

Pén nam 2025, B6 NOi vu phan dau ddm bdo 100% dich vu cbng truc tuyén
muc db 3, 4 phé bién, lién quan téi nhiéu nguoi dan, doanh nghiép, t6 chic



dugc tich hop 1én cong Dich vu c6ng quoéc gia; 100% giao dich trén céng Dich
vu cong truc tuyén va mot clra dién tlr BO N6i vu dugc xac thuc dién t. 80%
dich vu c6ng truc tuyén muic dé 4 dugc cung cap trén nhiéu phuong tién truy
cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di déng. 100% bao cdo dinh ky (khéng bao
gobm nodi dung méat) cta BO Noi vu dugc cap nhat, chia sé trén Hé thong théng
tin bdo cdo cta BO va dugc két ndi véi hé thong théng tin bdo cdo Chinh phu...

Dén nam 2030, B6 Noi vu tiép tuc duy tri cdc muc tiéu da dat dugc dén nam 2025 va
hudng dén 100% dich vu céng truc tuyén mac d6 4 dugc cung cap trén nhiéu phuong tién
truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di déng. 100% ho so cong viéc cta BO NOi vu dugc
x{r ly trén moi trudng mang (trir ho so cong viéc thuéc pham vi bi mat nha nudc).

Hinh thanh nén tdng dit liéu va ha tang két néi mang Internet van vat (loT), két
nodi, chia sé gilta B NOi vu va cac co quan nha nudc, gidm 30% thu tuc hanh
chinh, tang 30% dich vu sdng tao dua trén di liéu phuc vu nguoi dan, té chuec,
doanh nghiép.

P& ddm bdo thuc hién cac muc tiéu trén, B6 Noi vu sé dady manh doi maéi
phuong thic lam viéc theo hudng dién tir hda, nang cao chat lugng phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép qua dé tao su dong thuan cla nguai dan, doanh
nghiép vé phat trién Chinh pht sé. T6 chiic cac khda dao tao, boi dudng, gidi
thiéu kién thirc co ban vé chuyén d6i sé cho ddi ngli can bd, céng chirc, vién
chic Bo NOi vu.

Bén canh do, Bo Nb6i vu sé dau tu, nang cap ha tang cong nghé théng tin hoac
thué dich vu ha tang cong nghé théng tin, trang thiét bi phuc vu Chinh pht sé
B& N&i vu, sir dung gidi phdp cong nghé ao hdéa, dién todn dam may, dit liéu Ién
(Big Data)... phuc vu luu trir cac co sé dir liéu (CSDL) cua B6 Noi vu.

Tang cuong khai thac s dung cac CSDL qudc gia, CSDL chuyén nganh, hé
théng cung cap dich vu céng truc tuyén theo Kién trdc Chinh pht dién t& BO NOi
VU Va cac quyét dinh cda Thu tudng Chinh phu, két noi, lién thong véi cdc CSDL
quéc gia lién quan va cac CSDL cua cac Bb, nganh, dia phuong.

Pong thai hudng dan cong tac bao dam an toan théng tin cho céc hé théng nén
tdng, hé théng phuc vu phat trién Chinh pha sé tai B6 N6i vu. Dam bdo kha
nang sao luu du phong, khoéi phuc dit liéu quan trong ctia B6 theo cac quy dinh
hién hanh vé bao ddm an toan, an ninh thong tin...
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