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Cục Xúc tiến thương mại đã và đang đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin
và chuyển đổi số trong công tác xúc tiến thương mại (XTTM) nhằm nâng cao
hiệu quả, tạo điều kiện cho doanh nghiệp trưng bày, giới thiệu sản phẩm, tìm
kiếm thông tin, đối tác kinh doanh trên môi trường số…

Nhằm đổi mới phương thức xúc tiến thương mại (XTTM), đẩy mạnh ứng dụng
công nghệ thông tin và chuyển đổi số trong XTTM để thích ứng và tận dụng cơ
hội của cuộc CMCN 4.0 đang diễn ra hiện nay, Cục XTTM đã và đang triển khai
xây dựng xây dựng Hệ sinh thái XTTM số (DECOBIZ). Đây là nền tảng ứng dụng
công nghệ thông tin phục vụ hoạt động XTTM gồm nhiều cấu phần nhằm nâng
cao hiệu quả, tạo điều kiện cho doanh nghiệp trưng bày, giới thiệu sản phẩm,
tìm kiếm thông tin, đối tác kinh doanh trên môi trường số. Trong đó, một số cấu
phần đã phát triển và triển khai như: Hệ thống thống quản trị thông tin điều
hành XTTM; hệ thống đào tạo trực tuyến (E-learning) với một số mô-đun cơ bản,
tích hợp các kho học liệu nhằm nâng cao năng lực XTTM; hệ thống truy xuất
nguồn gốc XTTM (iTrace247); nền tảng bản đồ XTTM sản phẩn nông sản có tiềm
năng xuất khẩu; nền tảng hội chợ, triển lãm… cùng một số cấu phần khác đang
được nghiên cứu, phát triển và lên kế hoạch triển khai thực hiện.
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Ảnh minh họa.

Nhằm nâng cao năng lực, nhận thức của các doanh nghiệp về ứng dụng công
nghệ thông tin và chuyển đổi số trong XTTM, trong năm qua, Cục XTTM đã tổ
chức một số hoạt động như sau:

Tổ chức Hội nghị Ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số trong xúc tiến
thương mại với hơn 300 đại biểu tham dự nhằm tuyên truyền, nâng cao nhận
thức về sự cần thiết đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số
trong hoạt động XTTM; phổ biến các quy định, cơ chế, chính sách và nội dung
Đề án Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số trong công tác
xúc tiến thương mại giai đoạn 2021-2030 đã được Thủ tướng Chính phủ phê
duyệt.

Tổ chức 33 lớp tập huấn với các nội dung đa dạng về nâng cao năng lực ứng
dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số trong hoạt động XTTM; áp dụng truy
xuất nguồn gốc hỗ trợ XTTM cho doanh nghiệp nhỏ và vừa; kỹ năng kinh doanh
trên nền tảng số, phát triển kinh tế tập thể và hợp tác xã tại thu hút sự tham
gia của trên 2.000 doanh nghiệp, Trung tâm XTTM, hợp tác xã trong cả nước.

Phối hợp với Sàn thương mại điện tử (TMĐT) Alibaba.com tổ chức Hội nghị quốc
tế xuất khẩu trực tuyến qua nền tảng thương mại điện tử Alibaba.com - Nhịp
cầu xuyên biên giới và khai trương “Gian hàng quốc gia Việt Nam - VIETNAM
PAVILION”. Theo đó, thông qua “Gian Hàng Quốc gia Việt Nam - Vietnam
Pavilion”, Cục sẽ phối hợp với sàn TMĐT Aliababa.com thực hiện các chương
trình hỗ trợ doanh nghiệp cho hơn 2.500 doanh nghiệp vừa và nhỏ của Việt
Nam trang bị thêm những công cụ và tư duy đúng đắn để tận dụng cơ hội phát
triển thời kỳ hậu Covid-19 và thúc đẩy sự thành công của các doanh nghiệp Việt
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Nam trên Alibaba.com.

Minh Anh
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