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Qrcode dang la phuong an téi vu d€ dam bao xac thuc hang chinh hdng nham
bao vé quyén Igi cho doanh nghiép va nguai tiéu dung. Théng qua hé théng
truy xuat nay, doanh nghiép va ngudi tiéu dung cé thé dé dang két néi v4i nhau
vé cac thong tin vé quy trinh bdo hanh, va ca cac chuong trinh khuyén mai cta
doanh nghiép

Van nan hang gia va hang nhai trén khap cac mat tran

Trong nhitng nam gan day, tinh trang san xuat, tang trit, van chuyén, buén ban
hang gia, hang nhai dién ra khé phé bién. Hang gia khéng chi tap trung & moét
vai nhém san phdm hay thuong hiéu xa xi, ma dién ra vdi hau hét cac nhan
hiéu trong va ngoai nuéc.

Diéu nay, da vi pham nghiém trong dén quyén sé hitu tri tué, gay thiét hai kinh
té cho céc doanh nghiép va anh hudng tiéu cuc dén théi quen tiéu dung va doi
khi dnh huéng dén ca sutc khde cta khach hang.

Theo théng ké, nira dau nam 2023, luc lugng quan ly thi trudng ki€m tra gan

3.000 vu viéc, so tién x&r phat gan 30 ty dong. Tuy nhién, cac hanh vi vi pham
lién quan dén hang gia, hang nhai van dién bién phdc tap. Thuc té, hang gia,

hang vi pham s& hitu tri tué thuéc da chung loai tUr hang tiéu dung, gia dung,
dién tl téi thuc pham, duge pham...




Kiém tra va phat hién co sé kinh doanh sdn pham thuc pham bdo vé
strc khoe c6 dau hiéu hang gia tai xa Kim Chung, huyén Hoai Dlc

Theo so6 liéu ctia Cuc Canh tranh va Bao vé nguai tiéu dung (Bo Cong Thuong),
moi nam cé khoang 1.500 don khiéu nai clia nguoi tiéu dung lién quan téi cac
giao dich mua ban trén cac nén tang truc tuyén. Cu thé&, nhu hang gia, hang
nhai, hang kém chat lugng, khong ré nguén goéc xuat x& va mua ban khong cé
héa don ching tu.

Hang gid, hang nhai, hang kém chat lugng dugc dua ra thi truong thdéng qua céac
trang thuong mai dién t&, mang xa hoi, dén cac chg, clra hang truyén
thong,...Tai Ha NOi, hang gia cac thuong hiéu tap trung bay ban tai hau hét céac
khu vuc ndi tiéng nhu chg Dong Xuan, cac tuyén pho Hang Bai, Hué, Ba Triéu,
Trang Thi,... O Thanh phé H6 Chi Minh, hang gid dugc phéat hién tai cac cho,
trung tdm thuong mai nhu chg BEn Thanh, An Béng, Kim Bién, Binh Tay, Saigon
Square,... Hang gid cling dugc dua dén tay nguoi tiéu dung thdéng qua céac trang
thuong mai dién t va mang xa hoi nhu Shopee, Lazada, Facebook,...

Cudc dau tranh déi v6i van nan hang gia, hang nhai, hang kém chat lugng la
cbng viéc khong chi ctia riéng mot té chic hay cd nhadn ma phai la coéng viéc
cla toan xa hoi. Chinh phu va cac co quan chirc ndng can hgp tac véi cac quéc
gia khac, dac biét la cac quoc gia san xuat hang gid, hang nhai, dé truy tim
ngudn goc va chan ding chubi cung Ung.




Bén canh viéc hoan thién cac quy dinh cla phap luat, su phdi hop chat ché gitta
co quan nha nudc, doanh nghiép can bao vé chinh minh. Bong thai, nguai tiéu
dung cling can théng thai hon trong danh gia va lua chon sdn pham, nédng cao
nhan thic dé cé dugc théng tin chinh xac vé t6 chiic, cd nhan kinh doanh hang
hda, dich vu. C6 nhu vay thi xa hdi méi ting budc day Ui dugc van nan hang
gid, hang nhai, hang kém chét lugng dang tran lan hién nay.

Cong cudc choéng lai van nan hang gid, hang nhai la mot cudc chién toan cau.

Cong cudc chéng hang gia, hang nhai, hang vi pham sé hitu tri tué, hang kém

chat lugng sé dat hiéu qua cao hon néu biét cach dp dung cong nghé tién tién,
nhu ma vach, ma QR, cong nghé blockchain, dé gidm sat ngubn goc va chiing
thuc sdn pham....

Ap dung Qrcode xdac thuc hang chinh hang bao vé nguoi tiéu dung

Theo K& hoach téng thé phat trién thuong mai dién tir quoc gia giai doan 2021-
2025 tai Quyét dinh s6 645/QD-TTg cla Thu tudng Chinh phu ngay 15/5/2020;
thuc hién “Dé an trién khai, 4p dung va quan ly hé thong truy xuat nguén goc
san pham, hang héa giai doan dén 2025, dinh huéng dén 2030” thuéc pham vi
quan ly cta BO Cong Thuong theo Quyét dinh s6 1978/QD-BCT ngay 28/7/2020,
vlra qua Trung tdm Tin hoc va Cong nghé so (Cuc Thuong mai dién t va Kinh té
s0) da gidi thiéu dén doanh nghiép va nguai dung gidi phdp xac thuc hang
chinh hang Truyxuat.gov.vn. Day la mét trong nhiing gidi phap truy xuat nguon
gdc nham bao vé nguoi tiéu dung, ddm bao tinh chinh xac va xac thuc san
pham.

Giai phap xac thuc hang chinh hang Truyxuat.gov.vn gilp doanh nghiép quan ly
va thiét 1ap thong tin tem chong gid toan dién. VGi hé thong tao tem va thiét
lap thong tin gidi han lugt quét, ma QRcode trén tem la QRcode bién ddi, tem
trén tng sdn pham hoan toan khac nhau du thuéc cung mot 16 san xuat ciing
khong giéng nhau, thong tin san pham sau khi quét sé thé hién day du nha may
san xuat, kho, nha phan phoi, ngay san xuat, han s dung, doanh nghiép cé thé
lua chon tach nhé 16 tem d€ dé dang quan ly, lua chon thoi diém kich hoat tem
va gidi han s&r dung cla san pham.
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TRUYXUAT @ Gidi thigu Giai phap

Hé thong xac thuc hang chinh
hang thong qua QRCode

Truyxuat.gov.vn

Gidi phap xac thuc hang chinh hang Truyxuat.gov.vn.

Véi tinh nédng nay, ngudi dung sé c6 thé dé dang déi chi€u thong tin san pham,
ki€m tra tinh chinh xac cla thong tin trén nhan dan va thong tin dugc nha san
xuat, nha phan phdi cung cap.

Gidi phap xac thuc hang chinh hang Truyxuat.gov.vn gép phan gia tang thuong
hiéu doanh nghiép, gilp doanh nghiép tao dugc niém tin dén véi khach hang,
gilp han ché va bai trr van nan hang gia, hang kém chat lugng, gilp doanh
nghiép quan ly dugc sdn phdm clda minh va chat lugng sadn phdm mot cach tot
hon. Dong thoi, c6 thé chia sé dit liéu thoi gian cho cadc nha nhap khdu hoac doi
tac thu mua, gilp ho yén tam hon khi lua chon sdn phdm, nédng cao tinh canh
tranh.

Doanh nghiép ciling vi thé ma cé thé giam dugc chi phi truyén théng chong gia
cling nhu x(r ly khiing hoang do thuong hiéu bi gid mao dong thai c6 thé xay
dung nhiing chién lugc Marketing hiéu qua dua trén cac théng tin gui vé hé
thong.

Tuy nhién, dé dam bdo hiéu qua cla giadi phap xac thuc hang chinh hang
QRcode Truyxuat.gov.vn, viéc trién khai va quan ly hé théng can phai dugc thuc
hién moét cach nghiém tdc va théng suét, doanh nghiép va co quan quan ly can
phoi hop chat ché dé dam bao tinh toan ven va dang tin cay cla thong tin truy
xuat san pham.

Thuy Linh (T/h)




