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Bộ Kế hoạch và Đầu tư đang lấy ý kiến góp ý về Chương trình hỗ trợ chuyển đổi
số trong doanh nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh giai đoạn 2021-2025. Theo
đó, mục tiêu đến năm 2025 tối thiểu 500.000 cơ sở sản xuất kinh doanh được
nhận các hỗ trợ chuyển đổi số.

Chương trình dự kiến triển khai trong giai đoạn 2021-2025 trên phạm vi toàn
quốc, với đối tượng là các cơ sở sản xuất kinh doanh gồm doanh nghiệp, hợp
tác xã và hộ kinh doanh có nhu cầu chuyển đổi số.

Ảnh minh hoạ

Chương trình đặt mục tiêu đến năm 2025, 100% các cơ sở sản xuất kinh doanh
được nâng cao nhận thức về chuyển đổi số. Tối thiểu 500.000 cơ sở sản xuất
kinh doanh được nhận các hỗ trợ từ chương trình như công cụ tự đánh giá mức
độ sẵn sàng chuyển đổi số, hỗ trợ đào tạo, tư vấn, tham gia các gói ứng dụng
giải pháp công nghệ chuyển đổi số.

Đồng thời, chương trình sẽ thiết lập mạng lưới chuyên gia gồm tối thiểu 500 tổ
chức, cá nhân tư vấn thúc đẩy chuyển đổi số trong doanh nghiệp, hợp tác xã,
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hộ kinh doanh, đồng thời công bố cơ sở dữ liệu gồm tối thiểu 100 giải pháp
công nghệ chuyển đổi số cho các cơ sở sản xuất kinh doanh.

Để đạt được các mục tiêu đề ra, Dự thảo đưa ra 7 nhóm hoạt động dự kiến triển
khai trong Chương trình. Cụ thể, xây dựng các tài liệu, công cụ hướng dẫn
chuyển đổi số và môi trường số triển khai Chương trình: phát triển, vận hành
cổng thông tin, ứng dụng điện thoại thông minh của Chương trình nhằm tạo môi
trường số triển khai các hoạt động, tăng cường tương tác giữa các đối tượng của
Chương trình trên môi trường số; xây dựng các tài liệu, công cụ hướng dẫn dùng
chung.

Hình thành và tổ chức điều phối mạng lưới chuyên gia tư vấn về chuyển đổi số
cho các cơ sở sản xuất kinh doanh: phát triển và nâng cao năng lực của các
chuyên gia tư vấn chuyển đổi số theo các tiêu chuẩn, xu hướng thế giới; từ đó
kết nối các chuyên gia với các cơ sở sản xuất kinh doanh có nhu cầu chuyển đổi
số.

Hỗ trợ đào tạo chuyển đổi số cho các cơ sở sản xuất kinh doanh: Xây dựng và tổ
chức triển khai các khóa đào tạo, đặc biệt các bài giảng trực tuyến mở trên môi
trường số; Hỗ trợ đào tạo tại cơ sở sản xuất kinh doanh trong lĩnh vực sản xuất,
chế biến (do đây là nhóm đối tượng trong lĩnh vực ưu tiên, có các nghiệp vụ
chuyển đổi số phức tạp hơn các cơ sở sản xuất kinh doanh lĩnh vực khác như
thương mại, dịch vụ).

Hỗ trợ tư vấn chuyển đổi số cho các cơ sở sản xuất kinh doanh: Chương trình
đánh giá, lựa chọn những cơ sở sản xuất kinh doanh có đủ năng lực, cam kết
chuyển đổi số để hỗ trợ tư vấn xây dựng lộ trình chuyển đổi số và hỗ trợ tối đa
50% chi phí hợp đồng tư vấn chiến lược, tư vấn triển khai để cơ sở sản xuất kinh
doanh chuyển đổi số khi sử dụng dịch vụ tư vấn của chuyên gia trong Mạng lưới
chuyên gia của Chương trình.

Hỗ trợ ứng dụng giải pháp công nghệ chuyển đổi số cho các cơ sở sản xuất kinh
doanh: Bên cạnh hoạt động đào tạo, tư vấn, Chương trình xây dựng các gói hỗ
trợ, bao gồm các chỉ dẫn giải pháp công nghệ cho các nhóm đối tượng khác
nhau chia theo quy mô, giai đoạn phát triển kinh doanh và theo lĩnh vực, ngành
nghề. Các cơ sở sản xuất kinh doanh tham gia được hỗ trợ tối đa 50% chi phí
ứng dụng các giải pháp trên nền tảng số để tự động hóa, nâng cao hiệu quả quy
trình kinh doanh, quy trình quản trị, quy trình sản xuất, quy trình công nghệ
trong doanh nghiệp và chuyển đổi mô hình kinh doanh.

Hỗ trợ thúc đẩy doanh nghiệp phát triển giải pháp, nền tảng chuyển đổi số: Xây
dựng tiêu chí, tổ chức đánh giá, lựa chọn các giải pháp chuyển đổi số và kết nối
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với các cơ sở sản xuất kinh doanh có nhu cầu chuyển đổi số.

Triển khai các hoạt động truyền thông cho Chương trình để tạo sự lan tỏa và kết
nối: Xây dựng tài liệu, tổ chức phổ biến thông tin, truyền thông qua các phương
tiện thông tin đại chúng, mạng xã hội hướng để thực hiện mục tiêu 100% cơ sở
sản xuất kinh doanh được nâng cao nhận thức về chuyển đổi số;

Thực hiện truyền thông về mô hình chuyển đổi số thành công trong các cơ sở
sản xuất kinh doanh để làm bài học kinh nghiệm, lan tỏa trong cộng đồng; Tổ
chức khen thưởng, vinh danh các cơ sở sản xuất kinh doanh tiên phong về
chuyển đổi số, các chuyên gia tư vấn, các doanh nghiệp cung cấp giải pháp
chuyển đổi số tích cực hỗ trợ chuyển đổi số trong các cơ sở sản xuất kinh
doanh.

Minh Đức
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