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Pién luc Bac Ninh: Chuyén ddéi s6 dé nang cao
hiéu qua san xuat, kinh doanh va dich vu khach
hang
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Dudi su lanh dao cta DPang uy, Céng ty Dién luc Bac Ninh da trién khai chuyén
d6i s6 dong bo trong quan ly va van hanh luégi dién, nang cao hiéu qua san xuat,
kinh doanh va dich vu khdch hang. Qua dé khang dinh vai tro tién phong cua
nganh dién trong thic day phat trién kinh té - xa hoi tai tinh - trung tdm cbéng
nghiép quan trong cla ca nudc.

Cong nghé maéi - nang cao hiéu qua quan ly, van hanh

Sau khi séap nhép tinh, Cong ty Dién luc Bac Ninh cung cap dién cho hon 1 triéu
khach hang, trong dé c6 hang chuc nghin co quan hanh chinh, t6 chiic va doanh
nghiép tai cac khu cong nghiép. Bac thu nay doi héi don vi khéng chi bdo dadm
cung Ung dién an toan, lién tuc ma con phai nang cao chat lugng dich vu va db
tin cay cung cap dién & mic cao nhat.

Doéng chi D6 Quéc Long, Bi thu Dang Uy, Gidm doc Céng ty cho biét: “Nhéan thic
rd vai tro chinh tri va nhiém vu phat trién san xuat, Dang ay Cong ty xac dinh
chuyén déi s6 la khau dot pha, la yéu cau tat yéu nham hién dai héa nganh
dién, nang cao hiéu qua phuc vu Nhan dan va doanh nghiép. T&r d6, cong téac
chuyén déi s6 dugc dua vao nghi quyét, ké hoach hanh déng cta cac bd phan
trong daon vi, c6 su phan cbng, ki€ém tra, gidm séat va té chuirc thuc hién quyét
liét, bai ban”.




Coéng nhan Doi quan ly dién luc khu vuc Viét Yén (ng dung chuyén doi
sO trong quan ly, van hanh.

Trén nén tdng do, Cong ty da tap trung dau tu, trién khai nhiéu gidi phap Ung
dung co6ng nghé méi, 44 mach vong tu dong da dugc dua vao van hanh. Hé
thong nay gilp két ndi va diéu khién thiét bj déng cat tir xa, gidm thiéu téi da
thai gian xr ly su ¢6 va nang cao do tin cay cung cap dién. Cong ty cling la don
vi di dau trong viéc van hanh tram bién dp 110kV theo ché d6 khéng nquai truc
vGi 47/49 tram da chuyé&n d6i hoan toan; cac tram con lai van hanh & ché do
thao tac xa cé nguoi gidm sat, gitp téi uu nhan luc va nang cao tinh an toan.

Pac biét, Cong ty Dién luc Bac Ninh d& dua vao van hanh mot s6 tram bién ap
ky thuat s6 nhu Tram bién dp Qué VO 2 va Tram bién dp Quang Chau 2. Nhiing
tram nay st dung céng nghé diéu khién sé hda, cho phép gidm sat, thu thap dir
liéu va diéu hanh chinh xac. Bén canh dé, viéc két noi thiét bi vao hé théng diéu
khién tir xa SCADA cling dugc chd trong. D€ tang cudng tinh linh hoat trong van
hanh, Céng ty da trién khai cdc du &dn mach vong, da chia da néi véi tong s6 54
mach. Nhitng mach vong nay déng vai tro quan trong trong viéc cap dién linh
hoat tlr nhi€u ngudn, rit ngan thoi gian khoi phuc khi xay ra su cé cuc bd, bao
dam san xuat, kinh doanh khéng bi gidn doan, nhat la tai cac khu céng nghiép.

Cong ty cling ddy manh (ng dung phuong phap bao tri theo diéu kién thiét bi
dé kip thoi phat hién hu hong, tir dé xay dung ké hoach stra chira hiéu qua, tiét
kiém chi phi. P€n nay, Cong ty da trién khai phuong phap nay déi vai
2.015/2.494 thiét bi trén ludi trung ap (dat 80,79%) va 1.592/2.910 thiét bj tai
cac tram bién ap 110kV (dat 54,71%). Viéc ing dung thiét bi bay khéng nguoi
|4i d€ kiém tra ludi dién cling dugc trién khai réng khap, gidp ki€ém tra nhanh




chéng, chinh xac, bdo ddm an toan cho ngudi lao dong.

Trong linh vuc do dém va quan ly dién nang, 100% cong to ban dién da dugc
thay thé bang c6ng to dién t&, trong d6 92,37% cbng to c6 chiic nang do xa. Tai
cac tram bién ap 110kV, ty |é do xa dat 100%. Hé thong do xa gilp truyén chi
s6 cOng to tu ddng vé may chu, phuc vu tinh todn héa don dién, hé trg quan ly
ton that dién nang, du bdo san lugng va diéu hanh sdn xuat mét cach hiéu qua.

Tién lgi, hai long khach hang

Cung vdéi chuyén déi so trong ky thuat, cong tac dich vu khach hang cling c6 su
thay déi manh mé nho ing dung céng nghé s6. Dich vu dién truc tuyén cap do
4 da duogc trién khai rong rai trén Céng Dich vu cong Qudc gia va website Trung
tam cham séc khach hang. Trong 7 thdng nam 2025, Cong ty da ti€p nhan va
gidi quyét 44.580 yéu cau dich vu dién, trong doé cé téi 16.890 yéu cau duogc
dang ky truc tuyén qua Céng Dich vu c6ng Quéc gia. Viéc gidi quyét 100% yéu
cau & cap do 3 va 4 cho thay su thay déi ré rét trong chat lugng phuc vy, mang
lai su tién lgi va hai long cho khach hang.

Cong nhan DBoi Quan ly dién luc khu vuc Viét Yén thi cong hé théng
ludi dién tai Khu do thi méi Binh Tram - Sen Ho, phudng Nénh.

Hoat dong thanh todn khéng dung tién mat cling dat két qua tich cuc véi
927.835 lugt khach hang thanh toan tién dién khéng tién mat, chiém 99,25%.
Cong ty da tich hgp da dang cac hinh thic thanh toan nhu trich ng tu ddong qua
ngan hang, thanh toan qua Internet Banking, cong dich vu cdng, qua Viettel,
buu dién... dong thoi maé rong kénh thu hd dén vung sau, vung xa.




Mot diém sang dang chi y la cac séng kién trong chuyén déi s6 do can bd, cong
nhén vién trong Cong ty dé xuat da dugc Téng céng ty Dién luc mién Bac céng
nhan. Tiéu biéu nhu: Giadi phap kiém soat phi€u (Iénh) cong tac gilp tang tinh
minh bach va an toan lao dong; website quan ly ho so ky thuat phuc vu tra ctru
d{r liéu ky thuat tai cdc don vi; hé théng gidm sat tu dong bat thuong tir dit liéu
do xa EVNHES gilup phét hién kip thoi va x& ly nhanh cac diém bat thudng trén
ludgi dién.

Toan bo cong tac quan ly diéu hanh san xuat, kinh doanh ciling da dugc s6 hda
thong qua phan mém van phong dién ti D-Office c6 tich hgp chir ky s6. 100%
van ban di - dén (trr van ban mat) dugc luu chuyén dién tl, gép phan gidm giay
to, tang tdéc db xu ly, tiét kiém thoi gian va chi phi van hanh. Cac cudc hop truc
tuyén véi Tap doan Dién luc Viét Nam va Téng c6ng ty Dién luc mién Bac hay
ndi bd Cong ty cling dugc t6 chic thuong xuyén thay thé cho cac hinh thirc hop
truyén théng, bdo dam linh hoat va tiét kiém.

C6 thé khang dinh rang, céng tac chuyén déi s6 toan dién tai Céng ty Dién luc
Bac Ninh da mang lai hiéu qua thiét thuc. Su cht déng, sang tao va quyét liét
trong chi dao cla Dang Gy Coéng ty chinh la yéu t6 tién quyét dé thanh cong.
Chuyén déi s6 da gop phan nang cao hiéu qua van hanh, tdng nang suét lao
dong, nang chat lugng dich vu, ting budc hién dai hdéa hé théng dién theo
hudng ludi dién théng minh, bdo ddm an toan - 6n dinh - bén viing.




