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Thực hiện chủ đề năm 2022 của Tập đoàn Điện lực Việt Nam “Thích ứng an
toàn, linh hoạt và hiệu quả”, Điện lực Tiên Yên (PC Quảng Ninh) đã và đang
hoàn thành “mục tiêu kép” vừa đảm bảo kế hoạch sản xuất kinh doanh, vừa an
toàn phòng, chống dịch trong tình hình mới. Qua đó góp phần tích cực vào sự
phát triển kinh tế - xã hội của địa phương.

Năm 2022 được xác định tiếp tục là năm đầy khó khăn, thách thức cho ngành
điện trong thực hiện nhiệm vụ cung cấp điện phát triển kinh tế - xã hội và đời
sống nhân dân trước tác động của tình hình dịch Covid-19, cùng với các doanh
nghiệp đang trên đà hồi phục sau 3 năm chống chọi với đại dịch Covid -19.
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Đội Quản lý vận hành kiểm tra các thông số kỹ thuật trạm biến áp.

Ông Nguyễn Cao Hùng - Giám đốc Điện lực Tiên Yên cho biết: Đơn vị đã và đang
triển khai nhiều giải pháp thích ứng linh hoạt nhằm đảm bảo an toàn cung cấp
điện, tập thể Điện lực thực hiện nghiêm quy định thích ứng an toàn, linh hoạt,
kiểm soát hiệu quả dịch Covid-19. Tăng cường áp dụng khoa học công nghệ
trong các hoạt động sản xuất kinh doanh, nhằm đảm bảo hoàn thành các chỉ
tiêu được giao; triển khai tiêm mũi 4 nhắc lại cho toàn bộ cán bộ, công nhân
viên trong đơn vị.

Trong công tác kinh doanh và dịch vụ khách hàng, Điện lực tăng cường truyền
thông trên nhiều hình thức, hướng dẫn khách hàng sử dụng hình thức thanh
toán tiền điện không dùng tiền mặt với nhiều sự lựa chọn: mobile banking,
Internet banking, ví điện tử, ZaloPay..., đa dạng các kênh thu hộ tiền điện
qua các ngân hàng, bưu điện...; hướng dẫn khách hàng sử dụng các dịch vụ
điện trực tuyến qua App điện thoại, website chăm sóc khách hàng, Cổng dịch vụ
công Quốc gia… Đẩy nhanh việc thay công tơ điện tử có chức năng đo xa, qua
đó giúp giảm việc giao dịch trực tiếp với khách hàng, hạn chế các khả năng lây
nhiễm dịch bệnh Covid-19.

Áp dụng công nghệ rửa sứ Hotline trên đường dây trung thế.

Để đảm bảo an toàn lưới điện cũng như việc cung ứng điện trên địa bàn được
thông suốt, đơn vị tiến hành tổng kiểm tra, rà soát toàn bộ hệ thống đường dây,
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trạm biến áp, phát hiện và khắc phục kịp thời các nguy cơ mất an toàn gây sự
cố trong mùa mưa bão. Thường xuyên kiểm tra, bảo dưỡng, cân pha hoán
chuyển máy biến áp; kiểm tra các móng trụ ở những vùng có khả năng ngập
úng để đề phòng khả năng sạt lở gây đổ trụ; thực hiện vệ sinh cách điện bằng
nước áp lực cao Hotline trên các đường dây trung thế; phân công, ứng trực
24/24h để sẵn sàng khi có sự cố xảy ra sẽ khắc phục nhanh nhất.

Đội Quản lý vận hành xử lý khiếm khuyết trên đường dây trung thế.

Với tinh thần nghiêm túc, khẩn trương linh hoạt trong tình hình mới, Điện lực
Tiên Yên phấn đấu hoàn thành xuất sắc “mục tiêu kép” đảm bảo cấp điện an
toàn, ổn định, phục vụ các nhiệm vụ chính trị, kinh tế - xã hội, quốc phòng - an
ninh; đồng thời đáp ứng tốt công tác phòng chống dịch bệnh Covid-19 và nhu
cầu điện sinh hoạt, sản xuất của nhân dân trên địa bàn huyện trong năm 2022
và những năm tiếp theo.

Xuân Thành
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