TAP CHI BIEN TU

THUONGHIEU
Q CONGLUAN

DN cGa Bau Hién “tung” nhiéu géi ho trg déng
hanh cung thuong hiéu Viét

17:59 03/11/2020

Ngay 3/11/2020, tai Ha No6i, HGi thdo “Thuong mai dién t& xuyén bién gidi vai
Amazon - Co hdi xuat khau cho doanh nghiép Viét” da dién ra vGi sy tham du
cla hang tram doanh nghiép, nguoi ban hang & nhiéu Iinh vuc khac nhau trén
toan quoc.
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Tran Phuong Lan, Phé Giam déc So Céng thuong Ha Noi phat biéu tai su kién

Tai héi thdo, dai dién S& Cong thuong Ha Nb6i, Cuc Thuong mai dién ti va Kinh
té s, Hiép h6i DNNVV Ha Noi da dua ra nhiéu chuong trinh dé ho tro, “ti€p sic”
cho doanh nghiép Viét san sang tham gia vao san choi thuang mai dién ti
(TMDT). Bong thoi, cadc chuyén gia téi tr Amazon Global Selling, T&T Hoa Ky va



Ngan hang SHB cling da gidi thiéu nhiéu g6i ho trg nham gitip cac doanh nghiép
Viét Nam hién thuc héa giac mo xuat khau ra thé gidi nhu: Goéi tu van gidi quyét
su co tai kho hang clia Amazon tai My cua T&T Hoa Ky, hay géi tin dung 3.000
ty dong ciia Ngan hang SHB clng nhiéu cac giadi phap thiét thuc khac.

Covid-19: “Trong nguy co6 co”

Dau nam 2020, thé gidi da phai doi mat vai cl soc chua tiing cé mang tén
Covid-19. Dai dich trén pham vi toan cau nay da gay ra nhiing tdc dong tiéu cuc
dén su phat trién kinh té€ - xa hoi - van héa ndi chung va hoat ddéng cla cac
doanh nghiép néi riéng. Theo danh gid cla cac chuyén gia, trong bdi canh dac
thu ay, Amazon cling nhu cac kénh ban hang truc tuyén déng vai tro ngay cang
quan trong, tré thanh mot trong nhitng phuong thirc an toan nhat dé nguai tiéu
dling mua sam cac nhu yéu pham ciing nhu duy tri hoat déng san xuét kinh
doanh.

Bdo cdo mdi day dugc cong bd badi T6 chic Thuong mai Thé gidi (WTO) cho

hay: “Pai dich Covid-19 da ching minh TMDT khéng chi la mot cdng cu hay giadi
phap hitu ich doi véi nguai tiéu dung trong thai ky khiing hodng, ma con la dong
luc kinh té déi v4Gi su tang trudng cla thuong mai ndi dia va qudc té, tr dé gop
phan ho trg cac doanh nghiép vira va nha".

kinh doanh va hoan thi¢
g Amazon FBA _ L
a Giri 16 hang '

Ong Trén Xuén Thdy, Gidm déc Amazon Viét Nam chia sé vé nhimng co héi xuat



kh&u truc tuyén théng qua nén tang Amazon

Phat bi€u tai Hoi thao, 6ng Tran Xuan Thay - Gidm déc Amazon Global Selling
Viét Nam dan chiing thém: “Theo béo cdo cla McKinsey & Company, tai My, tan
sudt mua sam truc tuyén tang téi 14% doi véi moi danh muc hang hdéa va dich
vu. Hon thé nira, trong moét sé khdo sat dugc thuc hién gan day tai cac thj
trudng 18n nhu My, Chau Au, Nhat Ban va Singapore, mét ty I& 16n ngudi tiéu
dung khang dinh ho sé ti€p tuc mua hang truc tuyén ngay ca khi dai dich da két
thac”.

Trén thuc té, ké tir khi dich covid-19 bung phat, Amazon da cap nhat nhanh
chéng céac chinh sdch va hudng dan cu thé cac quy trinh cho nguoi ban hang.
Trong do6 c6 thé k& dén chuong trinh mién gidam moét phan phi luu kho trong dich
vu Hoan thién don hang cia Amazon (Fulfillment by Amazon - FBA) hay chuong
trinh Tu hoan thién don hang (Merchant Fulfilled Network - MFN)... Cac chinh
sach nay ap dung doi véi ngudi ban hang cia Amazon trén toan cau, trong dé
cé Viét Nam.

Ba Tran Thi Phuong Lan - Phé Gidm déc Sé Cong thuong Ha Noi cling cho rang:
Mac du hoat ddng kinh doanh dang bi anh huédng nang né nhung day cling la co
hoi d€ doanh nghiép (rng dung TMDT vao san xuat - kinh doanh nham vugt qua
khé khan.

Phé Gidm déc S& Cong thuong Ha Noi cling dan ching thém, trong béi canh
dich bénh con dién bién phirc tap, TMDT sé ngay cang phat tri€én manh mé va
dugc coi la Iinh vuc s6i dong nhat trong thi trudng kinh té sé Viét Nam. Chi riéng
10 thang dau nam 2020, ty |é giao dich hang hdéa qua TMDT tang t&r 10% - 30%,
c6 don vi tang tGi 50%; doanh thu ban |é trong TMDT cla Thanh phoé dang
chiém 8% trong téng muc doanh thu ban |é va dich vu tiéu dung. Chi s6 phat
trién TMDT cla Ha Noi va thanh phd H6 Chi Minh luén la 2 thanh phé dan dau
ca nudc.

Hién tai, phia S& Coéng thuong Ha NOi cling dua ra cadc phuong hudng trién khai
va nhiéu gidi phap nham hé trg doanh nghiép tu tin tham gia vao san chai méi
mé va day tiém nang nhu: ti€p tuc tang cudng cac hoat dong xuc tién thuong
mai, t6 chic cac hoi thao, hoi nghi, mé réng thi trudng cho cdc sdn pham cé suic
canh tranh cao, cé gia tri gia tang cao hoac cac nhém san pham cé ty trong kim
ngach xuat khau 16n; Pay manh phat trién ha tang Logistic phuc vu cho xuat
khdu hang hdéa qua kénh TMDT; Phoi hop véi Google, Alibaba, Amazon va cac
san TMDT I16n t6 chidc HOi nghi két n6i vé TMDT, cap nhat kién thic so, tang
hiéu qud kinh doanh trén moi truong truc tuyén cho cac doanh nghiép xuét
khau...



Hién tai, Amazon dang van hanh tai 18 quéc gia, hé trg 27 ngdn ngir véi hon
300 triéu tai khoan khach hang. Béi vay, khi tham gia vao san choi nay, doanh
nghiép Viét chac chan sé dugc hudng Igi khi cé co hoi ti€p can véi nhiéu khach
hang tiém nang cling nhu thic day xuat khau hang hda trén toan cau.

Nhiéu géi ho trg doanh nghiép: Péng hanh va nang tam thuong hiéu
viét

V@i tu cdch moi quan hé hgp tac chién luge cia Amazon Global Selling, tai HOi
thdo, dai dién Tap doan T&T Group va Ngan hang SHB ciing da chia sé nhing
kinh nghiém thuc té cling nhu dua ra nhiéu géi ho trg doanh nghiép, nham dua
thuong hiéu Viét “vuon ra bién 16n”.

Dudi géc do la doanh nghiép truc ti€p dau tu phat trién 1au nam tai thi truong
Hoa Ky, am hiéu rat ré vé thi hi€u va nhu cau tai day, 6ng D6 Quang Vinh - CEO
T&T Hoa Ky (chi nhanh cta Tap doan T&T Group tai Hoa Ky) da chia sé téi cac
DNNVV céch thuc tiép can thi trudng va khach hang My nham gilp cho céac
doanh nghiép Viét c6 thé lua chon sdn pham, dua ra chién luge phu hgp nhat
khi tham gia vao san choi xuat khau trén nén tang TMDT xuyén bién gidi.

CEO T&T Hoa Ky nhan dinh “Hién nay, khi gap su c6 tai Viét Nam, cac doanh
nghiép da nhan dugc su gilp dd ctia nhiéu co quan, don vi. Tuy nhién, khi hang
da sang tdéi Hoa Ky thi chi c6 nhitng don vi cé cong ty, chi nhanh tai Hoa Ky méi
c6 thé hé trg dugc. Thé manh cta Tap doan T&T Group véi T&T Hoa Ky sé |a
diém tya viing chac cho doanh nghiép Viét Nam khi vuon ra thi truong xuat
khau trong diém nay”.

Ong Pb Quang Vinh ciing khang dinh T&T Hoa Ky sé tré thanh “cénh tay néi
dai” cta doanh nghiép Viét tai thi truong My, dé “thé gidi thay dat nudc, con
nguai, tri tué Viét Nam khong thua kém bat c& quoc gia nao”.

Vé chuong trinh cu thé, 6ng D6 Quang Vinh cho biét: Trudc mat, tir ngay
01/01/2021 dén 31/03/2021, T&T Hoa Ky sé cung cadp goéi tu van mién phi cho
doanh nghiép dé gidi quyét su c6 khi luu kho theo hinh thic FBA; dong thai, tu
van mién phi vé nghién clu thj truong trong 01 nam dau tién, ho trg mién phi
két ndi vGi cac co quan Chinh pht va phi Chinh phu, nha cung cap, luat su quéc
té, van chuyén, méi gidi hai quan va gidam 50% phi tu van thanh lap doanh
nghiép, Chi nhanh, Van phong dai dién tai My trong nam 2021.
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Ong Vi Tudn Anh - GD Khéi KHDN Ngédn hang SHB cho biét, SHB sé hé trg géi
tin dung 3000 ty cho khach hang vay vén dé ban hang trén Amazon

La ngan hang dau tién hgp tac cuing Amazon Global Selling tai Viét Nam, SHB
cam két sé cung Amazon Global Selling, Tap doan T&T Group xay dung chién
lugc hop tac 1au dai, qua dé gbép phan hién thuc hda gidc mao xuat khau ra thé
gidi cia doanh nghiép Viét. Cu thé, theo 6ng Vi Tuan Anh - GD Khoi KHDN Ngan
hang SHB, SHB sé ho trg gdi tin dung 3000 ty cho khach hang vay von dé ban
hang trén Amazon.

Viéc dao tao va hoé trg doanh nghiép Viét Nam trong hoat dong xuat khau trén
nén tang thuong mai dién ta la hanh dong budc dau trong 16 trinh hgp tac véi
Amazon. SHB da xay dung cac doi ngl Chuyén vién chuyén trach cta SHB trén
co s@ phoi hgp vi Amazon, cac doi tdc ban nganh nha nudc, hiép hdi nganh,
Logistics dé tu van cho khach hang tai cadc Trung tam hé trg DNVNXK tai SHB &
tat cd cdc mat lién quan dén dang ki tai khodn, tao danh sach ban hang, quan
ly tai khodn, hoan thién don hang...

Bén canh do, SHB cling sé cung cap cac san pham phu hgp va canh tranh khac
biét cho cac khach hang tham gia qua hé théng Amazon. Cac khach hang sé
dugc tan hudng cac dich vu cham séc dac biét tir su hoé tro truc ti€p cha doi ngl
Amazon Global Selling Viét Nam, doanh nghiép dugc tan huéng cac SPDV uu dai
do SHB thiét ké dac biét danh cho Doanh nghiép...



Pong thoi, theo ndi dung da thoa thuan, Amazon Global Selling, T&T Group va
Ngan hang SHB da va sé ti€ép tuc thanh lap cac chudi Trung tam ho trg DNVNXK
tai tat cd cac diém giao dich SHB trén toan quodc, cling nhu hop tac véi déi tac
thanh todn Payoneer dé€ ho trg DN ban hang trén Amazon thuc hién cac giao
dich thanh toan.

Ciing tai hdi thdo, T&T Group, SHB da cam két phéi hop cung Amazon Global
Selling, Cuc thuong mai dién tr va kinh té s6 dao tao mién phi cho téi thiéu
1000 doanh nghiép vé cac ky nang ban hang trén Amazon va ky nang
Marketing so.

Tai H6i thao, Hiép héi DNNVV Ha No6i cliing da coéng bo ké hoach hé trg khach
hang tham gia Amazon trong cac thang cudi nam 2020 va nam 2021. K& hoach
nay sé gilp khach hang cé nhan va doanh nghiép tim hi€u nhiing thong tin chi
tiét trudc khi gia nhap kénh ban hang uy tin, dong thai ho trg doanh nghiép
trong khau tao k& hoach di hang, van chuyé&n hang vao kho Amazon cling nhu
trién khai chién dich quang cdo san pham hiéu qua.

Phuong Thao




