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Doanh nghiép tu nhan va cudc chién chdng
xam pham thuong hiéu: Tu thuc tién dén chinh
sach
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Hién nay, hé thong phap luat s& hitu tri tué cda Viét Nam la tuong doi day du,
dac biét trong béi canh Viét Nam da tham gia nhiéu diéu udc qudc té quan
trong nhu Hiép dinh TRIPS hay CPTPP. Thé nhung, mot nghich ly van dang hién
hitu rat ré: phap luat khong thiéu, nhung doanh nghiép van c&r mat thuong hiéu.

Hién nay, kinh té tu nhan doéng vai tro doéng luc quan trong nhat cho tang
truédng kinh té quéc gia, gép phan I6n vao GDP, tao viéc lam, thu ngan séach,
thic ddy d6i méi sdng tao, va tang cuong nang luc canh tranh, déng thoi gidp
hdi nhap qudc té va phat trién xa hoi. Tai Nghi quyét 68 ctia Bd Chinh tri da ghi
nhan diéu nay va chu truong tap trung phat trién kinh té tu nhan. Theo do, nghi
quyét da chi ra rat nhiéu nhitng khé khan doanh nghiép tu nhan phai doi mat,
nhimng nguyén nhan kim ham su phat trién clda doanh nghiép. Tai tham luan
nay, toi xin phép chi dé cap dén mot van dé trong s6 cac van dé gay kho khan
cho cac doanh nghiép dé la nhitng cudc chién bdo vé tai san vd hinh (chdong
xam pham thuong hiéu) khéc liét ma cac doanh nghiép trai qua trong thuc tién,
tlr d6 cé nhitng ki€n nghi vé chinh sach co lién quan.

Qua trinh hanh nghé, téi da ching kién va déng hanh cung mot s doanh
nghiép Viét Nam trong cudc chién bao vé thuong hiéu cta chinh ho - cudc chién
doi khi khoc liét hon ca canh tranh thj trudng. Pang sau moi vu kién, moi tranh
chdp nhan hiéu khong don thuan la cau chuyén phéap ly, ma la sy mat mat vé
danh tiéng, vé niém tin, va do6i khi la ca su sinh ton ciia moét doanh nghiép.

Hién nay, hé théng phap luat sé hitu tri tué cta Viét Nam la tuong doi day da,
dac biét trong bo6i cadnh Viét Nam da tham gia nhiéu diéu udc quoc té quan
trong nhu Hiép dinh TRIPS hay CPTPP. Thé nhung, mét nghich Iy van dang hién
hitu rat ré: phap luat khong thi€u, nhung doanh nghiép van cr mat thuong hiéu.

Cé nhitng nghich ly 16n dang tén tai trong thuc tién.




Th& nhat, doanh nghiép sang tao nhanh hon luat. Méi ngay cé hang tram y
tudng, md hinh kinh doanh, app cong nghé va nhan hiéu méi ra doi. Nhung tha
tuc bdo ho, gidm dinh, xt ly vi pham lai cham, cing nhac, rudm ra va thiéu lién
thong gilta cac co quan. Trong khi thi truong tinh bang gig, thi phap luat lai tinh
bang nam - va hé qua la doanh nghiép danh mat “thoi gian vang” - th( doi khi
con gia tri hon ca bang doc quyén phép ly.

Th{& hai, ché tai hién nay chua du sic ran de. Cé nhiing vu vi pham mang lai lgi
nhuan hang chuc ty déong, nhung muic x& phat hanh chinh chi vai chuc triéu. Khi
chi phi vi pham thap hon Igi nhuan, vi pham khoéng con la rdi ro ma tré thanh
chién lugc. Chldng ta dang dé hanh vi xdm pham thuong hiéu tré thanh mot
“md hinh kinh doanh cé 16i” - diéu nay néu khéng dugc khac phuc sé bao mon
niém tin vao phap quyén va moéi truong dau tu.

Thi ba, cac doanh nghiép nhd va vlra, vén di chiém hon 95% téng sé doanh
nghiép ca nudc lai la nhitng nguoi yéu thé nhat. Ho khong cé b6 phan phéap ché
néi bd, khéng du chi phi thué luat su thudng xuyén, khong biét cach dang ky
bdo ho, khdéng du siic theo dudi kién tung. Trong cudc choi hdi nhap, néu thiéu
l& chan phap ly, ho sé bj triét tiéu dau tién.

Tu thuc tién hanh nghé, t6i xin chia sé vu viéc dién hinh ma tbéi cho rang thé
hién rat ré nhitng khodng trong cta hé thong bao vé thuong hiéu hién nay.

Vu Nhua Binh Minh

Trudng hop dau tién, té6i mudn chia sé la vu viéc cta Nhuya Binh Minh - mét
thuong hiéu cé lich st gan 50 nam, dugc ngudi tiéu dung ca nudc tin nhiém nhu
mot biéu tugng qudc dan trong nganh nhua. Thé nhung, chi vi mét doanh
nghiép khac thém mot chit vao sau cum “Binh Minh”, thuong hiéu nay da phai
budc vao mot chubi tranh chap phap ly kéo dai qua nhiéu cap xét xu.




Nhua Binh Minh

Nam 2022, mot doanh nghiép mdi dugc thanh lap lay tén gan nhu giong hét vai
Nhua Binh Minh chi khac moét tir. Sau dé doanh nghiép nay da st dung nhing
dau hiéu tuong tu véi nhan hiéu cta Nhya Binh Minh d€ in trén cdc san pham
cling loai ban ra thi truong. Diéu nay da gay nham lan cho ngudi tiéu dung trén
thi truong. Nhua Binh Minh da nhan dugc rat nhiéu phan hoi tir nguoi tiéu dung
vé viéc chat lugng 6ng nhua khong dam bao. Mot t6 cdng tac dugce thanh lap dé
ki€ém tra xadc minh sy viéc thi phat hién, nguoi tiéu dung dd mua nham san
pham khong phai la san phdm cda Nhuya Binh Minh chi vi san pham dé cé chia
cum tu “Binh Minh”. Sau dé, Nhua Binh Minh da phét hién trén thi truong nhiéu
54 san pham tuong tu dugc bay ban va céng ty chinh thic budc vao cudc chién
phap ly bdo vé thuong hiéu, uy tin... Tuy nhién, cubéc chién nay khéng hé don
gian badi nhitng cach thic “né don” tinh vi khi ma san pham xam pham nhan
hiéu ré nét dugc bat quad tang tai cira hang bi “h6 bién” thanh hang mau (tic
khong phai hang hod), dau hiéu xam pham in trén san pham khéng dugc xem
xét...

Van dé khong chi la hanh vi “nhai tén” hay xam pham nhan hiéu, ma nghiém
trong hon nam & cach hé théng tu phap danh giad chiing c& trong mét vu xam
pham thuong hiéu. Nhitng yéu té cot 16i nhu lich s hoat ddng, mic dd nhan
dién céng chuing, thi phan chi phéi va su gan bé tam ly cdia ngudi tiéu dung - 1é
ra phdi la nén tang bdo vé - thi lai bi xem nhe so véi cac tiéu chi hinh thic nhu
“khac moét chr” hay “khac logo”. Nhua Binh Minh “50 nam gay dung thuong
hiéu - nhung lai bi dat I1én ban can véi mot cai tén vira méi dugc dang ky.” Danh
ti€ng khong thé chi do bang gidy chdng nhan - ma phai dugc nhin bang con




mat cong ly.

Trong MmOt vu an sé hitu tri tué, néu sy néi tiéng tich [0y qua nhiéu thap ky
khéng dugc bao vé tuong xing, thi phap luat dang vé tinh gui di mét thong diép
sai léch: thuong hiéu cé bé day van c6 thé bi déi x&r ngang hang vdi nhing cai
tén mdi xuat hién. D6 khéng chi la bat céng véi doanh nghiép, ma con la nguy
co lam suy gidm niém tin vao nang luc bdo vé tai san v hinh cla hé théng
phéap luat.

Vu Cong ty Bao vé Long Hai

Cong ty TNHH Thuong mai Dich vu Bao vé Long Hai dugc thanh lap ngay
6/12/1995 béi Anh hung Luc lugng vi trang - Thiéu tuéng Phan Van Xoan,
nguyén Tu 1énh BO Tu Iénh Canh vé Viét Nam. Ong cling 1a ngudi c6 hon 10
nam lam can vé cho Chu tich H6 Chi Minh va hon 40 nam cong tac trong luc
lugng An ninh thudc B6 Cong an. Nam 2006 Coéng ty chuyén déi sang cong ty c6
phan vai tén goi Céng ty C6 phan Dich vu Bdo vé Long Hai.

TU ngay 15/12/2009, Long Hai da hop tac véi Securitas Holding AB tai Thuy
Dién véi tu cach la doi tac. Hién Long Hai Securitas c6 khodng 3.000 nhan vién
tai 16 tinh thanh - thanh phé khac nhau. Dia chi tru sé chinh:108-110 Nguyén
Van Troi, Phuong 08, Quan Phd Nhuan, Thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam.

Trong nhitng nam gan day, da c6 su gia tang 16n vé cac céng ty mdéi trong
nganh dich vu bao vé. Tuy nhién, Cong ty C6 phan Dich vu Bao vé Long Hai 55
(“Long Hai"”), mot cong ty tién phong trong linh vuc nay, véi bé day lich sir gan
30 nam. Long Hai da dugc nhiéu khach hang, trong dé c6 cac don vi néi tiéng
tin tudng, s& dung dich vu nhu Ngan hang HSBC, Coca Cola, Lanh su quan Thuy
Si, Hiép hdi doanh nghiép Hoa Ky... dang gap phai van dé lién quan dén cac
cong ty nhai. Khong chi bi lay tén “Long Hai” trong dat tén cbng ty, dia chi
website, ma con ca logo, hinh dnh thuong hiéu va tén cta doi tdc quéc té cua
ho mot cach tran lan trén thi truong, gay ngdé nhan cho nguoi lao déng cling
nhu khach hang.

Pon c, nhiéu don vi co tinh dat tén doanh nghiép, tén thuong mai gan giéng
chi thém bét moét so tir phia trudc hoac phia sau cum tur “Long Hai”. Lgi dung su
phat trién cong nghé, dp dung nhiing thuat todn trong tim kiém khién céc don
vi “nhai thuong hiéu” lai n6i bat va hién thi dau tién trén cac trang tim kiém
khién nguoi tiéu dung (khach hang) hi€u lam dé chinh la Long Hai chinh hang
hoac khach hang sé bi ngdp trong “ma tran” cac két qua trén internet, va khd
long phan biét dugc dau mdai dung la Long Hai. Khong chi vay, nhiéu don vi con
sao chép nhan hiéu, dong phuc, 1ay tu cach la chi nhanh, van phong cua Long




Hai. Ho tu nhén la con, chau, con dau, con ré cta bac “Nam Xoan” - tic thiéu
tudng Phan Van Xoan. Day la nhitng hanh vi hét stc trang tron, cé tinh chat
canh tranh khong lanh manh, cé tinh gady nham Ian, Itra d6i d6i véi khach hang.

Hién nay, Long Hai dang phai ganh chiju thiét hai nghiém trong béi hanh vi cla
nhitng don vi an theo ndi trén va gap nhiéu khé khan trong cudc chién chong
xam pham thuong hiéu khi ma s6 lugng céc don vi “nhai” thuong hiéu qua
nhiéu, va tinh vi nhap nhang vaéi “tén doanh nghiép” dé ne hanh vi xdm pham
thuong hiéu. Diéu nay dan dén con duong dau tranh phéap ly ctia Long Hai tré
nén mon moai, phuc tap va khong phai llc nao cling di dén céi dich céng ly.

Vu Gao ST25

Gao ST25, do nhém ky su H6 Quang Cua lai tao, da gianh gidi "Gao ngon nhat
thé gidi" nam 2019, gilp nang cao danh tiéng cla gao Viét Nam trén thij truong
quéc té. Sau thanh céng nay, mét s6 doanh nghiép nudc ngoai, dac biét la & My
va Uc, da ndp don dang ky bdo hd nhan hiéu "ST25" cho céc san phdm gao.

Gao ST25

Tai My cé it nhat 5 doanh nghiép My da nép don dang ky bdo hd nhan hiéu
"ST25" va cac bién thé khac nhu "Vietnam's ST25 Rice, Dac San Soc Trang".
Diéu nay tao ra nguy co doanh nghiép Viét Nam khi xuat khdu gao ST25 sang
My sé phdi phu thudc hodc vi pham quyén sé hitu tri tué ctda céc doanh nghiép
56 nay.




Tai Uc mot coéng ty cta Uc cling da nép don dang ky bdo hé nhan hiéu "ST24"
va "ST25" vGi noi dung "Rice; Best rice of the world" (gao; gao ngon nhat thé
gidi).

Vu viéc da day |én su bdo déng vé y thic bao vé thuong hiéu néng san Viét
Nam & nudc ngoai. Ky su H6 Quang Cua va Doanh nghiép tu nhdn H6 Quang Tri
da phai thuc hién cac bién phap dé bao vé thuong hiéu. Theo dod, tai Uc nhd su
phéi hop cla cédc bén dac biét Thuong vu Viét Nam tai Uc, don dang ky caa
doanh nghiép Uc da bij tir ch8i va Van phong S& hitu Tri tué Uc (IP Australia) da
cap ching nhan bdo hé nhan hiéu cho ba nhan hiéu cia Doanh nghiép tu nhan
HO6 Quang Tri (lién quan dén gao ST24 va ST25). Tai My qua trinh khiéu nai gap
nhiéu khoé khan hon.

Vu viéc gao ST25 la mét 10i canh tinh sdu sac cho cac doanh nghiép Viét Nam.
N6 cho thay tam quan trong cula viéc:

Chu dong dang ky bao hd nhan hiéu 6 thi trudng nudc ngoai: Doanh nghiép can
di truéc mot budc, dang ky bdo hd nhan hiéu sém & cac thi truong xuat khau
trong diém dé tranh bi chiém doat.

Nang cao nhan thic vé sé hitu tri tué: Can cé chién lugc bai ban va chuyén
nghiép trong viéc bao vé thuong hiéu, coi tai san tri tué la moét phan quan trong
CUa tai san doanh nghiép.

Phoi hgp gilra doanh nghiép va Nha nudc: Khi xay ra tranh chap, su hé tro tu
cac co quan ngoai giao, thuong vu va cac té chic lién quan cla Viét Nam &
nudc ngoai la rat can thiét.

T& nhitng vu viéc trén cho thay bao vé thuong hiéu khong chi la bdo vé mot
quyén tai sdn, ma la bao vé danh du cua tri tué Viét. Rat nhiéu doanh nhan hién
nay mang mot ndi lo thuong truc: “Toi c6 thé€ mat thuong hiéu cta chinh minh -
bat c’ lic nao.” Bé khoéng phai la cdm xuc bi quan, ma la thuc té trong mét moi
trudng ma thuong hiéu bi danh cap qua dé, con lay lai thi quéa kho.

Ki€n nghi chinh sach

Hién nay, khi Nghi quyét 57-NQ/TW vé d6i méi sang tao va Nghi quyét 68-
NQ/TW vé phéat trién kinh té tu nhan da xac lap dinh hudng chién lugc tir cap
Trung uong dang tao ra mot thoi co 16n. Nhung chinh sach chi cé y nghia khi
dugc thé ché héa thanh c6ng cu cu thé - dd nhanh, dd manh va du kha thi dé
bao vé doanh nghiép.




Tu géc d6 hanh nghé thuc tién, téi xin dé xuat 5 nhém chinh sach can dugc uu
tién thé ché hda. Th& nhat, 4p dung co ché bbi thuong mang tinh triing phat
(punitive damages) doi véi hanh vi xam pham thuong hiéu nghiém trong. Khong
thé dé ké vi pham chi “tra lai hién trang” r6i ung dung hudng Igi. Can cé ché tai
du manh dé hanh vi vi pham khong con dang gia dé thu.

Th& hai, thanh 1ap hé thong toa chuyén trach vé sé hiru tri tué - véi tham phén
am hiéu sau sac va c6 thé ban hanh &an |é. Ching ta can mot hé théng xét xu
vlra nhanh - vira ding - vua tao dugc tinh nhat quan va du doan trudc dugc cho
doanh nghiép.

Th& ba, maé réng va c6ng nhéan cac té chidc gidm dinh sé hitu tri tué doc lap.
Tranh dé€ giam dinh tré thanh “nat cé chai” lam tri hoan cong ly. Phap luat can
cho phép nhiéu kénh gidm dinh canh tranh vé chat lugng - tié€n do - chi phi.

Thi tu, thiét 1ap Quy ho tro phép ly sé hitu tri tué cho doanh nghiép nho va
startup. Day cé thé la m6 hinh hgp tac cong - tu gitta Nha nudc, hiép hbi va gidi
luat su. Khong nén dé hang triéu doanh nghiép phai don doc trong cubc chién
phap ly véi cac doi thu vi pham cé té chirc va kinh nghiém.

Th& nam, tang cudng truyén thong, gido duc cong dong va nadng cao nang luc
nhan dién thuong hiéu cho ngudi tiéu dung. Trong moét thi trudng tu do, nguoi
tiéu dung chinh la tuyén dau trong cudc chién bdo vé thuong hiéu. Khi ho nhan
biét dugc hang that, hang gia sé khong con dat séng. Nhu vay, khong thé cé
mot nén kinh té€ sang tao néu thuong hiéu Viét van dé bi danh cap. Khong thé
c6 vi thé quoc gia néu tai san tri tué - sicc manh mém cda qudc gia, khéng dugc
bdo vé xitng tdam. Thuong hiéu la “vuong mién” cla doanh nghiép. Mat thuong
hiéu - la mat thi truong, mat long tin. Va néu phéap luat khéng di trudc, thi
doanh nghiép Viét sé luén phai di sau... trén chinh thuong hiéu cda minh. Téi tin
rang, vGi sy déong hanh cta Nha nudc, cta gidi luat su, cha cong déng doanh
nghiép va cula truyén thoéng, ching ta hoan toan cé thé xay dung mét co ché
bado vé thuong hiéu viing chac, hiéu qua - dé tri tué Viét khong chi dugc bao vé,
ma con trad thanh nang luc canh tranh c6t 16i clia quoc gia trong thoi dai mai.
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