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Dịch bệnh COVID-19 kéo dài, diễn biến phức tạp đã tác động tới mọi mặt đời
sống, kinh tế - xã hội, trong đó cộng đồng doanh nghiệp (DN) bị ảnh hưởng lớn,
nhất là đối với DN vừa và nhỏ. Để vượt qua thử thách, nhiều DN đã và đang
nhanh chóng tổ chức lại sản xuất, chuyển đổi số, thay đổi phương thức kinh
doanh để thích ứng với dịch, tạo cơ hội để phát triển.

Kịp thời tháo gỡ khó khăn cho doanh nghiệp

Dịch bệnh COVID-19 đã ảnh hưởng tiêu cực tới hoạt động sản xuất, kinh doanh
của hầu hết các DN ở các lĩnh vực, nhiều DN bị hạn chế tiếp cận khách hàng,
chuỗi cung ứng bị gián đoạn, doanh thu giảm mạnh, lao động phải nghỉ việc...,
điển hình như các lĩnh vực dệt may, vận tải, xây dựng, sản xuất thiết bị cơ khí,
điện tử, bán lẻ, du lịch... 

Tại địa bàn tỉnh Phú Thọ, một số DN phải tạm ngưng hoạt động, tiết giảm sản
xuất, doanh thu giảm 50-90% so với thời điểm trước dịch. Trong điều kiện dịch
COVID-19 diễn biến phức tạp, dự báo thời gian tới, các DN vẫn còn gặp nhiều
khó khăn, đặc biệt là các DN vừa, nhỏ và siêu nhỏ. Có thể thấy, dịch COVID-19
đã gây ra nhiều thách thức, khó khăn cho các DN, trong đó có các DN mới khởi
nghiệp. 

Ông Nguyễn Văn Hà - Giám đốc Công ty Dệt Phú Thọ, Khu công nghiệp Thụy
Vân, thành phố Việt Trì cho biết: “Dịch COVID-19 đã ảnh hưởng tới việc mua
nguyên vật liệu, nhân công, kỹ thuật, tiếp cận khách hàng, dòng vốn... làm ảnh
hưởng đến quá trình sản xuất, tiêu thụ sản phẩm. Nhờ sự vào cuộc, hướng dẫn
kịp thời của các cấp chính quyền, ngành chức năng và sự nỗ lực, cố gắng của
DN đã tháo gỡ nhiều vướng mắc, khó khăn, giúp DN sớm ổn định, duy trì sản
xuất”. 
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Ảnh minh hoạ.

Còn theo ông Vũ Hữu Sơn - Chủ tịch HĐQT Công ty CP Quazt Việt Nam, Khu
công nghiệp Thụy Vân: Trong 40 năm hoạt động sản xuất, kinh doanh, với sự hỗ
trợ, giúp đỡ của các cấp, ngành chức năng đã giúp DN phát triển vượt bậc,
doanh thu tăng từ 30 tỉ đồng năm 2015 lên đến hơn 400 tỉ đồng năm 2021. Đã
có 80% sản phẩm của Công ty được xuất khẩu, 20% trong nước. Thời gian này,
chúng tôi tập trung vừa thực hiện tốt các biện pháp chống dịch, vừa rà soát,
chuẩn hóa lại tất cả các khâu của quá trình sản xuất kinh doanh, nghiên cứu,
phát huy sáng tạo, đổi mới kỹ thuật công nghệ để thời gian tới, khi dịch bệnh
được kiểm soát, Công ty sẵn sàng hoạt động hiệu quả hơn nữa. Chúng tôi tin
rằng, với các biện pháp quyết liệt của các cấp, ngành trong việc khống chế dịch
bệnh sẽ sớm ổn định tình hình để DN có điều kiện phát triển sản xuất, kinh
doanh...”. 

Để giảm bớt khó khăn cho các DN, thời gian qua,  tỉnh Phú Thọ đã bám sát chủ
trương, chính sách của Đảng, Nhà nước, tăng cường chỉ đạo các cơ quan, đơn
vị, ngành chức năng phối hợp thực hiện, kịp thời tháo gỡ khó khăn cho DN theo
Nghị quyết số 84/NQ-CP ngày 29/5/2020, Nghị quyết 105/NQ-CP ngày
09/9/2021 của Chính phủ “Về các nhiệm vụ, giải pháp tiếp tục tháo gỡ khó khăn
cho sản xuất, kinh doanh” và “Về hỗ trợ DN, hợp tác xã, hộ kinh doanh trong
bối cảnh dịch COVID-19”… Qua đó tạo điều kiện để các DN khai thác tốt nhất
những khả năng và nguồn lực hiện có, chủ động điều chỉnh kế hoạch để vừa sản
xuất, kinh doanh, vừa thực hiện tốt công tác phòng, chống dịch bệnh COVID-19,
đẩy mạnh phong trào thi đua lao động sản xuất, tăng cường cải tiến kỹ thuật,
đầu tư đổi mới dây chuyền công nghệ để tăng năng suất, nâng cao chất lượng
sản phẩm, giảm chi phí đầu vào, tăng khả năng cạnh tranh trên thị trường.
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Đồng thời, tỉnh đã quan tâm khuyến khích, hỗ trợ DN tăng cường liên kết, hợp
tác trong sản xuất, kinh doanh; tăng cường quảng bá, bán hàng trực tuyến
thông qua sàn giao dịch thương mại điện tử của tỉnh, các kênh mạng xã hội...

Chuyển đổi số, tạo đột phá trong sản xuất

Mặc dù, dịch bệnh COVID-19 kéo dài, diễn biến phức tạp đã tác động tới mọi
mặt đời sống, kinh tế - xã hội, trong đó cộng đồng doanh nghiệp. Tuy nhiên,
đây cũng là thời điểm mở ra nhiều cơ hội để các dự định, ý tưởng, dự án khởi
nghiệp nắm bắt thời cơ, tìm ra hướng đi mới phù hợp với nhu cầu thị trường. 

Trong “nguy” có “cơ”, các DN, nhất là các DN nhỏ và vừa, DN khởi nghiệp đặc
biệt quan tâm, chú trọng đào tạo đội ngũ nhân viên, nắm bắt các giải pháp
công nghệ để có thể biến những ý tưởng kinh doanh trở thành hiện thực trong
giai đoạn này, từ đó giúp khơi thông chuỗi cung ứng, tập trung khai thác các
tiềm năng, lợi thế vốn có, tiêu thụ sản phẩm. Đáng chú ý, những năm trở lại
đây, nhiều DN đã và đang thực hiện chuyển đổi số, bước đầu đạt hiệu quả, tạo
đột phá trong sản xuất, kinh doanh, từ đó vươn lên khẳng định thương hiệu, liên
kết, ký kết được các hợp đồng lớn để bán hàng hóa cho đối tác trong nước, nước
ngoài, từng bước tham gia vào chuỗi cung ứng sản phẩm cao hơn.

Trước xu hướng cách mạng công nghiệp 4.0 như hiện nay, công nghệ là yếu tố
gần như không thể thiếu để hội nhập và cạnh tranh. Một số DN đã ứng dụng
khoa học công nghệ, đẩy mạnh sáng tạo, tiến hành chuyển đổi số, tự động hóa
các dây chuyền sản xuất, dần thay đổi quy trình, công nghệ và quản trị; đổi mới
phương thức kinh doanh, tận dụng nền tảng của mạng xã hội, khẳng định chất
lượng sản phẩm, cạnh tranh về giá, từ đó giúp DN chăm sóc, đáp ứng các yêu
cầu của khách hàng tốt hơn, tiết kiệm nhiều chi phí trong quá trình sản xuất,
tăng hiệu quả kinh doanh, đạt được những thành công bước đầu. 

Doanh nghiệp chuyển đổi số, thích ứng với đại dịch Covid - 19
https://thuonghieucongluan.com.vn/doanh-nghiep-chuyen-doi-so-thich-ung-voi-dai-dich-covid-19-a159855.html



Để ứng phó tốt với đại dịch COVID-19, theo ông Nguyễn Hồng Sơn - Chủ tịch
Hiệp hội DN nhỏ và vừa tỉnh, người đứng đầu phải thực sự bản lĩnh, vững tay
chèo thì mới tạo được chỗ dựa cho đội ngũ nhân viên. Trong đó, các DN cần đặc
biệt nhấn mạnh vào ba vấn đề gồm nhân sự phù hợp, có chiến lược khác biệt và
quản trị đặc thù để ứng phó với khủng hoảng ngay tại thời điểm xảy ra. Để
thích ứng với tình hình hiện nay, một số DN đã không ngừng đổi mới, chuyển từ
kênh kinh doanh truyền thống sang thương mại điện tử, mở rộng kênh mua sắm
trực tuyến bằng giải pháp cam kết giá bình ổn và giao hàng nhanh, nhất là
ngành hàng thực phẩm, đồ uống. Nhiều DN đã tăng cường việc đặt hàng và
giao hàng qua điện thoại. Khách hàng chỉ cần chọn lựa theo danh mục, liên hệ
bằng các hình thức gọi điện trực tiếp, hoặc chụp hình gửi qua zalo, facebook, tin
nhắn… theo số điện thoại trên phiếu đặt hàng, hàng sẽ được giao tới nhà.

Từ xu hướng tiêu dùng cũng như nhu cầu của người dân trong thời điểm hiện
nay, các DN cần mạnh dạn chuyển đổi sang các sản phẩm mà xã hội đang cần,
vừa duy trì hoạt động vừa tạo việc làm cho người lao động. Có thể khẳng định,
thời gian tới, để vượt qua thách thức hiện tại, nhiều DN cần nỗ lực, đổi mới
phương thức sản xuất kinh doanh, thực hiện chuyển đổi số hơn nữa, từ đó biến
thách thức thành đón bắt các cơ hội của thị trường, trụ vững và phục hồi, phát
triển.

(Bài tuyên truyền thực hiện Nghị quyết 84/NQ-CP ngày 29/5/2020 của Chính
phủ).

Hưng Phúc
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