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Theo khảo sát của Bộ Kế hoạch và Đầu tư, lao động làm việc trong khu vực
doanh nghiệp FDI có mức lương ổn định nhất so với các khu vực doanh nghiệp
còn lại, chỉ 13,8% doanh nghiệp FDI áp dụng giải pháp cho lao động nghỉ không
lương và 10,7% doanh nghiệp áp dụng giải pháp giảm lương nhân viên do tác
động của dịch Covid-19.

Báo cáo vừa công bố về Kết quả khảo sát đánh giá tác động của dịch Covid-19 đến hoạt
động sản xuất, kinh doanh của doanh nghiệp của Tổng Cục Thống kê (Bộ KH&ĐT) được
thực hiện từ 10 - 20/4/2020 bằng hình thức trực tuyến, sử dụng bảng hỏi điện tử trên hệ
thống Điều tra doanh nghiệp năm 2020.

Đối tượng khảo sát là các doanh nghiệp trên phạm vi cả nước, hoạt động trong
tất cả các ngành kinh tế.

Thực hiện Chỉ thị số 11/CT-TTg ngày 4/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ, Tổng
cục Thống kê đã tổ chức cuộc khảo sát nhanh nhằm thu thập thông tin về tác
động của dịch Covid-19 đến hoạt động sản xuất kinh doanh (SXKD) cũng như
đánh giá của cộng đồng doanh nghiệp về mức độ phù hợp của các giải pháp
được đưa ra trong Chỉ thị số 11/CT-TTg đối với doanh nghiệp.

Thông tin do doanh nghiệp cung cấp từ cuộc khảo sát sẽ giúp Chính phủ, Thủ
tướng Chính phủ, các bộ, ngành và địa phương đánh giá đầy đủ về tác động của
dịch Covid-19 đến hoạt động SXKD của doanh nghiệp cũng như dự báo những
khó khăn doanh nghiệp phải đối mặt nếu dịch Covid-19 tiếp tục kéo dài.

Từ đó, Chính phủ, các bộ, ngành và địa phương có thêm căn cứ để tiếp tục đưa
ra các chính sách, giải pháp phù hợp, kịp thời hỗ trợ doanh nghiệp tháo gỡ khó
khăn, ổn định và phát triển SXKD.

Tính đến thời điểm kết thúc khảo sát, có 126.565 doanh nghiệp tham gia trả lời,
chiếm gần 20% tổng số doanh nghiệp đang hoạt động có kết quả SXKD tại thời
điểm hiện nay (trong đó có 51/66 tập đoàn, tổng công ty có quy mô lớn, hạch
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toán toàn ngành).

Chi trả công lao động là gánh nặng lớn nhất thời điểm hiện nay

Chỉ trong thời gian ngắn triển khai khảo sát trực tuyến, số doanh nghiệp tham
gia trả lời với con số ấn tượng như vậy là do cuộc khảo sát thực sự mang tính
cấp thiết và doanh nghiệp nhận thức được ý nghĩa, tầm quan trọng của cuộc
khảo sát nên đã tích cực phối hợp với Tổng cục Thống kê thực hiện thành công
cuộc khảo sát.

Đứng đầu những gánh nặng của doanh nghiệp do tác động của dịch Covid-19, các doanh
nghiệp đều trả lời, chi trả công lao động được đánh giá là gánh nặng lớn nhất đối với doanh
nghiệp thời điểm hiện nay.

Báo cáo khảo sát cho thấy, dịch Covid-19 làm cho tình hình kinh tế cả nước gặp
khó khăn, hoạt động SXKD của doanh nghiệp bị đình trệ, bên cạnh đó doanh
nghiệp còn chịu áp lực từ các khoản chi phí rất lớn để duy trì hoạt động của
doanh nghiệp như: chi phí thuê mặt bằng, chi trả lãi vay ngân hàng, trả công
cho lao động, chi phí thường xuyên khác,…

Theo thang điểm từ 1 đến 5, trong đó: 1 là gánh nặng lớn nhất, 5 là gánh nặng
nhỏ nhất, các doanh nghiệp đánh giá mức độ từng loại chi phí doanh nghiệp
đang phải đối mặt như sau:

Xếp hạng theo điểm trung bình của toàn bộ khu vực doanh nghiệp, chi trả công
lao động được đánh giá là gánh nặng lớn nhất đối với doanh nghiệp thời điểm
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hiện nay, với điểm số trung bình là 1,89; chi trả lãi vay ngân hàng 2,41 điểm;
chi phí hoạt động thường xuyên khác 2,67 điểm; chi phí thuê mặt bằng 2,68
điểm; chi phí khác 4.02 điểm.

Xếp theo tỷ lệ doanh nghiệp chọn loại chi phí là gánh nặng lớn nhất, thì khoản
chi trả công lao động được nhiều doanh nghiệp chọn nhất, chiếm tới 40,3%, chi
trả lãi vay ngân hàng và chi thuê mặt bằng, với tỷ lệ lựa chọn lần lượt là 30,8%
và 27,2%, cuối cùng là chi cho hoạt động thường xuyên khác 16,8%.

Mỗi doanh nghiệp hoạt động tốt đều có một kế hoạch xử lý khủng hoảng hoặc
một kế hoạch đảm bảo kinh doanh liên tục. Doanh nghiệp của bạn có thể đã sử
dụng kế hoạch này, nhưng đây là thời điểm bạn cần thường xuyên điều chỉnh
kế hoạch và chuẩn bị ứng phó trong trường hợp tình hình diễn biến xấu hơn.
Lập kế hoạch theo các kịch bản sẽ giúp doanh nghiệp hiểu hơn về các chiều
hướng phát triển và đưa ra các giải pháp phù hợp. Hãy đưa cách thức thông báo
trong trường hợp khẩn cấp vào kế hoạch đảm bảo kinh doanh liên tục. Cần quy
định rõ ràng ai sẽ truyền đạt nội dung gì, truyền đạt bằng cách nào và tới ai khi
khủng hoảng xảy ra.
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