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chuyén doi sé
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Chuyén daéi s6 la xu hudng tat yéu, la yéu cau khach quan chung cla su phat
trién. Cac doanh nghiép trén dia ban tinh Thanh Héa da nhan thic dugc tam
quan trong cla xu thé nay va dang tung budc thuc hién nham huéng dén su
hiéu qua ro rét trong hoat dong san xuat, kinh doanh.

CHUYEN Bl

Chuyén daéi s6 la xu huédng tat yéu, la yéu cau khach quan chung cua
sy phat trién. Anh internet.

Chuyén déi sé dang dién ra véi téc dé nhanh chéng

Trudc boi canh cudc Cach mang céng nghiép 1an thi tu dang dién ra manh mé
trén quy mé toan cau, chuyén déi s6 khong chi la xu huéng phé bién, ma con la
yéu cau tat yéu, khach quan déi véi moi quéc gia va trong moi linh vuc.

Cé nhiéu dinh nghia va cach hi€u vé chuyén déi s6. Theo Gartner, chuyén déi s
la viéc s&r dung cac coéng nghé s6 dé thay déi mé hinh kinh doanh, tao ra nhiing



ca hoi, doanh thu va giad tri méi. Microsoft cho rang chuyén daéi sé la viéc tu duy
lai cach thirc céc té chic tdp hop moi ngudi, dir liéu va quy trinh dé€ tao nhiing
gia tri méi.

Con theo quan diém cla FPT, chuyén déi so trong té chirc, doanh nghiép la qua
trinh thay déi tr mo hinh truyén théng sang doanh nghiép sé bang cach ap
dung c6ng nghé mdéi nhu dit liéu 16n (Big Data), Internet van vat (loT), dién toan
ddm may (Cloud)... thay déi phuong thirc diéu hanh, 1anh dao, quy trinh lam
viéc, van hda cong ty. Chuyén d6i sé mang lai nhiéu lgi ich nhu cat gidam chi phi
van hanh, tié€p can dugc nhiéu khach hang hon trong thaoi gian dai hon, 1anh dao
ra quyét dinh nhanh chéng va chinh xac hon nho hé thong bao cdo thong subt
kip thoi.

Qua doé, hiéu qua hoat dong va tinh canh tranh cla t6é chirc, doanh nghiép dugc
nang cao.

Xu hudng nay dang tirng budc thay déi thé gidi kinh doanh, khéng chi thay doi
cach doanh nghiép dugc nhin nhan ma con thay déi ca cach té chiric hoat dong.
V&i moi mot doanh nghiép, qua trinh chuyén déi s6 sé dién ra vaéi 16 trinh khac
nhau. T d6, dan dén nhirng thay déi co ban déi véi cach doanh nghiép hoat
dong va cach ho cung cap gia tri cho khach hang, hudng téi muc tiéu toi vu hda
bd may quan ly doanh nghiép, dem lai lgi nhuan va dua téi nhiéu co hoi phat
trién méi cho cobng ty.

Do anh hudng cla dai dich Covid-19, chuyén déi s6 dang dién ra trén quy mod
I6n va véi toc do nhanh chéng.

Tai Viét Nam, xac dinh, chuyén ddi sé la phuong thirc quan trong dé thuc hiény
chi, khat vong phat trién dat nudc nhanh, bén ving. Dang va Nha nudc dac biét
guan tam dén Ilinh vuc nay.




Thu tudng Pharh Minh Chinh phat biéu tai Ngay Chuyén déi s6 Quoc
gia ndm 2023. Anh: TTXVN

Nam 2023, Chuyén déi s6 Qudc gia, dac biét dir liéu s6 da dat dugc nhiéu két
qua tich cuc cd trong két néi chia sé dir liéu; khai thac dit liéu phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép; phat trién ha tang Dt liéu s6; s6 hda dir liéu.

Trong s6 dé, nén tang tich hop, chia sé dir liéu quoc gia hoat dong hiéu qua,
nang luc phuc vu dugc tang cudng véi 1,6 triéu giao dich hang ngay; Co s& D
liéu Quoc gia dan cu ti€p nhan gan 1,2 ty yéu cau tra clru, xac thuc thong tin;
Co sé D{r liéu Quoc gia Bdo hiém da xac thuc thong tin trén 91 triéu nhan khau
v3i Co sa Dir liéu Qudc gia vé Dan cu; Co sé DUt liéu vé HO tich Dién tor da cé
trén 45 triéu dr liéu dang ky khai sinh; Co sé D{t liéu Qudc gia vé Can b, Cong
chirc, Vién chirc da két noi, déng bo dir liéu véi 100% céc bd, nganh, dia
phuong; déng bo trén 2,1 triéu dir liéu can bo, cdng chirc, vién chic, dat 95%.

Clng véi dé, Hé théng thong tin clia Chinh phd, Thu tudng Chinh phu da két noi
d{r liéu vé6i 80 b0, nganh, dia phuong, tap doan, téng cong ty nha nudc va da
chia sé dir liéu thr nghiém hang ngay, hang thang tir cac bd, nganh cho 15 dia
phuong dé€ phuc vu céng tac chi dao diéu hanh.

Céc doanh nghiép Cong nghé s6 hang dau Viét Nam nhu VNPT, FPT, Viettel... da
tién phong trong trién khai cac Co sé Dit liéu Quoéc gia, chuyén nganh, xay dung
nén tdng so cho doanh nghiép vira va nho, tai chinh, thanh toan va dich vu gia
tang gbép phan thic ddy tang truéng Kinh té s6 cta Viét Nam thoi gian qua.



Tai Chuong trinh chao ming Ngay Chuyén déi s6 Quéc gia nam 2023, véi chu
dé "Khai thac dir liéu s6 dé€ tao ra gia tri” do Van phong Chinh pha phéi hgp véi
BO Thong tin va Truyén thong vira t6 chirc vao ngay 10/10 vira qua, Tha tudng
Pham Minh Chinh d& nhan manh:

“Chuyén déi s6 la xu thé, phong trao cta thai dai; la yéu cau khach quan, lua
chon chién lugc dé xay dung va phat trién dat nudc toan dién, hién dai, nhanh
va bén ving. Chuyén déi s6 la sy nghiép cla toan dan, toan xa hoi va ca hé
thong chinh tri; gép phan xay dung nudc Viét Nam doc lap, hung cuong, thinh
vugng, nhan dan ngay cang hanh phuc, am no, khong ai bi bé lai phia sau.
Chuyén daéi s6 phai trén tinh than: Khéng cé viéc gi khd/Chi sg long khong
bén/Pao nui va lap bié€n/Quyét chi at lam nén.”

Viét Nam phan dau dén nam 2030 sé tré thanh Quéc gia s6, phat trién thinh
vugng, tién phong Ung dung cac cdng nghé madi va md hinh méi; d6i méi can
ban, toan dién phuong thic quan ly, diéu hanh ctda Chinh phd; sadn xuat kinh
doanh ctia doanh nghiép; I6i song, lam viéc va hoc tap clia nguai dan; phat
trién moi truong sé an toan, nhan van, bao trum, rong khap.

-

9& Hiew ngéﬁ

Gidm doc S& Thong tin va Truyén thong Thanh Hoa

Thanh Héa x€p tha 15/63 tinh, thanh vé chuyén déi sé

Tai Thanh Hda, thoi gian qua, tinh da tap trung hoan thién thé ché, phéat trién
ha tang cong nghé so, thidc ddy chuyén déi sé toan dan, toan dién, gép phan
thu hep khodng cach s6 gilra néng thén va thanh thi, gidp nguai dan, doanh
nghiép binh dang trong viéc ti€p can céc dich vu s6, mang lai cudc séng tét



dep, tién ich hon.

Nghi quyét s6 06-NQ/TU cla Ban Thuong vu Tinh Uy vé chuyén d6i s6 tinh
Thanh Héa dén nam 2025, dinh huédng dén nam 2030 xac dinh: “Chuyén déi s6
la nhiém vu chién lugc, xuyén subt, vira cap bach, vlra lau dai; can phai cé 16
trinh, budc di phu hgp, viing chac, cé trong tdm, trong diém, gan véi thuc hién
cac quy hoach, ké hoach, muc tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, san
xuat, kinh doanh, bdo dam quoc phong - an ninh, xay dung Dang va hé théng
chinh tri cda tinh, cda ting dia phuong, co quan, don vi, doanh nghiép va moi
ngudi dan; dong thoi, phai tan dung téi da co hoi, diéu kién thuan lgi dé di
nhanh, di trudc, khdéng dé bj tut hau”.

Tinh Thanh Héa xac dinh chuyén d6i sé trén 3 tru cot chinh: chinh phu sé, kinh
té s6, xa hodi so. Trong do, viéc xay dung chinh quyén dién t&r hudng téi xay
dung chinh pht s6 da cé budc dot pha quan trong. Bdo cdo xép hang danh gia
muc do chuyén déi s6 DTl nam 2022 do BO Thong tin va Truyén théng vira céng
bé cudi thang 7/2023, tinh Thanh Hba xép th& 15/63 tinh, thanh vé chuyén daéi
s0. Cu thé, Thanh Héa x€p th& 16 vé muirc d6 xay dung chinh quyén s, xép th
14 vé kinh té s6 va thr 13 ca nudc vé cac hoat ddng xa hoi s6.

Cé dugc két qua nay, Thanh Hdéa da khoéng ngai “di nhanh”, “di truéc” véi nhiéu
mo& hinh chuyén déi sé néi bat, nhu: TP. Thanh Hda trién khai mo hinh: “Ngay
khong bat”; mé hinh chg 4.0 tai chg Pién Bién, chg Quang Thang (TP. Thanh
Hbéa); mé hinh “Thon théng minh” tai xd Hoang Thai (Hoang Héa) va xa Dinh
Long (Yén Dinh); mo hinh “3 khoéng” trién khai thi di€m tai 5 xa, phudng trong
tinh; mé hinh “Camera véi an ninh trat ty” tai x4 Cam T4 (Cam Thay); mo hinh
“Kham, chlra bénh st dung thé can cudc cong dan gan chip dién ti va (ng dung
VNelD"” tai Bénh vién Da khoa tinh va cdc co sé khdm, chira bénh trén dia ban
toan tinh...




Lanh dao B TT-TT, tinh Thanh Hdéa va cac co quan, don vi tham quan
cac gian hang cta cac doanh nghiép cung (rng san pham phuc vu
chuyén déi s6

Xu huéng chuyén déi sé trong doanh nghiép

Xu hudng chuyén déi s6 doanh nghiép theo hudng kinh doanh mét cach tu dong
hda (con goi la BPA) la viéc st dung phan mém so két ndi vGi cac cong thong tin
cla doanh nghiép dé diéu khién tu dong nhiéu budc céng viéc trung 1ap nhau,
nham dap (ng nhu cau cua ting céng ty. Phuong phép nay khé phic tap va can
dugc trién khai trong thoi gian dai dé€ ty déng hda quy trinh lam viéc nham dat
dugc cac muc tiéu chién luge da dé ra, cai thién hiéu nang lam viéc, va mang
dén trai nghiém tot cho khach hang, xu huéng nay tré thanh doi héi cap bach,
song con va la "chia khéa" dé thic ddy doanh nghiép tang stc canh tranh va
but pha.

Cac doanh nghiép nhéan thirc dugc tam quan trong va ting budc thuc hién
chuyén d6i s6 da cho thay nhing thay d6i can ban va hiéu qua ro rét trong hoat
dong san xuat, kinh doanh.

Tinh Thanh Hoéa hién c6 trén 21.000 doanh nghiép dang hoat déng. TU nhu cau
thuc té, viéc chuyén d6i s6 dang dugc nhiéu doanh nghiép quan tam, coi day la
nén tdng quan ly doanh nghiép théng minh va hiéu qua nhat trong viéc toi uu
hod nang suat lao déng, minh bach trong soé liéu bao cdo cling nhu trong van
hanh doanh nghiép.

Dac biét, la xu hudng chuyén tlr kinh doanh truyén thong, sang kinh doanh
online, ing dung nén tang thuong mai dién td, trang mang xa hoi dé€ ban hang
da dem dén nhiéu lgi ich cho cac doanh nghiép.



Qua dé, giup gia tang hiéu qua hoat déng cta doanh nghiép tir 30 - 40% tham
chi Ién t6i 100%.

Ghi nhan tai cong ty Xang dau Thanh Héa, tir 1/7/2023, Petrolimex da thuc hién
viéc phat hanh hoa don dién tir theo tung lan ban hang tai tat ca cac cra hang

truc thudc hé théng, gilp cong tdc qudn tri, diéu hanh doanh nghiép dugc chat
ché&, minh bach hon va tiét kiém nhiéu chi phi, nguén luc.

Ong Mai Thanh - Phé Gidm déc cdng ty Xang dau Thanh Hod cho biét: "Hién nay
ching tbi da xay dung 16 trinh chuyén déi sé dén nam 2025, muc tiéu trong
nam 2023 sé chudn hoé toan bd hé thong, céng ty cling da trién khai déng bo
gidi phdp th& nhat la tang hé théng duong truyén, cong nghé théng tin, tang
cuong dao tao dé nguoi lao dong trién khai nhanh chéng phuc vu nhu cau cua
khach hang".

HOI NGHI

GIAI PHAP THUC DAY CHUYEN B6I S6
CHO CAC DOANH NGHIEP TiNH THANH HOA

&P mobifone MISA 0

Thanh Hoe, ngly 34 thing 8 nam H22 =

Toan canh hoéi nghi "Gidi phap thic ddy chuyén déi sé cho cac doanh
nghiép tinh Thanh Héa" dugc t6 chirc vao hoi thang 05/2022.

Cung vd&i su nd luc ctia cac doanh nghiép, phia tinh Thanh Héa cling da tap
trung hoan thién thé ché, phat trién ha tang cong nghé so, thic day chuyén daéi
sO toan dan, toan dién, dac biét, day la dia phuong dau tién trén ca nudc thuc
hién viéc két noi, chia sé, trao déi van ban dién ti gilta chinh quyén va doanh
nghiép.

Téng s6 lugt trao doi, x&r ly van ban trén hé théng la 1.723.214 lugt van ban; ty
|é ky s6 co quan dat 98,5%; hé thong phan mém Phan hoi Thanh Héa da tiép
nhén, x&r ly phan anh, ki€n nghi cta t6 chic, cd nhan véi ty 1é xr ly ding han
dat trén 93%.



Céng dich vu céng tinh va hé théng thong tin mot clra dién tir cda tinh hién
cung cap 228 dich vu cong truc tuyén moét phan va 727 dich vu céng truc tuyén
toan trinh; da tich hgp Ién Céng dich vu cong quéc gia 955 dich vy; ty Ié ho so
thu tuc hanh chinh duogc gidi quyét trudc va dung han dat 98,02%...

Chuyén dai s6 khong con la moét lua chon, ma sé tré thanh van dé séng con vdi
doanh nghiép. Trong bdi canh phuc hoi kinh té hién nay, chuyén déi s6 sé la con
dudng ngan nhat dé tao ra gia tri mai, gitip doanh nghiép tang kha nang canh
tranh

Chuyén doi sé la mét hanh trinh dai hoi

Thanh Héa dat muc tiéu dén nam 2025, toan tinh cé it nhat 100 doanh nghiép

s0, dén nam 2030, c6 it nhat 150 doanh nghiép sd, tinh Thanh Héa dang nd luc
thuc hién viéc ho trg dua hd san xuat ndng nghiép 1én san thuong mai dién tu

postmart.vn va voso.vn.

Tinh dén hét thang 07/2023, toan tinh da dua dugc 143 sdn pham dat ching
nhan OCOP va 11.258 sadn pham dac trung cla cac huyén Ién san thuong mai
dién t&r postmart.vn va cac san thuong mai dién t& khac; dua 775 sdn pham lén
Cong két n6i cung cau néng san an toan tinh Thanh Hdba; cung cap hon 104.625
tem truy xuat nguon géc va ho trg trén 870.650 tai khoadn thanh todn khéng
dung tién mat dé€ thanh todn cac dich vu thiét yéu.

DE& ho trg doanh nghiép cla tinh ti€p can va tim ra giai phap chuyén déi s6 phu
hop véi don vi minh, S& Théng tin va Truyén thong Thanh Héa da phéi hgp véi
Vu Kinh té s6, Xa hoi so, B Thong tin va Truyén théng, Téng Céng ty Mobifone
t6 chirc hoi nghi ho trg cong tac chuyén déi s6 cho cac doanh nghiép nho va
vlra thudc linh vuc san xuat, du lich trén dia ban tinh; phéi hop véi UBND huyén
Tho Xuan t6 chic héi nghi huéng dan cho cac doanh nghiép nho va vira trén dia
ban huyén vé chuyén dgéi so; phoi hop véi Hiép héi Doanh nghiép nho va vira
ti€én hanh khao sat 50 doanh nghiép vé nhu cau va muic db san sang chuyén déi
s0, tr do gilp tu van céac giai phap chuyén déi s6 phu hagp...

Trao d6i v6i phdng vién Thuong hiéu va Cong luan, anh Nguyén Van Tu, Gidm
doc cong ty TNHH San xuéat va Thuong mai yén sao x& Thanh cho biét: Trudc
day, san pham cua cbdng ty chl yéu tiéu thu & thi truong trong tinh. Cung véi
viéc ting budc nang cao chat lugng san pham, doanh nghiép rat chd trong khéau
quang ba, gidi thiéu san phdm. Hién nay, ngoai hé théng cac chubi cira hang
phan phoi & cac huyén, thi trong tinh, phia doanh nghiép con ddy manh viéc
ban hang online va livestream Ién cac trang mang xa hdi nhu Facebook, Zalo va



dua san phdm Yén Thanh |én cac san thuong mai dién t& nhu Lazada, Shopee,
Tiki...

Anh Nguyén Van Tu, Gidm déc cong ty TNHH San xuat va Thuong mai
yén sao x& Thanh.

Ban dau viéc dua cac san pham lén cac san thuong mai dién ti cling gap nhiéu
khé khan nhat la phuong phap ti€p can nhu thé nao dé khach hang cdm nhéan
tot vé sdn pham. Trong khi thuong hiéu Yén x(* Thanh dang chua tao duoc
nhiéu an tugng nhu thuong hiéu yén dén tlr dia phuong khac. Nhung véi su chin
chu trong dau tu chat lugng san pham nhat la san pham da dat chiing nhan
OCOP 4 sao va su tim toi, hoc héi khéng ngiing nghi, dén nay viéc ban hang
trén cac san thuong mai dién tr cla c6ng ty dang dugc duy tri 6n dinh véi
doanh thu kha cao.



Hién, doanh s6 kinh doanh thuong mai dién t& chiém 50 - 60% va dang tang
|én, dac biét ti€p can ngudi tiéu dung rat nhanh, tiét kiém chi phi.

“Cac san pham lén cac san giao dich, san thuong mai dién t gilp quang ba san
phd@m cla cong ty dén tay nguoi tiéu dung véi hiéu Ung rat tot. Pén nay, cac
san pham mang nhan hiéu Yén Thanh cla c6ng ty da dugc nhiéu nguai biét dén
va dat hang. Cac don hang trén cac san thuong mai dién t& nhiéu hon céc don
hang tur kénh ban truyén thong gap 2 dén 3 lan...”, anh Tu cho biét thém.
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Doanh nghiép dong hanh cUhg chuyén déi s6 tinh Thanh Hoa.

Chuyén dai s6 giip doanh nghiép thay d6i cong nghé, chuyén déi ttr mé hinh
kinh doanh truyén thong sang mo hinh san xuat, kinh doanh théng minh va bén
ving han.

Thuc hién chuong trinh Chuyén ddéi sé quéc gia, tinh Thanh Héa dat ra
muc tiéu dén nam 2025 sé nam trong nhém 10 tinh, thanh phé dan dau
ca nudc vé chuyén déi sé, kinh té sé chiém 20% tré Ién trong GRDP cua
tinh, doanh nghiép chuyén doi sé chiém 50% tré Ién téng sé doanh
nghiép cé phat sinh thué.

Phan dau dén nam 2025, toan tinh cé it nhat 100 (nam 2030 la 150)
doanh nghiép céng nghé sé, trong dé it nhat cé6 10 (nam 2030 la 15)
doanh nghiép cé6ng nghé sé phat trién san pham, giai phap, dich vu
céng nghé théng tin trong diém.

Lé Nam - Hoai Thu



